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INGENIERIA
DICTUC

Desde 1938,
un buen socio para la Empresa y confianza para Chile




DICTUC

PRESENTACION DEL DECANO DE INGENIERIA UC

El prestigio de nuestra institucion. se basa

en nuestra gente, académicos, profesionales, administra-
tivos y alumnos quienes despliegan habilidades y capacidades muy
especiales y diversas en su trabajo diario. Es necesario entonces que
en este &mbito universitario, de gran creatividad, flexibilidad, diversi-
dad y heterogeneidad, estas capacidades puedan ser desarrolladas
en su maximo potencial para el beneficio personal de cada uno de
nosotros, pero por sobre todo, del resto de la personas, de la univer-
sidad, del pafs y de la sociedad en general.

En este sentido, DICTUC ha tenido histéricamente un rol fundamental

en el desarrollo de nuestra Escuela de Ingenieria, siendo un puente

tecnoldgico entre la actividad académica de los profesores, investigadores, y profesionales y las nece-
sidades méas complejas de la sociedad. En sintesis, DICTUC es una institucion que entrega el necesario
soporte administrativo a las actividades de certificacion, consultoria y transferencia de conocimiento
hacia el mundo externo idealmente con componentes de innovacion que se gestan al interior de Inge-
nieria UC.

Su vision se enmarca en la de una Nueva Escuela de Ingenieria UC, diferenciada del resto de las escue-
las de ingenieria del pais, y su accidon busca acelerar los procesos de transferencia de conocimiento y
tecnologia, que generen valor y desarrollo para Chile y el resto de Latinoamérica. Para ello, DICTUC ne-
cesariamente debe buscar nuevos formatos que le permitan allegar recursos para su propio desarrollo
y el de la Escuela y Universidad.

Para el 2020, la Escuela de Ingenieria debiera ser lider en Latinoamérica en formacion de personas,
descubrimiento e innovacion de base cientifica y tecnoldgica. Para ello, uno de sus motores estratégicos
serd la traduccion del conocimiento en innovacién con valor agregado. Ella es una de las métricas en
que Chile esta en completa deuda a nivel internacional ya sea a través de la generacion de patentes,
licenciamientos, emprendimientos de todo tipo, spin-offs, consultorias altamente especializadas, certifi-
caciones innovadoras y complejas entre otras.

DICTUC debe ser también el agente de transferencia tecnoldgica e innovacion mas relevante de La-
tinoamérica para el 2020, y para ello debe construir su quehacer sobre una articulacion éptima con
todas las actividades de innovacion gestadas al interior de la Escuela de Ingenieria, y en particular de
las actividades cientificas, profesionales y de innovacién de sus profesores que son el pilar en el modelo
de negocios de DICTUC.

Los profesores de la Escuela de Ingenieria deben sentir que existe un compromiso total de parte del
valioso equipo profesional del DICTUC para acompanfarlos a realizar sus proyectos de innovacion apli-
cada y para buscar la mejor estrategia de desarrollo posible enla transferencia de su conocimiento a la
sociedad. Tener a DICTUC es un privilegio y un gran oportunidad para construir esta Nueva Escuela de
Ingenieria que todos queremos lograr.

JUAN CARLOS DE LA LLERA

Decano Facultad de Ingenieria
Pontificia Universidad Catdlica de Chile

PRESENTACION DEL
PRESIDENTE DE DICTUC S.A.

En representacién del Directorio de D|CTUC les presento esta memoria que registra la
labor en 2011 de DICTUC, una empresa de 73 afios de trabajo constante y creciente, que se ha consolidado como
la agencia lider en transferencia tecnoldgica de Chile.

DICTUC colabora y es el puente entre las actividades de extensién, transferencia de conocimiento y desarrollo de la
innovacién de los académicos de la Escuela de Ingenieria UC y los sectores productivos del pais, realizando servicios
de ingenieria surgidos de proyectos innovadores.

De esta manera, la actividad de DICTUC se sostiene gracias al conocimiento generado en la Escuela de Ingenieria
y su transferencia a la sociedad.

En un afio particularmente complejo, supimos mantener en pie los valores y capacidades que sustentan el trabajo
y la mision fundacional de DICTUC, la que evoluciona constantemente de la mano de los avances cientificos y de
los cambios sociales que Chile vive, transformando sus objetivos, pero sin abandonar jamas los pilares de nuestro
guehacer como una organizacion de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

En 2011, DICTUC impact6 en la sociedad con soluciones innovadoras en temas como contaminacién ambiental
e intradomiciliaria, anélisis de productos alimenticios, energia, aromas y emprendimiento, entre muchos otros. Los
estudios sobre la contaminacion intradomiciliaria realizados por DICTUC, motivaron a que las autoridades del pais
pusieran atencion a este tema, fuimos acreditados como laboratorio de ensayo en la construccion de estanques de
almacenamiento en la segunda etapa de la planta de GNL Norte Grande y culminamos el proceso de creacién de
tres empresas derivadas a partir de unidades DICTUC: Napsis; Tekemi y Videla & Asociados, las cuales contintan
entregando servicios a los sectores salud, educacion y construccién, respectivamente. Nuestra incubadora de
negocios, IncubaUC, continlia marcando liderazgo en el apoyo al emprendimiento en el pais. Esta enorme actividad
se refleja en los mas de 50.000 informes entregados en el Ultimo afio.

En educacion continua, ademas de los programas permanentes de las diversas unidades, que significd entregar
mas de 5.600 diplomas y certificados, realizamos y acompafiamos dos importantes seminarios internacionales:
el Seminario de Ingenieria de Proteccion contra el Fuego, que este afio cumplié 10 ediciones y es una instancia
reconocida en la industria, y la cuarta sesion del International Platform for Reducing Earthquake Disaster de la
UNESCO en la que Chile fue anfitrion por primera vez.

Los ejemplos anteriores son un pufiado de todas las actividades, trabajos y proyectos que se realizan a diario en las
unidades que transfieren tecnologia a través de DICTUC.

En este documento podrén conocer alin mas esta gran institucion que ha sido central y fundamental en el crecimiento
de Chile, al entregar servicios que agregan valor a actividades y productos de diversos sectores productivos, tanto
publicos como privados, mediante analisis, certificacién, peritajes y apoyo al emprendimiento.

Sin duda que los avances y aportes a la sociedad en 2011 son pasos en el camino que la Escuela de Ingenieria ha
trazado para DICTUC, en el marco de su estrategia de desarrollo con la meta de ser el agente de transferencia mas
relevante de Latinoamérica a fines de esta década.

ALDO CIPRIANO
Presidente DICTUC S.A.




DICTUC

DIRECTORIO PRESENTACION GERENTE GENERAL

DICTUC se ha caracterizado por trabajar con altos es-
tdndares de calidad, objetividad y confianza, lo que ha sido respaldado
por el impacto del trabajo de DICTUC en los més variados &mbitos del
trabajo que a diario desempefia el personal de esta filial de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.

En un afio, en el que DICTUC tuvo que afrontar asuntos complejos,
fue muy reconfortante y motivador ver el compromiso permanente de
cada uno de quienes trabajan en esta institucion para entregar a la so-
ciedad el conocimiento que se genera, renueva y adapta en la Escuela
de Ingenieria UC, manteniendo los mismos estandares de calidad que
han caracterizado la historia de DICTUC.

Gracias a dicho conocimiento generado en la Escuela de Ingenieria y
transferido a través de DICTUC, el desarrollo y avance de esta filial de
Presidente del Directorio la Universidad no se detuvo en este Ultimo afio debido al trabajo de
DICTUC S.A. mas de 500 personas, 40 areas y centros y el liderazgo de mas de los
PATRICIO DONOSO JUAN CARLOS DE LA LLERA académicos de planta de Ingenieria UC activos en extension.
Director Director
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ALDO CIPRIANO

De esta manera, el impacto en la sociedad de la actividad de DICTUC
se sostiene en el alto nivel de especializacion de nuestro valioso capital
humano, bajo la supervision de los académicos y los departamentos
de la Escuela de Ingenieria, quienes lideran a este destacado grupo de
profesionales, técnicos y administrativos altamente calificados. A lo an-
terior se suma el soporte dado desde las subgerencias administrativas,
con personas con una gran vocacion de servicio y conocimiento de
la cultura de nuestra instituciéon, quienes trabajamos por hacer sentir
mas cercano Yy efectivo el necesario apoyo administrativo requerido
para el quehacer de DICTUC.

Somos una institucién que se siente orgullosa de ser parte de una
misma comunidad, junto con Escuela de Ingenieria UC y la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, que han sido centrales y fundamentales
en el progreso de Chile y hace que nuestro trabajo tenga un sentido de
trascendencia que va mas alla de las tareas diarias.

JAIME BELLOLIO MARCELO VON CHRISMAR
Director Director

GONZALO CORTAZAR JUAN CARLOS FERRER
Director Director

FELIPE BAHAMONDES CID

Gerente General
DICTUC S.A.




MISION Y VISION DICTUC

La mision fundacional de bicTuc ha
evolucionado con el tiempo, de la mano de los
avances cientificos y de los cambios sociales que
Chile ha vivido, transformando sus objetivos.

La misidn de la institucion actualmente radica en
acelerar los procesos de transferencia del conoci-
miento y la tecnologia de Ingenieria UC a la comu-
nidad chilena y latinoamericana, aportando recur-
sos para el desarrollo de la Escuela de Ingenieria y
patrimonio para la Pontificia Universidad Catdlica
de Chile.

La estrategia de desarrollo de DICTUC se ha con-
centrado en gestionar y rentabilizar el conocimien-
to especializado de Ingenieria UC, mediante accio-
nes individuales y multidisciplinarias innovadoras,
para resolver problemas especificos o complejos
de nuestros mandantes, apoyando a su vez la crea-
cién y renovacion del conocimiento.

La vision de DICTUC es ser el agente

de transferencia tecnoldgica mas relevante de Lati-
noamérica hacia el 2020.

ANTECEDENTES GENERALES




DICTUC

HISTORIA

H isto’ricamente, la labor tradicional de una universidad ha tenido como funcién principal
la docencia y la investigacion académica. Sin embargo, las instituciones modernas han sumado a estas
actividades la vocacion por buscar maneras de generar y transferir el conocimiento hacia la sociedad.

En esta busqueda, el siglo XX fue un periodo muy creativo y la Pontificia Universidad Catélica de Chile, a
través de Escuelas como la de Ingenieria, tuvo incursiones pioneras a nivel nacional e incluso global.

Durante la década de 1930, la UC se abre a laidea de poner al servicio de la sociedad local sus laboratorios
docentes de ensayos de materiales, sumandose asi a la idea ya iniciada por la Universidad de Chile. Esta
inquietud se volvid exitosa pues la actividad productiva requeria de infraestructura, equipamiento y sobre
todo conocimiento, para asegurar y mejorar el comportamiento de los materiales constructivos. De esta
manera, la Universidad llend un vacio de conocimiento y técnica presente en los sectores productivos de la
sociedad, acelerando este proceso de transferencia tecnologica a la comunidad.

La visiéon de la UC, en particular de su Escuela de Ingenieria, permitié agregar a este esquema de extension
los laboratorios asociados a otras disciplinas y en 1938, se dio identidad a estas actividades dotandolas de
una institucionalidad y se cre¢ el Instituto de Investigaciones de Materiales en la Escuela de Ingenieria de
la Universidad Catdlica de Chile, con el propésito de entregar tecnologias hacia los sectores productivos y
de servicios del pais, dando inicio a lo que hoy se conoce como DICTUC, cuya misién fundacional, si bien
ha sufrido cambios en el tiempo, en lo conceptual sigue vigente: buscar y poner en practica nuevas formas
de transferir conocimiento generado al interior de la academia, por medio de mecanismos que aceleren su
puesta al servicio de la comunidad.

Esta visiéon de estrechar vinculos con la sociedad se aline6 con la creacién de la Corporaciéon de Fomento,
CORFO, en 1939, lo que evidencia la sintonia que siempre ha habido entre la UC y la demanda de conoci-
miento que el crecimiento de Chile ha requerido.

La creciente presion de las industrias nacionales, en busca de un servicio cada vez mas amplio y diversi-
ficado en materias de conocimiento tecnoldgico, obligd a una reorganizacion en la Escuela de Ingenieria
UC, creando la Direccién de Investigaciones Cientificas y. Tecnoldgicas de Universidad Catolica (DICTUC)

en 1947.
Luego. durante la década de 1950, el impulso de CORFO en su primer decenio de trabajo,

acompanado de la decision politica de promover y empujar el proceso de industrializacion de
Chile, aumento la demanda de ingenieros y la complejidad de su trabajo crecio. En este esce-
nario surgieron necesidades de conocimiento mas profundo y actualizado, que los profesiona-
les en ejercicio no poseian y era muy €ostoso, en tiempo'y dinero, generarlas a partir de ellos
mismos. Asi la Escuela de Ingenierfa, a través de DICTUC, vio una vez mas una oportunidad
para transferir conocimiento de forma mas rapida, acompafando a las capacidades de ensayo
y testeo, la consultoria especializada.

La natural brecha temporal entre el momento de titulacion de los pro-
fesionales de la ingenieria y la posibilidad de acceder a posiciones de
poder y-de toma de decisidon no habia implicado mayores dificultades.
Sin embargo, partir de la década de 1980, quienes acceden a tales
posiciones toman conciencia de que tal brecha ya no es sélo tem-
poral, sino ademas de cantidad y calidad de conocimiento. A partir
de ese momento la Universidad vuelve a satisfacer necesidades de
conocimiento, acelerando su transferencia por la via de la capacita-
cién y el perfeccionamiento, concep-
to que actualmente se conoce como
Educacion Continua UC.

Asi, a mediados de la década de
1990, DICTUC ya disponia de tres
formas de acelerar los procesos de
transferencia de conocimiento: ser-
vicios de laboratorio, asesorias espe-
cializadas y capacitacion. Estas tres
formas se sumaban a las capacida-
des de generacion, profundizacion
y transferencia basica de la Escue-
la de Ingenieria UC, como son la
investigacion y la docencia de pre y
postgrado.
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En esta constante busqueda de entregar un mejor servicio, méas profesional y orientado a la industria, en
1994 se constituyd DICTUC S.A., filial de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, con el fin de ampliar
sus horizontes, expandiendo sus areas de trabajo y fomentando servicios en sectores no explotados ante-
riormente. De esa manera, se traspasaron a la filial las actividades de estudios y servicios, que se realizaban
administrativamente dentro de DICTUC, para incentivar el desarrollo de actividades de servicio en las em-
presas de la UC y conseguir un funcionamiento mas fluido bajo el concepto de Empresa Privada.

A contar de ese periodo, se identifica una nueva manera de acelerar los procesos de transferencia, a través
de laincorporacion de la incubacién de nuevos negocios de caracter innovador y tecnolégico. En efecto, las
investigaciones realizadas al interior de la Escuela de Ingenieria UC, ademas de permitir publicar, enriquecer
la docencia o transferir tecnologia con servicios de laboratorio, asesorias o capacitacion, permiten ahora
generar productos innovadores basados en conocimiento y tecnologia.

Con este enfoque, DICTUC sistematizé en 2003 la incubaciéon de empresas en su area Innovaciéon y Em-
prendimiento, GeneraUC, que se convirtié en la incubadora de base tecnoldgica, asociada a DICTUC y a la
Escuela de Ingenieria de la UC.

Desde entonces, DICTUC se ha encargado de gestionar y rentabilizar prioritariamente el conocimiento
especializado de Ingenieria UC, a través de la creacion, apoyo y participacion de negocios basados en
innovaciones, aprovechando las capacidades de investigacién y las politicas publicas en estas materias, in-
corporando también a emprendedores e innovadores externos con proyectos comercialmente atractivos.
Para potenciar aun més este trabajo, en 2010, la Pontificia Universidad Catélica de Chile presenté oficial-
mente IncubaUC, como su Incubadora de Negocios y que surgié a partir de la fusion de las VentanaUC y
GeneraUC (las dos incubadoras que operaban en la UC hasta ese momento). Debido a la experticia y logros
de DICTUC en estas materias, IncubaUC funciona bajo la dependencia administrativa de la empresa filial
de la UC.

Este nuevo formato tiene la ventaja de acelerar ain mas el proceso de transferencia de conocimiento y
tecnologia, ya que se expresa por la via de creacidn de nuevas empresas o de innovaciones en empresas
existentes.
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ESTRUCTURA SOCIETARIA

DICTUC es una Sociedad Andnima Cerrada, constituida por escritura publica
el 21 de enero de 1994, ante Notario de Santiago sefior Sergio Rodriguez Garcés. El extracto se
publicé en el Diario Oficial del 29 de enero de 1994, e inscrito a fojas 1.898 Nro. 1.535 del Regis-
tro de Comercio, del Conservador de Bienes Raices y Comercio de Santiago.

La Pontificia Universidad Catdlica de Chile posee el 99% de las acciones de DICTUC S.A.y Empre-
sas UC Sociedad Andnima el 1% de las acciones.

El modelo de DICTUC tiene la ventaja de acelerar aiin mas el proceso de transferencia de co-
nocimiento y tecnologia, a través de la creacion de empresas derivadas (spin offs) de areas y/o
proyectos liderados por los profesores de Ingenieria UC, de las cuales DICTUC posee en promedio
el 22 % de la propiedad.

Entre las empresas derivadas estan Natural Response S.A. Desert King S.A. Cortdzar &
Schwartz, Financial Research and Consulting S.A., Sistemas de Productividady Gestion (SPG)S.A.,
SIRVE S.A., Tekemi S.A. y Napsis S.A. En 20771, entré en operacion la empresa Videla &

Asociados S.A.
(2010)
{20171) Tekemi S.A.
Videla & Asociados S.A. DICTUC S.A,
DICTUC S.A.
(2010)
Napsis S.A.
(1938) Profe;sores J/ Otros DICTUC S.A

Profesores / Otros /

{1998)
Cortazar & Schwartz S.A.
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/ Yx Media S.A.
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Profesores / Otros DICTUC S.A.

(1997)
Sistemas de Productividad y Gestién S.A.

{1996)
Natural Response S.A.
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(2005)
Desert King Chile S.A. {2003) Profesores / Otros DICTUC 5.A.
Sirve S.A.

DICTUC S.A.

Otros

DICTUC S.A.

DICTUC S.A. Profesores / Otros

EMPRESAS DERIVADAS DICTUC

DICTUC posee participacién en la propiedad de diversas empresas derivadas de pro-
yectos de innovacién y emprendimiento de profesores de la Escuela de Ingenieria UC o a partir de
areas de servicios generadas al interior de DICTUC.

* Cortazar y Schwartz Financials Final Research and Consulting S.A., es una empresa de servicios de
consultoria en temas financieros, que nacio a partir de investigaciones del profesor del Departamento de Ingenie-
ria Industrial y de Sistemas UC, Gonzalo Cortazar.

*Desert King Chile S. A., es un joint venture entre Natural Response (Chile) y Desert King International
(San Diego, EEUU), cuya mision es comercializar los productos derivados de extractos de Quillay, que apli-
can técnicas de manejo sustentable de los bosques. Cuenta con exportaciones a Japdn, EE.UU. y Europa.
www.desertkingchile.c/

* Napsis S.A. es /a empresa derivada en 20710 del drea Gestion Educacional DICTUC, que se originé a partir de
proyectos de I+D y cuyo objetivo es aportar en el logro de una educacion de calidad, a través de servicios para
colegios, como la plataforma de gestion escolar SinedUC, capacitaciones, asesorias y medicion y evaluacion de los
aprendizajes. www.napsis.cl

* Natural Response S. A., nacié en base a investigaciones realizadas desde 1986 por el profesor del Departa-
mento de Ingenieria Quimica y Bioprocesos de la UC, Ricardo San Martin, en la produccion de extractos naturales
derivados de plantas endémicas o abundantes en Chile, es decir, a partir de recursos renovables chilenos. La
empresa se enfoca en dicha produccion con énfasis en fabricar sustentablemente en Chile productos de alto valor
agregado en base a materias primas nacionales (quillay, boldo, canelo, maqui, peumo, etc.), protegiendo la dispo-
nibilidad de estos recursos. La empresa tiene exportaciones a Japon, EE.UU. y Europa. www.naturalresponse.c/

¢ Sirve S.A., fue fundada en 2003 por los profesores de la Escuela de Ingenieria UC Carl Liiders y Juan Carlos
de la Llera, con el objetivo de transferir conocimiento y tecnologia en busca de la maxima excelencia profesional
para ponerla al servicio de sus clientes y contribuir al desarrollo tecnolégico de la ingenieria sismo resistente
chilena, especialmente considerando la condicion sismica del pais. Sus servicios se centran principalmente en so-
luciones para la reduccion de vibraciones en estructuras y sistemas mecanicos utilizando avanzadas tecnologias
de aislamiento sismico y disipacion de energia. www.sirve.cl

* Sistemas de Productividad y Gestidon S.A., nacié en 1997 a partir de proyectos liderados por el profe-
sor del Departamento de Ingenieria y Gestion de la Construccion UC, Alfredo Serpell. SPG ofrece servicios de
consultoria orientados a apoyar procesos de cambio en el desemperio de las empresas, entregando soluciones
eficientes y efectivas para el logro de ventajas competitivas permanentes. Tiene vasta experiencia en empresas
constructoras, industriales y de servicios, a través de asesorias en Productividad, Gestion, Claims (Peritajes y Re-
clamos) y Calidad. Como parte de esta ultima, SPG administra el Sello de Calidad para la Vivienda DICTUC, cuyo
objetivo principal es asegurar a los usuarios que su vivienda ha cumplido los estandares y controles de calidad
impuestos por el Manual de Bases de Certificacion de Calidad de la Vivienda. www.spg.cl

* Solex S.A., Primera empresa derivada de DICTUC, que nacié como un joint venture entre SONDA y DICTUC, a
partir de un proyecto [+D FONDEF (1993) y cuyo objetivo fue el desarrollo de proyectos tecnolégicos para media-
nasy grandes empresas en Chile, Argentina, Perd, Venezuela, México, Colombia, Brasil, Puerto Rico, Republica
Dominicana, Panamd, EEUU, Reino Unido y Esparia. DICTUC vendié su participacion en 1999, siendo la primera
empresa derivada en ser vendida exitosamente. www.solex.c/

e Tekemi S.A., nacid de la investigacion en resonancia magnética desarrollada desde 1999 por el profesor del
Departamento de Ingenieria Eléctrica UC, Pablo Irarrdzaval, con la que se cred el Centro de Resonancia Magnéti-
ca UC, cuyo desarrollo y oportunidad de negocio dio paso al area Resonancia Magnética DICTUC en 2003. Desde
entonces, es una unidad de excelencia y un referente para contribuir al desarrollo de la resonancia magnética, a
través de transferencia de tecnologia y conocimiento experto. Luego del proceso de spin off en 2010, Tekemi es
la empresa de ingenieria de/ mas alto nivel que entrega soluciones a la industria nacional e internacional, especial-
mente en la proteccion de equipos de resonancia magnética. www.tekemi.com

*Videla & Asociados S.A., bajo /a direccidn del profesor de Ingenieria UC, Carlos Videla, que continua con el
trabajo de conocimiento especializado del drea Calidad e Inspeccion Técnica DICTUC (CIT ), creada por el mismo
profesoren 1996, que se ha destacado por brindar asesoria profesional de excelencia en cada uno de los proyec-
tos en los que ha participado, consiguiendo un merecido prestigio en materias de inspeccion técnica de obras y
administracion de proyectos.

* Yx Media S.A., es /a empresa derivada a partir del proyecto de innovacion del profesor Mike Leatherbee, que se
ha enfocado en el desarrollo de circuitos publicitarios para transmitir publicidad digital en sitios de concurrencia
masiva (pubs, clinicas, hoteles).
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DICTUC

LINEAS DE NEGOCIO

e Asesorias

La capacidad multidisciplinaria de las.areas de ser-
vicios y centros de DICTUC, dependientes de un departamento
o profesor de Ingenieria UC, es una de sus principales fortalezas,
va que le permite entregar soluciones integrales desde Ingenie-
ria UC ante cualquier desafio que requieran sus clientes.

Los profesores de Ingenieria UC son los encargados de dirigir las
areas y los proyectos en DICTUC, aportando su experiencia y co-
nocimiento para darle a la filial UC el sello de excelencia acadé-
mica en la transferencia tecnolégica al mas alto nivel. Alrededor
de los profesores y departamentos de la Escuela de Ingenieria
UC, en las areas DICTUC existe un equipo de profesionales espe-
cialistas en diferentes disciplinas de la ingenieria, junto a personal
de apoyo conformado por técnicos, asistentes y administrativos,
todos con conocimiento integral de su quehacer.

Ademas de las asesorias prestadas por las areas DICTUC, los profesores consultores de Ingenieria
UC realizan trabajo de extension, a través de DICTUC, con asesorias en soluciones a problemas
especificos o desarrollando proyectos de gran envergadura, en materias tan relevantes y diversas
como aquellas cubiertas académicamente por la Escuela de Ingenieria UC.

DICTUC cuenta con el respaldo y apoyo profesional de un grupo de mas de 100 académicos de
planta de la Escuela de Ingenieria de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, doctorados en las
principales universidades norteamericanas y europeas.

e Certificacion y Servicios de Laboratorio

A traves de |os anos vy debido a su alto nivel de competencia, DICTUC se ha convertido
en un referente nacional en inspeccién y certificacion de calidad. Actualmente, se otorgan cerca
de 55.000 certificados anuales a actividades de calidad en diversas areas.

Dentro de los principales rubros de
certificacion de calidad se pueden
mencionar las piezas y componentes
mecanicos, materiales, componen-
tes y equipos electronicos vy eléctri-
cos, materiales de edificaciéon vy ele-
mentos constructivos, combustibles
y productos quimicos, productos
alimenticios, aguas y residuos in-
dustriales liquidos, estanques y con-
tenedores para gases o liquidos, cali-
bracion de instrumentos y sensores,
pruebas de carga y ensayos dinami-
cos a elementos estructurales, entre
muchos otros.

y el estar inmersos en
la Escuela de Ingenieria UC, le dan a DICTUC una posicién privilegiada para implementar progra-
mas de capacitacién y perfeccionamiento para técnicos y profesionales, tanto del sector privado
como publico.

De esta manera, las areas y centros de DICTUC desarrollan cursos, seminarios y diplomados como
parte de la unidad Escuela de Ingenieria de Educacion Continua UC.

El conocimiento y experiencia que transfiere DICTUC por esta linea de negocios esta a cargo de los
mismos profesores de Ingenieria UC, ademds de destacados especialistas nacionales e internaciona-
les en cada uno de los temas cubiertos.
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e Centro de Investigacion Ley de |+D

Desde noviembre de 2008, DICTUC es parte del : n /| como agencia de trasfe-
Registro de Centros de Investigacion para las actividades de In- rencia de conocimiento y tecnologia, ha tenido como objetivo el

vestigacién y Desarrollo (I+D), en el marco de la Ley de Incenti- desarrollo de tecnologias de alta calidad, a través de proyectos
OSTRB aTar A i e e R atA o de transferencia e innovacién generados dentro de la Escuela

e - i 7 4 de Ingenieria UC, lo que le ha permitido estar constantemente
DICTUC esta inscrito en el registro publico de Centros de Investi- desarrollando nuevas areas de negocios para entregar servi-

gacion, disponible en www.corfo.cl/incentivotributario, quedan- cios innovadores a los requerimientos de sus clientes. Este tra-

do facultado para celebrar contratos de I+D con quienes quie- bajo también ha facilitado la creacién de empresas derivadas o
ran hacer uso de los beneficios tributarios que establece la Ley, spin offs.

surgida dentro de la politica de innovacion de CORFO, que tiene
como objetivo aumentar la inversion en |+D para impulsar el cre-
cimiento y la productividad. Asi, se ha establecido un incentivo
tributario para incrementar la inversion privada en Investigacion
y Desarrollo y ademas fortalecer el vinculo entre el sector priva-
do y los centros de investigacion que existen en el pais.

Asimismo, DICTUC ha impulsado la incubacién de nuevos ne-
gocios posibilitando con ello la gestacion de proyectos de inves-
tigacion y desarrollo e innovacién con base tecnoldgica, para
transformarlos en empresas sustentables. Lo anterior ha llevado
a asociarse con emprendedores y empresas en distintas areas in-
dustriales de interés, que aportan su experiencia, conocimientos

En el contexto de esta Ley, los contribuyentes afectos al impues- o capital.

to de primera categoria de la Ley sobre Impuesto a la Renta,
que declaren su renta efectiva mediante contabilidad completa,
tendran derecho a un crédito tributario, en contratos de |+D, ce-
lebrados con Centros de Investigacion inscritos en el Registro
CORFO. Es importante mencionar que no es impedimento para
acceder a este crédito que las actividades de |+D no se relacio- Desde entonces, DICTUC se ha encargado de gestionar y renta-
nen directamente con el giro principal de la empresa. bilizar prioritariamente el conocimiento especializado de Ingenie-
ria UC, a través de la creacion, apoyo y participacion de negocios
basados en innovaciones, aprovechando las capacidades de in-
vestigacién vy las politicas publicas en estas materias. Los em-
prendimientos apoyados han estado principalmente orientados a
tecnologias provenientes desde la Escuela de Ingenieria UC, pero
también de emprendedores e innovadores externos, a partir de
proyectos comercialmente atractivos.

En este contexto, desde 2003, DICTUC sistematizé la incuba-
cion de empresas en su area Innovacion y Emprendimiento, Ge-
neraUC, que se convirtié en la incubadora de base tecnoldgica,

asociada a DICTUC y a la Escuela de Ingenieria UC.

En materia de Innovacion y Emprendimiento, durante el 2010 se
presentod oficialmente la Incubadora de Negocios de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, IncubaUC, surgida a partir de la
fusion de las dos incubadoras de negocios que operaban en la

UC (VentanaUC y GeneraUC). InCUbaUC A |

Actualmente, IncubaUC funciona bajo la dependencia adminis- Vamos a crecer juntos
trativa de DICTUC, agregando valor y acompafando los proyec-

tos de innovacién y emprendimiento de académicos, tanto de In-

genieria UC como de otras facultades de la Universidad, ademas

de emprendedores externos que ven en IncubalUC un aliado a

través del cual pueden acceder a subsidios publicos, capacida-

des de investigacion, infraestructura tecnoldgica, construccion

de prototipos, testeo de factibilidad técnica y a fondos de inver-

sién privada de diferentes alcances.
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En DICTUC,

nos sentimos orgullosos

de ser una empresa Chilena,

que entrega conocimiento de punta,

desde la UC al pais y la region.

Queremos ayudar
a hacer realidad el sueno
de un Chile mas grande,

para toda su gente.

DICTUC AL SERVICIO DE CHILE

A través de sus lineas de negocio, las &reas vy los centros de DICTUC entregan ser-
vicios en variadas tematicas de interés pais, en las que aporta desde las diversas especialidades
de la Escuela de Ingenieria de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, en un modelo con una
capacidad multidisciplinaria que caracteriza el trabajo de DICTUC en transferencia de tecnologia y
conocimiento a la sociedad.

Algunos de los temas donde la filial de la UC impacta con su trabajo contemplan:

Alimentos y Productos Agroindustriales Materiales

Apoyo Tecnoldgico Medio Ambiente

Certificacion de Calidad Mineria

Tecnologias de la Informacion Productividad

Edificacion Recursos Naturales

Educacion Salud

Equipamiento Industrial Seguridad

Energia Sustentabilidad

Gestion Transporte

Infraestructura Verificacion de Conformidad de Productos

Logistica
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CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES

Por su compromiso constante en mantener y mejorar continuamente su Sistema de
Gestion, DICTUC trabaja en forma permanente fortaleciéndolo e incorporando nuevas areas de
negocios a las ya certificadas y acreditadas, bajo diversas normas.

ISO 9001: 2008 Sistemas de Gestion de Calidad

A comienzos del afio 2007, DICTUC fue certificada bajo el estandar ISO 9001:2000. La obten-
cion 'y mantencion de esta certificacion se enmarca dentro del compromiso histérico de DICTUC
con el desarrollo de trabajos con altos estandares de calidad que cumplan con las expectativas de
nuestros clientes.

Es asi como el afio 2011 se logré mantener dicha certificacion ISO 9001:2008 con el siguiente
alcance:

Servicios de Laboratorio de Ensayo:

* Resistencia de Materiales

* Andlisis de Aguas y RILES

* Ingenieria Geotécnica

 Servicios Mecanicos

e Alimentos y Analisis Quimico

e Centro de Aromas y Sabores

* Ingenieria de Protecciéon Contra el Fuego
* | aboratorio Metales Trazas y Corrosion

* Metrologia

Servicios de Calibracion:
* Metrologia

Certificacion de Productos:
» Servicios Mecanicos

Creacion de Nuevos Negocios:
* Incuba UC

Asesorias y Estudios:
* Ingenieria de Proteccion contra el Fuego
* Energia Sustentable

Servicios:
* Gestion Educacional

Servicios Técnicos:
* Energia Sustentable

Acreditaciones

DICTUC cuenta con areas acreditadas tanto como laboratorios de ensayo como laboratorios de
calibracion, bajo la norma NCh ISO 17025. Ademas, cuenta con un area acreditada como orga-
nismo de certificacion de productos bajo la norma NCh 2411.

Dichas acreditaciones han sido otorgadas por el Instituto Nacional de Normalizacion INN a las
areas DICTUC que se muestran en el cuadro de la siguiente pagina:

Area DICTUC

Resistencia
de Materiales
RESMAT

) Ingenieria de
Proteccién Contra
< el Fuego IPF

Servicios
Mecanicos

Ingenieria
Geotécnica

Alimentos
y Analisis
Quimico

Centro de
Aromas
y Sabores

Analisis
de Aguas
¥ Riles

Acreditacion
INN LE 510 Laboratorio de Ensayo NCh - 1SO 17025
INN LE 511 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 512 Laboratorio de Ensayo NCh - IS0 17025
INN LE 513 Laboratorio de Ensayo NCh - IS0 17025
INN LE 514 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 221 Laboratorio de Ensayo NCh - IS0 17025

INN LE 636 Laboratorio de Ensayo NCh - 1SO 17025

INN LE 356 Laboratorio de Ensayo NCh - 1SO 17025

INN LE 104 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 062 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 063 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 064 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 828 Laboratorio de Ensayo NCh - 150 17025
INN LE 886 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025

INN CP 014 Organismo de Certificacion de Productos NCh 2411

INN CP 015 Organismo de Certificacion de Productos NCh 2411

INN LE 104 Laboratorio de Ensayo NCh - IS0 17025

INN LE 344 |aboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025

INN LE 090 Laboratorio de Ensayo NCh - 150 17025
INN LE 091 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 092 |aboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025

INN LE 093 Laboratorio de Ensayo NCh - 1SD 17025

INN LE 220 Laboratorio de Ensayo NCh - 150 17025

ININ LE 963 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025

INN LE 149 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 150 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025
INN LE 742 Laboratorio de Ensayo NCh - S0 17025
INN LE 743 Laboratorio de Ensayo NCh - 10 17025

INN LE 744 Laboratorio de Ensayo NCh - 1S0 17025

Area de Acreditacién

Area de Construccion - Asfalto y Mezclas Asfalticas
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccién - Elementos y Componentes
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccion Aridos
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccién - Cemento
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccion - Fisico-Quimica
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccion - Hormigdn y Mortero
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccion - Acondicionamiento Ambiental
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Area Construccidn - Comportamiento al Fuego
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Ensayos Mecanicos

Productos para Combustibles - Productos para
Combustibles Gaseosos de acuerdo a convenio INN-SEC

Productos para Combustibles - Recipientes de Combustibles
Liguidos y Gaseosos de acuerdo a convenio INN-SEC

Ensayos Medidores de Agua

Productos Sanitarios

Quimica para Materiales Metalicos

Productos para Combustibles
de acuerdo a convenio INN-SEC

Materiales de Construccion
(aceros y materiales para obras e instalaciones sanitarias)

Ensayos Mecanicos

Area Construccion - Aridos
de acuerdo a convenio INN-MINVU

Microbiologia para Productos Alimenticios
Area Quimica para Productos Alimenticios

Area Fisico-Organoléptica para Productos Alimenticios

Area Microbiologia en Ambientes,
Manipuladores, Superficies y Utensilios

Quimica para Vinos e Insumos Enoldgicos

Evaluacion Sensorial

Microbiologia para Aguas segin convenio INN-SISS
Fisico-Quimica para Aguas

Quimica para Dispositivos de Contaminacion Atmosférica
Quimica para Suelos

Microbiologia para Compost y Lodos
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ORGANIZACION

DIRECTORIO

GERENCIA GENERAL

APOYO A LAS UNIDADES

Apoyo Juridico UN l DAD E S

Asuntos Comerciales y Comunicaciones Areas y Centros
Asuntos del Personal

. s dependientes de los
Finanzas y Contabilidad

r t
Bestidn de 12 Calidad profesores y departamentos
Operaciones de la Escuela de

Tecnologias de la Informacion Ingenieria UC

DICTUC ofrece sus servicios bajo diversas areas y centros productivos en concordancia con la
variedad multidisciplinaria de las especialidades de los departamentos académicos de la Escuela de Ingenieria
de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

Actualmente, existen diversas unidades (dreas y centros productivos), a través de las cuales DICTUC
desarrolla su labor de transferencia de conocimiento y tecnologia con servicios de laboratorio, asesorias,
capacitacion e incubacién de nuevos negocios, poniendo a disposicion de sus clientes estas capacidades
multidisciplinarias.

Asimismo, a través de los Centros de Investigacion y Desarrollo de la Escuela de Ingenieria, se realizan servicios
para instituciones publicas y privadas como parte de la transferencia tecnoldgica de DICTUC, ya sea en forma
individual, o bien con otras unidades académicas de la Universidad.

De igual manera, los profesores consultores de Ingenieria UC realizan su labor de transferencia, a través de
DICTUC, con asesorias y proyectos para problemas especificos o de gran envergadura.

DICTUC cuenta con un grupo de subgerencias de apoyo, conformado por profesionales, técnicos y
administrativos con conocimiento integral del quehacer de la empresa, cuyo rol basico es la prestacion de
servicios de soporte en diversas materias a los profesores, proyectos y areas.

AREAS
vy CENTROS




DICTUC

Esta 4rea, dependiente del Departamento
de Ingenieria Quimica y Bioprocesos de la
Escuela de Ingenieria UC, cuenta con cua-
tro laboratorios especializados: Microbiolo-
gfa, Alimentos, Andlisis Quimico y Nuevos
Servicios Alimentarios.

Contacto:

Teléfono: (56-2) 232 7346
Email: angeles@dictuc.cl
www.dictuc.cl/angeles

Contacto:
Teléfono: (66-2) 354 4171
(56-2) 354 4874 - 5979
Email: aguasyriles@dictuc.cl

EL TRABAJO
DE DICTUC

Al 31 de diciembre de
201 1, DICTUC realizé su la-

bor de transferencia tecnoldgica,
a través de 39 areas y centros de
Ingenieria, lideradas por los profeso-
res de la Escuela de Ingenieria UC.

Estos equipos de trabajo brindan
servicios con capacidades multi-
disciplinarias a sus clientes, en un
sinniUmero de especialidades rela-
cionadas con diversos temas pais,
tales como Alimentos y Productos
Agroindustriales, Apoyo Tecnologi-
co al Desarrollo de Productos, Cer-
tificacién de Calidad, Materiales,
Computacion, Edificacion, Educa-
cién, Gestion, Productividad, Infra-
estructura, Energia, Vialidad, Trans-
porte, Medio Ambiente, Verificacion
de Productos, Andlisis Financiero,
Equipamiento Industrial, Incubacion
de Nuevos Negocios, Investigacion
y Desarrollo, entre otras.

A esta labor se suma el trabajo de
los profesores de Ingenieria UC,
quienes también realizan, en forma
individual, consultoria especializada
a través de DICTUC.

El' laboratorio Analisis de Aguas y Riles
DICTUC, dependiente del Departamento
de Ingenieria Hidraulica y Ambiental de la
Escuela de Ingenieria UC, cuenta con la
experiencia y las capacidades para realizar
una destacada labor en certificaciones de
calidad de aguas de diversos tipos, tales
como potable, riego, residuales y la utilizada
en didlisis. Junto con los servicios de anali-
sis quimicos y bacteriolégicos de diferentes
matrices, el trabajo de esta area se orienta
fuertemente en asesorar a sus clientes en la
resolucién de los problemas que se le pre-
senten.

Aguas y Riles DICTUC colabora con la auto-
ridad sanitaria y de salud en la supervision
del cumplimiento de las normativas corres-
pondientes, ya sea en el control paralelo
de las sanitarias, como en el muestreo y
posterior analisis de los riles, asi como en la
elaboracién de normas chilenas que atafien
al quehacer del andlisis quimico o bacterio-
l6gico de las aguas.

DESTACADOS EN 2011:

* Se realizaron cerca de 72.000 analisis en
12.061 muestras (3.105 de las cuales se
recolectd por el area) y se emitieron cerca
de 6.000 Informes de Ensayo.

* Se implementd el anélisis para determina-
cion de Vibrio cholerae y Sulfato reductoras,
ademéas de determinacion de pesticidas.

* Se termind la obra de seguimiento, andli-
sis y operacion de la planta piloto de trata-
miento de riles para Codelco en la planta de
Veolia Water.

* Se desarroll¢ la documentacién requeri-
da para acreditar los ensayos de aguas para
diélisis: endotoxinas y recuento de hongos
y levaduras.

* Se desarrollaron capacitaciones espe-
cializadas orientadas al manejo de equipos
complejos.

* Se hicieron inspecciones especializadas
con el objeto de resolver problemas analiti-
cos en industria.

e Se determind performance de equipos
descartadores de desechos hospitalarios.

Aguas vy Riles

Alimentos y

IMICO
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El trabajo del Laboratorio de Microbiolo-
gia se centra en la inocuidad alimentaria, a
través de la toma de muestra de manipu-
ladores (torulado de manos), superficies y
alimentos, para su analisis en laboratorio.
El drea ha desarrollado y validado técnicas
rapidas de obtencién de resultados, como
TECRA y Petrifilm para los anélisis microbio-
l6gicos. Como servicios de alimentacion, se
realizan Listas de Verificacion de Higiene y
Calidad, basadas en las Buenas Practicas
de Manufactura y Reglamento Sanitario de
los Alimentos.

El Laboratorio de Alimentos realiza analisis
de etiquetado nutricional de alimentos, fisi-
co-quimico de conservas, aceites, lacteos y
sus derivados, carnes y sus subproductos y
materias primas.

El Laboratorio de Analisis Quimico cuenta
con capacidades para ensayos de diversos
productos de marcas propias, dirigidos al
uso familiar (pafales, articulos escolares,
carbon para asados, detergentes, lavalozas,
entre otros).

El Laboratorio de Nuevos Servicios Alimen-
tarios ha implementado metodologias para
la determinacién de actividad de agua, his-
tamina, vitamina C y algunos preservantes.

Asimismo, el area trabaja en la implemen-
tacion del Sistema HACCP (Anélisis de Pe-
ligros y Puntos Criticos de Control), en fa-
bricas y establecimientos de elaboracion y
comercializacion de alimentos.

DESTACADOS EN 2011:

e Implementacion de HACCP en 3 Indus-
trias Alimentarias

¢ Inicio de implementacién del sistema de
automatizacion de registros del area.

f .
q --' 4 T
Al -~ Contacto:
’ | ¥ g | Teléfono: (56-2) 354 5484
b . g
= Email: alimentos@dictuc.cl

Red de inversionistas que forma parte del eco-
sistema de Innovacion y Emprendimiento de
la Pontificia Universidad Catodlicay es adminis-
trada por DICTUC S.A.

Angeles DICTUC ofrece servicios en Pre-
Screening, Screening, Matching y Prepara-
cion para la inversion a emprendimientos in-
novadores, vinculandolos con:

1) Inversionistas que estan dispuesto a entre-
gar capital inteligente, es decir Financiamien-
to + Redes de contacto+ Experiencia.

2) Empresas lideres que estan dispuestas
a co-invertir, proporcionando sus canales de
venta y marketing.

3) VC's y otras fuentes de capitales semillas
como SSAF de IncubaUC/CORFO.

DESTACADOS EN 2011:

* Los inversionistas de la red Angeles DIC-
TUC financiaron los siguientes emprendi-
mientos:

Audio libros / Ebooks Patagonia: Edito-
rial de Audio libros y Ebooks de autores
latinoamericanos para el mercado global
hispanoparlante.

RUAS: Empresa de servicio aéreos no tri-
pulados para sensado remoto.

INCITI: Plataforma Web que entrega infor-
macion para la toma de decisiones en la
industria inmobiliaria.

Happy Shop: Plataforma movil que permi-
te a retailers y marcas conectarse con sus
clientes, a través de un sistema automatico
de check-in en el punto de venta, otorgan-
do promociones personalizadas.
CosmetoFood: Es una empresa dedicada
a la investigacion, desarrollo y comerciali-
zacion de cosmeéticos y alimentos funcio-
nales en base a frutas chilenas. Es una
empresa dedicada a la investigacion, de-
sarrollo y comercializacion de cosméticos
y.alimentos funcionales en base a frutas
chilenas.

e Se-desarrollé la primera plataforma-de
difusion online de inversionistas angeles en
Latinoamérica. http://pitchonline.cl
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Centro de Aromas y Sabores

Este centro, dirigido por el profesor del de-
partamento de Ingenieria Quimica y Biopro-
cesos de la Escuela de Ingenieria UC, Eduar-
do Agosin, es un lider y un referente en el
uso de las ciencias sensoriales, quimicas y
heddnicas aplicadas en la optimizacion de
alimentos, bebidas y productos caracteriza-
dos por sus aromas y sabores.

Con este objetivo, sus servicios se centran
en la identificacion, cuantificacion y evalua-
cion quimico-sensorial de los compuestos
que determinan el aroma y sabor de pro-
ductos, alimentos y bebidas, para optimizar
su calidad y preferencia. De esta manera, se
entregan soluciones, a través de asesorias,
investigacion y servicios, a industrias en las
que el componente aromatico es la clave
para el valor agregado de sus productos, ta-
les como la vitivinicola, pisquera, corchera,
fruticola, alimentos, bebidas, farmacéutica,
perfumeria y sabores, entre otras.

Para ello, el centro cuenta con las capaci-
dades para analizar y evaluar objetivamente
el componente quimico, sensorial y hedo-
nico de productos, permitiendo la introduc-
cién de modificaciones desde las mate-
rias primas, a través del proceso, hasta el
consumidor.

DESTACADOS EN 2011:

» Adjudicacioén de proyecto, en el marco del
concurso para la instalacién de Centros de
Excelencia en Investigacion ICEFood, junto
a Wageningen UR (Holanda), en el area de
gustos basicos (taste).

* Firma de convenio para la creacion de una
Plataforma para Innovacién en Alimentos
entre Nestlé, la Universidad de Chile (INTA)
y la UC, a través de su programa ASIS,
del cual el Centro de Aromas y Sabores
DICTUC es parte integrante.

e Estudio de aromas y sabores de diver-
sas frutas y vegetales de origen local, tales
como frutilla blanca, chirimoya y tomates
de Arica y Parinacota.

* Proyectos colaborativos interdisciplina-
rios con las facultades de Medicina y Psi-
cologia UC, en el estudio del impacto del
entrenamiento sensorial en el desarrollo de
capacidades cognitivas y con la facultad de
Quimica UC, en la sintesis de compuestos
aromaticos.

o

Z
=
>

D

|

W=

A

-

Contacto: o
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Unidad de investigacion y extension de la Es-
cuela de Ingenieria de la Pontificia Universi-
dad Catdlica de Chile, liderada por el profesor
del Departamento de Ciencia de la Computa-
cion de la Escuela de Ingenieria UC, Marcos
Sepllveda, que opera a través de DICTUC y
actualmente estéa orientada a estudiar y difun-
dir el uso estratégico de las Tecnologias de la
Informacidén y las buenas practicas de la disci-
plina de Gestién de Procesos de Negocio, en
las mayores empresas que operan en el pais.

CETIUC realiza estudios, difusion de conoci-
miento, capacitacién, investigaciéon y consul-
toria, que apoyen la toma de decisiones de los
lideres de estas disciplinas en sus respectivas
organizaciones.

DESTACADOS EN 2011:

* Estudio Nacional sobre Tecnologias de In-
formacion (ENTI), que contiene informacion
confiable e imparcial sobre el desarrollo de
las Tl en las principales organizaciones na-
cionales, en base a encuestas en linea a los
Gerentes de Informética, que se entrega en
cuatro reportes: Semestral de Evaluacién
de Proveedores de Tl; Anual de Capital Hu-
mano TI; Anual de Presupuesto del area TI;
Anual de Gestion y Herramientas de TI.

 Estudio Nacional sobre Gestién de Proce-
sos de Negocio (ENBPM), que determina el
estado del arte de la disciplina de Business
Process Management (BPM) en Chile y per-
mite a las organizaciones tener una mirada
general de su propia gestion y a la de sus
pares en BPM, caracterizando los tipos y
objetivos de los proyectos.

¢ VIII Diagndstico de la Industria Nacional
de Software y Servicios, para informacién
de las condiciones y caracteristicas del
Grupo de Empresas Chilenas de Software
y Servicios - GECHS, para monitorear su
estado vy facilitar el diagndstico y la orien-
tacion.

» Estudio sobre la Evolucion del uso de Tl
por rubro, en las grandes empresas nacio-
nales, con profundizacion en la Mineria,
que entregar informacién para la Asocia-
cion Chilena de Empresas de Tecnologias
de Informacién - ACTI, tanto del panorama
actual como de las probleméticas acerca
del uso de las TI.
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GEPUC es el centro dirigido por el profesor
del Departamento de Ingenieria y Gestion
de la Construccién de la Escuela de Inge-
nieria UC, Luis Fernando Alarcén, que esta
entre los lideres de Latinoamérica en servi-
cios de gestion y produccion para las em-
presas, a través de acciones sistematicas,
enmarcadas en la Filosofia Lean de Produc-
cién, que es conocida por su origen en la
industria automotriz, en el sistema Toyota,
de investigacion, formacion, asesoria y de-
sarrollo e implementacién de mejoras para
las organizaciones.

GEPUC ha alcanzado un alto nivel de ex-
periencia con mas de 90 importantes
empresas nacionales e internacionales en
diversas industrias (Minerfa, Ingenieria,
Construccién, Produccion y Servicios) que
han implementando estas practicas en mas
de 250 proyectos, en las areas de desarro-
llo organizacional, gestion de operaciones y
administracion de proyectos.

DESTACADOS EN 2011:

¢ Programa de Mejoramiento de Producti-
vidad en obra con Herramientas LEAN para
Constructora AESA, Per.

¢ Estudio del Proceso Licitacién y Adjudi-
cacion de Contratos para Empresa Nacional
de Mineria de Chile (ENAMI).

¢ Implementacién del sistema Last Plan-
ner™ en los proyectos Preparacion Minera
Subterranea Divisiones Andina y El Tenien-
te de CODELCO, para empresa GARDILCIC,
y en mas de 30 proyectos Inmobiliarios vy
Civiles de Construccion.

* Apoyo en el Control de la Ingenieria de
Detalles del Proyecto Caserones para Lumi-
na Copper Corp Chile S.A.

¢ Levantamiento de la Gestion de Proyectos
de la Gerencia Técnica de Sociedad Minera
Cerro Verde S.A.A. en Arequipa, Peru.

¢ Mejoramiento de la Gestion de Proyectos
con identificacion y reduccion de pérdidas
e implementacion de Last Planner System™
en Autopista Antofagasta para SKANSKA.

e Seminario Lean Construction: “La Clave
para la Productividad en la Industria de la
Construccién”, con Glenn Ballard, creador
del Last Planner System™.

Contacto:

Teléfono: (66-2) 354 7050

Email: gestiondelaproduccion@dictuc.cl
www.gepuc.cl

El CIIV surgi6 en el Departamento de Inge-
nieria y Gestion de la Construccion de la
Escuela de Ingenieria UC, bajo el liderazgo
del profesor Guillermo Thenoux, con el fin
de responder a la.necesidad de contar con
un grupo de especialistas en el area vial,
capaces de investigar, desarrollar y trans-
ferir conocimiento sobre las problematicas
asociadas y posicionarse a nivel nacional e
internacional como referente en las mate-
rias de su experticia.

Actualmente, se dedica al estudio e investi-
gacion cientifica y tecnoldgica en temas de
la infraestructura vial, con especial énfasis
en materiales, pavimentos, disefio geomé-
trico, caminos de bajo volumen de transito
y nuevas tecnologias. En este contexto, se
realizan estudios para las empresas nacio-
nales e internacionales, como construc-
toras, de ingenierfa, concesiones de auto-
pistas, forestales, mineras, de equipos vy
productos y organismos como el Ministerio
de Obras Publicas. Entre los paises donde
se ha prestado asesoria destacan Peru, Pa-
raguay, Argentina, Bolivia, Colombia Ecua-
dor, Venezuela, Panama, Costa Rica, Méxi-
co y Estados Unidos.

El Centro mantiene ademas estrechos la-
zos de colaboracion con Universidades de
Estados Unidos (UC Davis, Texas A&M,
lllinois, Texas en Austin), de Holanda (U.
de Delft), de Espafia (U. Politécnica de Ma-
drid) y Canada (U. Waterloo).

DESTACADOS EN 2011:

* Proyecto “Evaluacién de Supresores de
Polvo y Estudio de Aridos en Minera Es-
peranza“, desarrollado para Antofagasta
Minerals.

e Asesorias en Perl, Panama y Colombia
en tecnologias de reciclado de pavimentos
de asfalto y de hormigon.

* Presencia en la “8th International Con-
ference .on Managing Pavement Assets
(ICMPA)".

e Organizacion del “VII Seminario Interna-
cional.de Pavimentos, Disefio Gestién-de
Pavimentos de Aeropuertos”, dictado con
el apoyo y consultores-de Federal Admi-
nistration Aviation(FAA), y del Seminario
Accelerated Paving Testing (PT) “Resulta-
dos e Impactos de Investigaciones a Escala
Real y Carga Acelerada para Determinar el
Comportamiento Estructural y Durabilidad
de Pavimentos”.

Contacto:
Teléfono: (56-2) 354 7447
~ Email: ciiv@dictuc.cl
www.dictuc.cl/ciiv

WWW.cCiiv.cl
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DICTUC

jecutiva

Clase E

La clase®ejecutiva es un programa de per-
feccionamiento, parte de Educacién Con-
tinua UC, en administracion de negocios,
dirigido por el profesor del Departamento
de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la
Escuela de Ingenieria UC, Patricio del Sol.
Se fundd en 1998 en alianza con el diario
El Mercurio y su objetivo central apoyar la
productividad laboral de los profesionales y
los ejecutivos.

Este reconocido programa se caracteriza
por combinar las clases publicadas en El
Mercurio (Cuerpo B) con la participacion
de los alumnos, a través de Internet y cla-
ses presenciales. Asi, se pone a disposiciéon
educacion de excelencia a cientos de miles
de chilenos, mediante las 240 publicacio-
nes anuales a pagina completa en El Mercu-
rio, escritas por académicos de la UC.

Actualmente, el programa es un referente
en educacién continua con 24 cursos y 20
Diplomados de Ingenieria Industrial UC, los
que concentran una gran cantidad de parti-
cipantes activos.

Los logros de este programa le han otorga-
do, entre otros reconocimientos, el Premio
de la Sofofa, Eneduc, en la categoria Em-
presa 2010, por su destacado aporte a la
educacion, validando asi el alto impacto de
la clase®ejecutiva en gestion, en todos los
ambitos del quehacer nacional.

DESTACADOS EN 2011:

e Entregd 1.533 certificados de aproba-
cién de cursos 'y 214 diplomas, lo que signi-
ficd un crecimiento respecto al 2010 de un
24% en certificados y 19% en diplomados.

* Se comenzo a publicar de manera gratui-
ta los contenidos, publicados en El Mercu-
rio, a través de Twitter. La cifra de seguido-
res de esta red social es de cerca de 100
mil usuarios, con una tasa de crecimiento
diaria de entre 200 y 300 personas.

* Mantuvo la participacién activa de los
profesores de la planta de la Escuela de
Ingenieria UC: Luis Fernando Alarcén, Gon-
zalo Cortéazar, Patricio del Sol, Juan Carlos
Ferrer, Nicolds Majluf, Sergio Maturana,
Vladimir Marianov, Ricardo San Martin y
Jorge Vera.
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Email: contacto Qc/asee/ecut/va c/l
www.claseejecutiva.cl
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COMCOR, dependiente del Departamento
de Ciencia de la Computacion de la Escuela
de Ingenieria UC, entrega asesorias y desa-
rrollos computacionales de alto nivel a em-
presas y organizaciones, para implementar
tecnologia de primera linea en la gestion,
con una visiéon integrada del negocio vy
apoyar la definicién, implantacion, puesta
en marcha y operacién de las soluciones
computacionales mas apropiadas. El servi-
cio facilita la incorporacién de tecnologias,
alineadas con las estrategias del negocio,
que mejoren la utilizacion de las redes
computacionales corporativas y optimicen
la gestion de los sistemas de informacion
basados en ellas.

Los servicios incluyen apoyo en la seleccién,
desarrollo y afinamiento de bases de datos
corporativas, puesta en marcha de los siste-
mas corporativos, con entrenamiento y ca-
pacitacién, e incorporacion de tecnologias
multimediales al proceso de gestion de las
empresas, ademas de proveer control de
calidad de procesos de migracién, desarro-
llo y “externalizacién” de sistemas.

DESTACADOS EN 2011:

e Adaptaciéon e integracion de una plata-
forma de aprendizaje activo de matema-
tica, Plataforma MCT - CLI, con Carnegie
Learning Inc. (Carnegie Mellon University,
Pittsburgh, EEUU), basada en la tecnologia
de Tutores Cognitivos, a los sistemas educa-
tivos de paises latinoamericanos.

¢ Proyecto MCT - Fondef (2011-2014):
implementacién y evaluacién de un siste-
ma basado en las Tecnologias de Tutorias
Cognitivas, para la actualizacion de conoci-
mientos de los docentes de matematicas y
su aplicacion en los niveles 5° a 82 basico
en escuelas publicas de Maipu y Villarrica.

* Feria Virtual Centro de Enlace: Desarro-
llo de un sistema web con los cargos para
trabajo y practicas, ofrecidos por empresas
adheridas al Centro de Enlace de la Facul-
tad de Economia y Administracion UC, apo-
yando a alumnos de pregrado y egresados
para entrar al mundo laboral.

* Sistema seguimiento Puentes UC: apli-
cacion web para gestionar y realizar el se-
guimiento de proyectos entre alumnos UC
y las municipalidades del Gran Santiago,
para practicas profesionales, voluntariados
y otros.

SERCLAN
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DICTUC Tribologia

Esta area, dependiente de la Gerencia Ge-
neral de DICTUC, es un laboratorio de ter-
cera parte que entrega servicios de innova-
cion tecnoldgica asociados al desarrollo de
la tribologia para la Mineria.

La implementacion de dichos servicios
agrega valor al proceso de negocio de los
clientes, a través de herramientas predicti-
vas y capacitacion para soluciones a proble-
mas triboldgicos.

Adicionalmente, el drea brinda consultorias
en gestion de activos fisicos, analisis de
fallas y peritajes de componentes mecani-
cos.

DESTACADOS EN 2011:

* Se aumento la participacion de merca-
do y los contratos en ejecucion, teniendo
presencia en compafias mineras de lqui-
que, Antofagasta y Calama. Se incrementd
el promedio de andlisis a 2400 muestras
por mes, en comparacion con las 1400
mensuales de 2010.

Contacto:
Teléfono:(56-55) 84 2353

Email: tribologia @dlictuc.cl
www.djctuctribologia.c/

Contacto:

Teléfono: (66-2) 354 5881
Email: contacto @eduinnova.com
www.eduinnova.com

Centro de investigacion y desarrollo, lide-
rado por el profesor el Departamento de
Ciencias de la Computacién de la Escuela
de Ingenieria UC, Miguel Nussbaum, que
apoya las estrategias educativas que utili-
zan la tecnologia-en el aula, como una he-
rramienta para favorecer el proceso de en-
sefianza-aprendizaje con una metodologia,
basada en los principios claves del trabajo
colaborativo.

El equipo multidisciplinario de profesiona-
les ofrece una propuesta que facilita mayor
participacion de los alumnos, potenciando
un aprendizaje activo y distribuido, con
el foco directo en el trabajo colaborativo
mediado por la tecnologia. Esto ensefa a
resolver problemas en equipo y desarrollar
habilidades comunicacionales y sociales,
permitiéndole al profesor crear un ambiente
efectivo de colaboracion y obtener retroa-
limentacién instantanea del trabajo de los
estudiantes.

Esta metodologia se aplica en Chile y paises
como Argentina, Brasil, Colombia, Estados
Unidos, Guatemala, Inglaterra y Uruguay.
Actualmente, Eduinnova se encuentra pre-
sente en méas de 100 establecimientos
educativos, apoyando la integracion de las
propuestas de innovacion en las practicas
docentes.

Eduinnova esta validada por el Gobierno de
Chile, a través del Centro de Educacion y
Tecnologia (Enlaces) del Ministerio de Edu-
cacion, como un Modelo de Informatica
Educativa de integracion de la tecnologia
en beneficio del aprendizaje y su imple-
mentacién exitosa en los establecimientos
educacionales.

DESTACADOS EN 2011:

» Eduinnova crecié en la V y Il regiones,
implementando su metodologia en mas de
15 nuevas escuelasen la zona.

¢ Eduinnova recibio el premio Avonni 2011
en la categoria de Educacion, reconocido
como uno de los precursores del uso peda-
goégico de herramientas digitales dentro de
la sala de clases.

eAOuUUuINn

P3|

110C VIAOWAW! ——



DICTUC

Energia Solar

Energia Solar DICTUC, liderada por el profe-
sor del Departamento de Ingenieria Mecani-
cay Metallrgica de la Escuela de Ingenieria
UC, Rodrigo Escobar, transfiere conoci-
miento y capacidades técnicas y cientificas
de punta con el objetivo de promover el uso
de la energia renovable para la generacion
de potencia y suministro de calor, mediante
servicios que van desde la evaluacion de
recursos y sitios, hasta el anélisis técnico-
econdmico de sistemas. Para ello, cuenta
con uno de los laboratorios de Evaluacion
de Recurso Solar mas modernos de Latino-
américa, el que integra las mejores y mas
actuales herramientas tecnoldgicas dis-
ponibles tanto en equipamiento como en
software para lograr una caracterizacion
del potencial solar en el pais que permita el
desarrollo de proyectos con minimo riesgo
financiero. Ademas se realizan estudios de
factibilidad técnico-econémica de sistemas
para suministro de calor y electricidad en
procesos industriales desde energia solar.

El area cuenta con las capacidades, infraes-
tructura, equipos y modernas herramientas
computacionales para ensayo y caracteriza-
cion de sistemas de energia solar térmicos
y fotovoltaicos. Asimismo, se desarrollan
capacitaciones segun las necesidades del
cliente, en diversos niveles y en modalida-
des tedrica o practica.

DESTACADOS EN 2011:

¢ Utilizacion y mejora continua del laborato-
rio Evaluacion de Recurso Solar, uno de los
mas modernos de Latinoamérica.

* Servicios de evaluacion de recurso solar a
SQM, Lomas Bayas, Mainstream Renewable
Power, Pleiades New Energy Ventures.

e Participacion en la “Task 46" de la Agencia
Internacional de Energia.

¢ Gira tecnolégica en Espana, Alemania e
[talia visitando y estudiando plantas de gene-
racion termosolar.

e Cursos de capacitacion en energia solar.

* Asesorias a empresas mineras en el sumi-
nistro de calor y electricidad industrial con
plantas de energia solar: estudios de factibi-
lidad técnico-econdmica, bases de licitacion,
evaluacion de propuestas.

e Evaluacion técnica y econémica de plantas
fotovoltaicas.

Contacto:

Teléfono: (66-2) 3564 4626
Email: energiasustentable@dictuc.cl

www.djctuc.cl/aes

Aungue en Chile se avanza hacia el uso de
energias no convencionales, la realidad de las
industrias nacionales es que en su mayoria
sigueny seguirdan dependiendo de combus-
tibles foésiles por bastantes afos. Lo anterior
no es sustentable en el largo plazo, sobre
todo si no se toman medidas que permitan
hacer un mejor uso de estos combustibles y
que, a la vez, puedan minimizar el impacto en
el medio ambiente y disminuir los costos de
operacion.

Dentro de este escenario y en su labor de apo-
yo alasempresas, DICTUC, a través de su area
Energia Sustentable, liderada por el profesor
del Departamento de Ingenieria Mecéanica y
Metallrgica de la Escuela de Ingenieria UC,
Juan de Dios Rivera, ofrece tanto asesorias y
servicios a los sectores industriales y comer-
ciales vinculados a procesos de conversion y
uso de energia térmica, como capacitaciones,
en la modalidad de cursos cerrados o abier-
tos, dentro de los programas de Educacion
Continua UC.

DESTACADOS EN 2011:

* Desarrollo del segundo estudio para medir
los niveles de de emisiones contaminantes
que generan las diferentes tecnologias de ar-
tefactos de calefaccion dentro de los hogares.
(www.omad.cl).

* Medicién de temperaturas y humedad al in-
terior de edificio Centro Civico de Vitacura.
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Area formada por ingenieros especialistas del
Departamento de Ingenieria de Transporte y
Logistica de la Escuela de Ingenieria UC, con
amplia experiencia en disefo, planificacion y
operacion de sistemas de transporte y logis-
tica, movilidad urbana e interurbana y analisis
de la componente de transporte en proyectos
comerciales, industriales y mineros. Los es-
tudios realizados en tdpicos como disefio y
modelacion de redes de transporte, anélisis
integral de trafico para disefio vial, estudios
de impacto vial (EISTU), seguridad de tréfico
y peritaje de accidentes. Ademas, se desarro-
llan estudios de preferencias, disefio y anélisis
de encuestas, determinacion de disposicion
a pagar por bienes concretos o intangibles y
prediccion de demanda. Asimismo, se reali-
zan estudios de auditorias y diagndsticos de
procesos logisticos, disefio y optimizacion de
cadenas de abastecimiento, localizacién de
instalaciones, andlisis de costos de transporte
y optimizacion de operaciones en la cadena
logistica (ruteo de vehiculos, control de inven-
tarios, coordinacion de tareas, etc.). Una he-
rramienta esencial del &rea es el dominio de
modelos de simulacién, optimizacion y asig-
nacion de transporte.

DESTACADOS EN 2011:

* Monitoreo y medicién de trafico vehicular
en Américo Vespucio Oriente,.

* Andlisis de regulaciones sobre el transporte
de carga urbano y su impacto en la cadena
logistica.

¢ Medicién de satisfaccion de usuarios de
servicios de transporte de conexion de zonas
aisladas.

¢ Andlisis parque logistico Abertis en Enea.
* Peritajes de diversos accidentes viales.

¢ Estimacion de flujos vehiculares e ingresos
monetarios esperados para una de las auto-
pistas urbanas de la regiéon metropolitana.

¢ Capacitacion en modelos de transporte
para ingenieros de transporte.

¢ Estudios de transporte (analisis de impacto
vial, acarreo en camiones y logistica de acido
sulfurico) y andlisis de la cadena de suministro
en la Minerfa.
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Es una unidad de consultoria experta que
apoya a las empresas en el desarrollo e ins-
talacién de capacidades de innovacion. Di-
rigida por los profesores del Departamento
de Ingenieria Industrial y-de Sistemas de la
Escuela de Ingenieria UC, Michael Leather-
bee y Stephen Zhang, la unidad ha asesora-
do a méas de 35 compafiias, ayudandolas a
fortalecer su posicionamiento como lideres
de sus industrias.

La unidad mantiene un reconocido lideraz-
go por parte del ecosistema nacional de
innovacién gracias a equipos y expertos
nacionales e internacionales, especializa-
dos en innovacion y emprendimiento que
trabajan utilizando modelos de innovacién
para la alta rentabilidad. Adicionalmente,
la unidad ofrece diagndsticos, talleres y
entrenamiento, especialmente dirigidos a
implementar mecanicas de gestion de per-
sonas que generen, fortalezcan y potencien
las capacidades de creacion de valor de las
organizaciones.

DESTACADOS EN 2011:

¢ Proyecto Gestion de la Innovacion Holding
Komatsu Cummins.

* Proyecto Gestion de la Innovacion Holding
Claro Vicuna Valenzuela.

¢ Proyecto de Gestién de la de innovacion
para Chilguinta Energia S.A.

¢ Desarrollo de Casos Chilenos de Innovacion
CPC - SOFOFA Innova.
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Telgfono: (66-2) 354 4082

Email: greenlabuc”c.cl
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Esta area, liderada por el profesor del Departa-
mento de Ingenieria Industrial y de Sistemas
de la Escuela de Ingenieria UC, Luis Cifuentes,
provee servicios de asesorias en temas am-
bientales, generando analisis de la mas alta
calidad para la toma de decisiones publicas y
privadas con respecto al uso y preservacion
del medio ambiente. Los servicios del area
comprenden: calidad del aire, cambio climati-
co, evaluacion y gestion del riesgo, decisiones
publicas y evaluacion social y econdmica de
proyectos.

En 2011, GreenlabUC sumé a sus servicios el
area de capacitacion en el software Analytica,
atil herramienta visual que permite la crea-
cion, anélisis y comunicacion de modelos de
decision, asi como la evaluacién de manera
eficiente del riesgo y la incertidumbre.

El profesor Luis Cifuentes es un destacado
investigador, experto en la valoracion econo-
mica de las externalidades producidas por la
contaminacién atmosférica y miembro del Pa-
nel Intergubernamental de Cambio Climatico
(IPCC) que recibio el Premio Nobel de la Paz
en 2007.

DESTACADOS EN 2011:

* Metodologia para la Determinacién y Ca-
racterizacion del Dano Ambiental y del Peli-
gro de Dafo Ocasionado (Superintendencia
del Medio Ambiente).

¢ Calculo reducciéon de huella de carbono
por la reduccion de tamafno de catdlogos
(Walmart Chile).

* Capacitaciones en Analytica para profe-
sionales (Ministerio de Medio Ambiente) .

¢ Servicios para diversos clientes como el
Consejo Nacional de Producciéon Limpia,
Instituto de Ingenieros, Ministerio de Medio-
ambiente, Superintendencia de Medioam-
biente, Ministerio de Energia, Ministerio de
Transporte y Walmart Chile, entre otros.

Contacto: -~ e iy
Teléfono; (56-2) 354 5458
Email: contacto@incubauc.cl
www.incubauc.cl

DICTUC administra la Incubadora de Negocios
de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile,
IncubaUC, cuya labor central es fomentar la
innovacion y el emprendimiento y que surgio
producto de la fusiéon de las dos incubadoras
de negocios de la UC en 2009, VentanaUC'y
GeneraUC, con el fin de fortalecer las capaci-
dades de ambas en una sola entidad.

Siguiendo la experiencia adquirida, este sis-
tema articula, coordina y pone a disposicion
de la comunidad las capacidades que la Uni-
versidad Catdlica ha desarrollado en materia
de I+D, incubacion de negocios, comercializa-
cién, acceso a subsidios publicos y a inversio-
nistas privados nacionales e internacionales.

DESTACADOS EN 2011:

* Realizacion de Seminario en Regiones en
conjunto con IncubaUnap y la Universidad
Catolica de Temuco, donde se llevé a cabo
la firma del convenio marco con ambas ins-
tituciones.

e 3 versiones del IncubaUC Challenge, acti-
vidad liderada por iKwest, emprendimiento
de la Incubadora de Negocios.

* Apoyo en el disefio y operacién del Eco-
sistema de Emprendimiento Mévil Empren-
deClaro, el cual consistid en la puesta en
marcha de una Plataforma de Innovacion
Abierta para Claro Chile.

e 72 Version del Concurso Chilelnventa,
donde se recibieron 21 proyectos, de los
cuales 3 resultaron ganadores.

e Durante 2011, IncubaUC apoyd 23 pro-
yectos de emprendimiento y 10 de [+D.

¢ Realizacién exitosa del Primer Bootcamp
en Chile, Geek Fantasy Camp, convocando
80 participantes, dando como resultado la
premiacion de 4 proyectos ganadores, los
cuales viajaran a Silicon Valley a comienzos
de 2012.

* Ganadores del Premio: “Apoyo al Em-
prendimiento 2011", entregado por Revista
Gestion.

e Convenio con Kansai TLO, Japdn; Shirat
Enterprises, Israel y Parque Cientifico Tecno-
|6gico de Madrid, Espana.
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Esta drea DICTUC ha tenido la misién de
ser el centro de difusiéon y capacitacion en
ingenieria de proteccion contra incendios
y un actor importante en la modernizacién
de la normativa nacional respectiva, al ser
un apoyo fundamental para las empresas
y un soporte para el desarrollo de nuevas
lineas de investigacion. IPF es parte de los
Departamentos de Ingenieria y Gestion de
la Construccion e Ingenieria Mecanica y
Metallrgica de la Escuela de Ingenieria UC,
combinando asi en su gestion los conoci-
mientos y capacidades de ambos departa-
mentos.

El area surgio por la necesidad de desarro-
llar un laboratorio especializado para cola-
borar con la Industria de la Construccion y
mejorar el comportamiento de los materia-
les frente al fuego.

Actualmente, ademas de los ensayos de
laboratorio, las actividades del area se han
diversificado a proyectos de asesorias/pe-
ritajes y a la realizacion de cursos/semina-
rios de capacitacion.

DESTACADOS EN 2011:

e X Seminario Internacional de Ingenieria
de Proteccén contra Incendios: Latinoame-
rica: Lecciones aprendidas y desafios pen-
dientes, instancia anual desarrollada por el
area con el fin de difundir disitntos enfoques
en la proteccion contra incendios.

e Estudio: “Levantamiento de informacion
sobre la realidad de cada empresa de gas
respecto de la implementacién del Sistema
de Gestion de Integridad de Redes”, Minis-
terio de Energia.

* Modelacién de Incendio Centro de De-
tencién Penitenciara (CDP) - San Miguel -
Defensoria Regional Metropolitana Sur.

* Mas de 10 peritajes en los que se investi-
garon los incendios y explosiones de mayor
envergadura en Chile.

Contacto

Teléfono: (56-2) 354 4626
Email: fuego@dictuc.cl
www.dictuc.cl/ipf

" Contacto:
B Teléfono: (56-2) 354 4073 \
Email: ingenieriaestructural@dictuc.cl

Esta area, que depende del Departamento
de Ingenieria Estructural y Geotécnica de la
Escuela de Ingenierfa UC, entrega servicios
en peritajes y estudios a estructuras, de
restauracion, disefio y verificacion, inspec-
ciones técnicas, asesorias, capacitacion y
perfeccionamiento.

Su laboratorio de Ensayos Estaticos realiza
estudios experimentales y ensayos estruc-
turales, tanto en terreno como dentro de
sus instalaciones, con equipos de sofistica-
da tecnologia, como por ejemplo un marco
de carga para ensayos ciclicos de elemen-
tos estructurales a escala natural, con capa-
cidad de 100 toneladas de carga vertical
y la misma de carga horizontal en ambos
sentidos, lo que permite simular la accién
sismica.

El area cuenta con dispositivos de medicion
de desplazamientos, velocidades, acelera-
ciones, fuerzas y con sistemas de aplicacion
de carga, ademas de un equipo de medicidon
de micro-vibraciones para estudios compa-
rativos del nivel en suelos y estructuras vy
evaluacién de velocidad de propagacion de
ondas. Esto le permite realizar ensayos cicli-
cos de corte de muros, paneles estructura-
les y de uniones viga-columna, ademas de
ensayos de una gran variedad de elementos
(vigas, columnas, losas, prismas, muretes,
uniones, extracciones de pernos de ancla-
je, andamios, estructuras prefabricadas
y otras).

DESTACADOS EN 2011:

¢ Trabajos relacionados con los efectos del
terremoto del 27 de febrero de 2010:

- Estudjo y evaluacion estructural del edi-
ficio Torre Padre Hurtado (Alto Rio).

- Estudios y evaluaciones de edificios
pertenecientes a villas emblematicas de
/a ciudad de Santiago, para ser reforza-
das y/o reparadas.

- Ensayos de impacto, corte, flexion y
compresion de varios sistemas de pane-
les estructurales, para ser-usado princi-
palmente en temas de la reconstruccion
de las viviendas dafiadasy nuevas.

* Ensayos a sistemas de mallas de fortifi-
cacion para tlneles y shotcrete reforzado,
utilizados en mineria.

* Ensayos estructurales a sistemas de an-
damios, hormigoén celular y diferentes ele-
mentos utilizados en la construccion.
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Ingenieria Geot

Es un area lider en servicios de Laborato-
rio de Ensayos (acreditado segun la Norma
Chilena ISO 17025), peritajes; estudios de
mecanica de suelos y disenos de anclajesy
fundaciones.

Esta area, que depende del Departamento
de Ingenieria Estructural y Geotécnicade la
Escuela de Ingenieria UC, tiene como labor
central las asesorias, inspecciones técnicas,
sondajes geotécnicos para proyectos y es-
tructuras, ensayos especiales de suelos y
rocas, ademas del control de compactacion
de rellenos para varias industrias (Mineria,
Construccién y Energia), en obras de gran
envergadura.

DESTACADOS EN 2011:

e Sondajes Geotécnicos, Calicatas y Estu-
dio Geofisico, que incluye el informe Geo-
técnico con los resultados del laboratorio
con ensayos especiales, para los proyectos
de Ingendesa, Central Termoeléctrica Punta
Alcalde, en sector costero de Huasco, Re-
gion de Copiapd y Parque Eolico Renaico
(Etapa |l y Il), en Angol, Region de la Arau-
canfa, que ademas entregd parametros
geotécnicos, disefos recomendados y se
realizaron una serie importante de ensayos
de Presiémetro de Menard.

e Sondajes Hidrogeldgicos del proyecto
de Botadero Rajo Norte, para Codelco Chi-
le Division El Teniente, en Quebrada Coya,
Sewell.

 Ejecucion de Sondajes Geotécnicos para
estudio del hospital Gustavo Frike en Vifia
del Mar y de los nuevos hospitales, Marga
Marga y Quillota-Petorca, para el servicio
de Salud, Regién de Valparaiso.

» Estudios Geotécnicos con sondajes para
proyectos el desarrollo de Proyectos Inmo-
biliarios (Alberdi en Valparaiso y Soza y Al-
borada en Concoén), que incluyen la Geofi-
sica para caracterizar el tipo de suelo de
acuerdo a la Norma Sismica para el Disefo
de Edificios.

¢ Estudio de mecanica de suelos, incluyen-
do la ejecucién de sondajes geotécnicos y
calicatas, la geofisica y otros, ademas de
los ensayos de laboratorio, en el proyecto
Pargue Edlico Punta Sierra, en la Region de
Coquimbo, para Pacific Hydro.

e Sondaje Geotécnico y calicata para pro-
yectos de inversion como el edificio Cau-
quenes y Planta Mapocho B en Quilicura,
con muestreo de suelos no perturbados y
ensayos especiales en laboratorio.

3564 4217 - 354 4815
Email: geotecnica@dictuc.cl
geolab@dictuc.cl

Contacto:
Teléfono: (56-2) 354 5895
Email: activocfisicos@dictuc.cl

Este laboratorio esta dirigido por el profesor
del Departamento de Ingenieria de Mine-
ria de la Escuela de Ingenieria UC, Rodrigo
Pascual, y tiene como objetivo entregar ase-
soria técnica a las empresas en materia de
Gestion de Activos y Mantenimiento, ade-
mas de desarrollar diversos programas de
capacitacion, como cursos, seminarios y di-
plomados en el tema de especializacion del
laboratorio. En este contexto, el laboratorio
organiza el Encuentro en Gestion de Activos
Fisicos (EGAF), el Seminario de Excelencia
en Mineria, y el Diplomado en Gestion de
activos y mantenimiento, entre otras activi-
dades en conjunto con la Industria.

DESTACADOS EN 2011:

e Convenio de colaboracién con Minera Es-
condida y AES Gener.

* Primera version del Diplomado en Gestion
de Activos y Mantenimiento.

* Gestion Eficiente del Mantenimiento en las
ciudades de Santiago e Iquique.

e Versiones X y Xl del Encuentro Gestion de
Activos Fisicos (EGAF).

e Segunda version del Seminario de Excelen-
cia en Mineria UC, realizado en la ciudad de
Antofagasta.
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Este laboratorio, liderado por el profesor del
Departamento de Ingenieria Estructural y
Geotécnica y actual Decano de la Facultad
de Ingenieria UC, Juan Carlos de la Llera,
esta orientado al estudio de sistemas de re-
duccioén de vibraciones estructurales y me-
cénicas, con énfasis en aislamiento sismico
y disipacion de energia.

Cuenta con toda la instrumentacion nece-
saria para la medicion de desplazamientos,
velocidades y fuerzas y con diversos siste-
mas de aplicaciéon de carga, lo que permite
tener una gran flexibilidad en la configura-
cion de los distintos ensayos a realizar.

El laboratorio esta implementado con tres
marcos de cargas, orientados a ensayos
dindmicos de dispositivos de aislamiento
sismico vy disipacion de energia, que pue-
den ser adaptados para una amplia gama
de dispositivos y elementos estructurales.
El primero tiene un actuador dindmico ca-
paz de aplicar 100 toneladas en direccion
horizontal y gatos hidraulicos capaces de
aplicar 1800 toneladas de carga vertical, el
segundo cuenta con un actuador dinamico
horizontal con capacidad de 100 toneladas
y gatos hidraulicos verticales con 1000 to-
neladas de capacidad vy el tercero con un
actuador dinamico vertical de 25 toneladas
de capacidad.

Con todos estos equipos, se simula la ac-
cién sfsmica, a través de movimientos sis-
micos reales o ciclicos en elementos estruc-
turales de todo tipo, ya sea a escala real o
reducida, entre otros servicios.

DESTACADOS EN 2011:

* Ensayos de los aisladores sismicos del
estanque de gas GNL Mejillones, este pro-
yecto contd con la resolucion SEC N° 535
de 2011.

* Ensayos de aisladores sismicos de edifi-
cios habitacionales, oficinas y corporativos:
Manchester (Temuco), Komatsu y Sodimac
(Santiago) y de hospitales: Maipt, La Florida
y Talca y Clinica Universidad de los Andes.

* Ensayos de apoyos elastoméricos para
puentes: Ramadillas, Confluencia, Colico, Ac-
ceso Norte a Coronel y Rehabilitacion Auto-
pista Vespucio Norte.

El Laboratorio de Hidraulica del Departa-
mento de Ingenieria Hidraulica'y Ambiental
de la Escuela de Ingenierfa UC, entrega
servicios para el andlisis y disefio de obras
de ingenieria hidraulica, para lo cual cuenta
con canales para:-ensayos de singularida-
des, planta de flujo soélido liquido, patio de
maodelos reducidos y equipos de medida y.
control para ensayos.

Ademas sus profesores y profesionales
realizan investigacion aplicada en hidrolo-
gica, hidrogeologia, geoquimica, recursos
hidricos, mecanica de fluidos y maquinas
hidraulicas, con el fin de aportar al pais con
soluciones en dichas materias.

DESTACADOS EN 2011:

* Elaboracién de una metodologia para el de-
sarrollo de un modelo de calidad del agua de
la cuenca del rio Maipo. Ministerio del Medio
Ambiente.

e Aplicacion y uso de modelos matemati-
cos de calidad de agua y sedimentos en las
Normas Secundarias de Calidad Ambiental
(NSCA) de las cuencas del Rio Serrano y del
Lago Llanquihue y en la elaboracion del pro-
yecto de NSCA del Rio Elqui. Ministerio del
Medio Ambiente.

* Modelo hidraulico fisico para la presa y bo-
catoma en el rio Checras, de la central hidro-
eléctrica Cheves, Pert. SN Power.

* Modelo hidraulico fisico para bocatoma vy
desarenadores en el rio Checras, de la central
hidroeléctrica Cheves, Pert. SN 2Power.

* Estudio de riesgos comuna de El Quisco.
En colaboracion con OCUC. Ministerio de Vi-
vienda y Urbanismo, SEREMI V Region.

e Curso SWMM5.0. Bechtel Chile.
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Laboratorio Metal

Este laboratorio, dependiente del Departa-
mento de Ingenieria Mecéanica y Metallrgica
de la Escuela de Ingenieria UC, entrega servi-
cios mecanicos en caracterizacion de materia-
les, mediciones de propiedades mecanicas li-
gadas a las uniones soldadas y observaciones
micrograficas y macrogréficas en metales.
Ademas el laboratorio cuenta con las capa-
cidades y competencias para realizar analisis
de fractura de piezas y elementos de maqui-
nas, de desgaste en materiales y corrosion en
metales. Asimismo, el laboratorio desarrolla
programas de capacitacion en temas relacio-
nados con caracteristicas de los metales.

DESTACADOS EN 2011:

e Se desarrollaron estudios para las empre-
sas Sidelen S.A y Rentaequipos Leasig S.A.

* Se efectuaron servicios de caracterizacion
de materiales para las empresas ThyssenKru-
pp Aceros y Servicios S.A, Vulco S.A. Codel-
co S.A, entre otros.

Contacto:
Teléfono: (56-2) 354 4238
Email: metalurgia@dictuc.cl

Contacto:

Teléfono: (66-2) 354 1532

354 7992
Email:mecanicadesuelos@dictuc.cl

Esta area entrega servicios en asesorias y
peritajes en estudios de mecanica de sue-
los y rocas, tales como ensayos de labora-
torio, inspecciones de anclajes, sondajes,
ensayos especiales y control de compacta-
cion de rellenos.

El area, dependiente del Departamento de
Ingenieria Estructural y Geotécnica de la Es-
cuela de Ingenieria UC, se encuentra acre-
ditada en el convenio MINVU - INN, para
la ejecucion de ensayos de laboratorio y en
servicios de asesorfas. Ademas, se encuen-
tra inscrita en el registro de contratistas del
MOP en la especialidad 3.1 Mecanica de
Suelos y Rocas, 22 categoria.

DESTACADOS EN 2011:

Estudios en:

* Museo y Parque Rupestre Tipay, en Caima-
nes, IV Region.

* Edificios de la Salud, Campus San Joaquin
UC., Macul.

e Bioterio Campus San Joaquin, Facultad de
Agronomia UC.

* Nuevo Gimnasio Campus San Joaquin UC

« Edificio Matta Oriente, Nufioa, para Inmo-
biliaria Faster.

* Packing Molina, Luis Cruz Martinez, Molina,
para AG Servicios y Cia Ltda.

* Condominios de viviendas en La Reina, Co-
degua, Lampa, Codigua, San Bernardo, para
diversos clientes.

e Strip center Casablanca para Comercial e
Inversiones Aroner Ltda.

¢ Edificio de Aseo y Ornato para Municipali-
dad de Las Condes.

* Estructuras Industriales en Talagante, Lam-
pa, Quilicura, Maipu, Renca, San Bernardo
para diversos clientes.

e Evaluacion estructural de edificios IPS Con-
cepcion, Sl Recoleta para AEES Ingenieros.

e Restauracion Casona Echefique, Pe-
ralillo, VI Region para Alfredo Massman
Arquitectos.

* Hangar en Aerddromo La Florida, IV Re-
gién, para Hoffmann arquitectos.
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ontacto:

eléfono: (66-2) 725 9783
mail: mecatronica@dictuc.cl

Esta area, dirigida por el profesor del De-
partamento de Ingenieria Mecéanica y Me-
talurgica de la Escuela de Ingenieria UC,
Luciano Chiang Sanchez, desarrolla proyec-
tos mecatrénicos para entregar respuestas
a necesidades y requerimientos desafiantes
de empresas nacionales, culminando con la
materializacion y puesta en operacion de la
solucion. Para ello, el area se especializa en
ofrecer soluciones tecnolégicas a problemas
industriales complejos que se resuelven usan-
do concurrentemente métodos y tecnologias
avanzadas de diseno y fabricacion provenien-
tes de la Ingenierfa Mecénica, Electrénica, Es-
tructural e Informatica.

En este marco, se realizan los siguientes tipos
de proyectos: Disefo, Fabricacion y Puesta
en Operacion de Mecanismos y Sistemas Ro-
botizados (aplicaciones varias), estudios de
Analisis de Falla, Aplicaciones de Mantencion
Predictiva basada en la condicion, |+D+i de
productos, y Capacitacion.

DESTACADOS EN 2011:

* Estacion Didactica para mostrar operacion
en mina de cobre a tajo abierto para el Museo
Interactivo Mirador (MIM). Contraparte pro-
yecto FONDEF TEO8I1005.

* Reparacion de Puentes Leguan (Puentes Ul-
tralivianos de Aluminio Transportables Retrac-
tiles de Despliegue Rapido) para FAMAE.

* Puente de 70 toneladas capacidad 22
metros alcance, ultraliviano de acero, trans-
portables, retractil de despliegue répido para
FAMAE.

* Robot para Limpieza de Barras de Conduc-
cion en Celdas de Electrorefinacion para CO-
DELCO, Division Chuguicamata.

e Simulador Inmersivo para la ensefan-
za de la conduccién de camiones Unimog
para el Centro de Modelacién y Simulacién
del Ejército. Contraparte proyecto FONDEF
TEO8I1005.

e Sensor Inaldmbrico con autogeneracion
de energia para monitoreo en tiempo real
de alternadores de camioén minero para
KOMATSU.

e Automatizacion de Planta de Produccion
de Tubos para Perforacion Minera para
SANDVIK.
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Contacto
Teléfono: (66-2) 354 4624
Email: metrologia@dictuc.cl
www.dictuc.cl/metrologia
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La labor de esta area, que depende del
Departamento de Ingenieria Mecanica vy
Metaldrgica de la Escuela de Ingenieria UC,
consiste en prestar servicios de calibracion
de instrumentos y patrones de medicion,
determinando los errores contenidos en es-
tos equipos'y entregando trazabilidad con
reconocimiento internacional, acorde con
los requerimientos de las normas de gestion
aplicadas en el pafs y el extranjero. Para ello,
cuenta con modernas instalaciones y equi-
pamiento de avanzada tecnologia, debida-
mente trazado para la aplicacion de medi-
ciones dimensionales, torque y presion.

Metrologia DICTUC administra el Laborato-
rio Custodio de Patrones Nacionales para la
Magnitud Longitud, designado en el 2001
mediante decreto N°® 96 del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion.
Cuenta con acreditaciéon DKD de Alemania
y mejores capacidades de medicion reco-
nocidas y publicadas en la base de datos
del Bureau Internacional de Pesos y Medi-
das (BIPM).

En esta 4rea ademas se certifican partes y
piezas, se prestan asesorias, capacitaciones
y pasantias especializadas, al medio indus-
trial nacional e internacional.

DESTACADOS EN 2011 :

* En febrero, la jefatura del area realizé una
gira técnica en Espafna y Alemania. En el
Centro Espafiol de Metrologia (CEM) para
conocer las técnicas desarrolladas para
calibraciéon de sistemas interferométricos
laser, bloques patrén longitudinales hasta
1200 mm, instrumentos topograficos y ca-
libracion de cinemdmetros, entre otros. En
el Physikalisch Technische Bundesanstalt
(PTB). en Braunschweig, realizaron activida-
des de perfeccionamiento y actualizacion
técnica en materias concernientes a la ca-
libracion.de patrones, ademas de coordinar
actividades internacionales para la region.
En las empresas Kolb & Baumann (KOBA)
en ‘Aschaffenburg, y Herbert Hoffmann en
Heidelberg, con reconocido prestigio en
la fabricacion y calibracion de patrones de
medicion, conogcieron importantes detalles
con respecto a los procesos productivos,
la mantencion y calibracion de patrones,
y por supuesto se estrecharon relaciones
profesionales y comerciales para el futuro
desarrollo del laboratorio.
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RESMAT es el area més antigua de DICTUC,
ya que practicamente nacio con la filial UC.
Desde entonces, se ha enfocado en servi-
cios de control de calidad y la certificacion
de materiales para la construccion. Actual-
mente, se han diversificado los servicios a
la capacitacion y asesorias en dichas ma-
terias, agregando temas de habitabilidad y
eficiencia energética en construcciones.

DICTUC

Esta area depende del Departamento de
Ingenieria y Gestion de la Construccién de
la Escuela de Ingenieria UC y cuenta con
equipamiento de primera tecnologia y per-
sonal altamente calificado para trabajos, Contacto: :

como medicién de propiedades mecanicas Teléfono: (66-2) 354 4086
de hormigones, morteros, elementos prefa- Email: ra@riskamerica.com

Area, liderada por el profesor del Departa- o ) 3 {

mento de Ingenierfa Industrial y de Siste- : | Cof’faCf?f
mas de la Escuela de Ingenieria UC, Juan » _ Teléfono: (66-2) 3564 4630
W = Email: print3D@dictuc.cl
https://xnet.dictuc.cl/biomodelos/

Carlos Ferrer, cuya misién es entregar a sus

Pricing UC

clientes servicios de apoyo a la toma de de-
cisiones, disefiados para combinar el arte y
la ciencia en la gestién de precios e inventa-
rios, permitiéndoles alcanzar sus objetivos
de ventas, margen, imagen de precios vy
participacion de mercado.

Estas soluciones estan basadas en el mode-
lamiento de la demanda, considerando dis-
tintas variables como el precio, estacionali-
dad, actividades de marketing y estrategia
de la competencia. El servicio se entrega
a través de un DSS (Decision Support Sys-
tem) desarrollado integramente por Pricing
UC, utilizando herramientas de manejo de
datos a gran escala para generar diariamen-
te cientos de miles de recomendaciones de
precio e inventario a sus clientes.

DESTACADOS EN 2011:

¢ Pricing UC consolidd sus servicios de op-
timizacion de precios, lo que permitio a sus
clientes obtener:

- Aumento de 4% de contribucion sin dis-
minuir los ingresos por ventas.

- Aumento de 2% de ingresos por ventas
sin disminuir la contribucion.

* Asimismo, los servicios de optimizacién
de politicas de inventario han permitido a
sus clientes mantener excelentes resulta-
dos:

- Reduccion de 10% de quiebres de stock
en puntos de venta.

- Reduccion de 156% de inventario en pun-
tos de venta.

- Reduccion de 40% de quiebres de stock
en centros de distribucion.

Esta érea, dirigida por el profesor del De-
partamento de Ingenieria Mecanica y Me-
talurgica de la Escuela de Ingenieria UC,
Jorge Ramos, tiene como objetivo entregar
soluciones innovadoras en el disefio y fabri-
cacion de biomodelos humanos para plani-
ficacion de cirugias complejas y para apoyo
de la docencia en anatomia. Ademas, las
capacidades tecnoldgicas de esta area son
transferidas a través de capacitacion en la
generacion y el uso de biomodelos en ciru-
gia, docencia y en generacion de archivos
STL a partir de archivos DICOM de image-
nes médicas TAC y RM.

DESTACADOS EN 2011:

¢ Se atendieron mas de 30 solicitudes por
biomodelos médicos (maxilofaciales y trau-
matoldgicos) para practica de la cirugia a lo
largo de todo el pafs.
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de Materiales

Istencia

Res

Contacto:
Teléfono: (66-2) 354 4575
Email: resmat@dictuc.cl

bricados para la construccion, durabilidad
del hormigén, medicion de madurez, retrac-
cion, ensayos térmicos en materiales y sis-
temas constructivos, acustica, iluminacion
y patologias asociadas a habitabilidad y de-
fectos constructivos, entre otros. Ademas
dispone de los laboratorios y equipos para
ensayos en terreno, segun requerimientos
especificos de los clientes.

DESTACADOS EN 2011:

* Estimacion de la Serviciabilidad de la losa
del terminal Pacifico Sur Valparaiso.

e Definicién de la metodologia de repara-
cion de las fisuras de la losa del acceso al
Hangar Hércules 24, en la base Aérea de
Pudahuel.

* Andlisis de causas del desprendimiento
del revestimiento de la losa de hormigon
del Hangar SAT, en el aeropuerto Arturo
Merino Benitez.

* Estudio alternativo al ensaye de la viga
con carga en los tercios, para determinar la
resistencia residual en hormigones con fi-
bra estructural para su uso en pavimentos,
para la Direccion General de Obras Publicas
del Ministerio de Obras Publicas.

* Control de calidad de mortero tipo
Grouting, colocado en las bases de las
plataformas de 10 aerogeneradores, en la
obra “Proyecto Parque Edlico Punta Colora-
da”, en Ruta 5 norte (km 560), Region de
Coquimbo.

* Dosificacion y confeccion de hormigones
de prueba resistentes al agua &cida, para el
Proyecto Tapon Furioso, de la Minera Cerro
Bayo Ltda., en Coyhaique.

www.riskamerica.com

RiskAmerica pone a disposicion del mercado
financiero un amplio conjunto de servicios en
linea, enfocados a satisfacer las necesidades
especificas de sus clientes, brindando apoyo
integral a la gestion y a las decisiones de in-
version de los distintos actores del mercado.

RiskAmerica, liderada por el profesor del De-
partamento de Ingenieria Industrial y de Siste-
mas de la Escuela de Ingenieria UC, Gonzalo
Cortazar, cuenta con el respaldo académico
de la Pontificia Universidad Catdélica de Chile
para proveer ingenieria financiera, basada en
investigacion de nivel mundial, orientada es-
pecificamente a resolver problemas relevan-
tes para los mercados emergentes, como es
el caso del mercado nacional.

DESTACADOS EN 2011:

* Herramientas de Ajuste y Stress Test para
Fondos Tipo | para el mercado de las Admi-
nistradoras de Fondos Mutuos.

* Herramientas Personalizadas de Riesgo y
Performance.
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Electricos

ICIOS

Serv

Area que depende del Departamento de
Ingenieria Eléctrica de la Escuela de Ingenie-
ria UC y estd enfocada a las industrias de la
energia eléctrica, las telecomunicaciones, la
construccion y la electrénica, entre otras.

Sus servicios se concentran principalmen-
te en inspeccion técnica de obras, admi-
nistracion de obras, revision de proyectos,
formacion y capacitacion en competencias,
cursos de capacitacion, ensayos de mate-
riales eléctricos como guantes y manguillas
dieléctricas, medicion de calidad de la ener-
gia, consumos en horas punta, registro de
variables eléctricas, soluciones particulares
complejas, certificacion de tarjetas fiscales
entre otros.

DESTACADOS EN 2011:

* Proyecto de mediciéon de radiacion de an-
tenas fijas celulares a nivel pais.

* Inspeccion y control de obras de empresas
de telecomunicaciones.

* Confeccion de proyectos eléctrico, clima y
seguridad electronica para Call Center Cor-
porativo de Falabella (mas 800 puestos de
trabajo).

* Administracion, inspeccion técnica y co-
ordinacion de especialidades de obras para
CMR Falabella.

* Capacitacion para la Empresa de distribu-
cion eléctrica Emel.

* Medicion de estatica en pisos de pabello-
nes de hospitales en los siguientes recintos,
Hospital Arica (Constructora Moller y Pérez
Cotapos), Hospital Tocopilla (Constructo-
ra Ingenieria y Construccion S.A.), Hospi-
tal de Punta Arenas (Constructora Salfa
S.A.),Divisién Codelco Norte, (Servicio Medi-
co Codelco), Hospital Hanga Roa (Construc-
tora CVV Integratel S.A.), Clinica de la Mujer
de Concepciéon (Empresa Decoter S.A.).

* Mediciones de Antenas Celulares para:
E. Molina Morel Constructora S.A., Handels
Und Finanz AG Chile S.A., Hospital Santiago
Oriente Dr. Luis Tisne y Brousse Alston Chile
S.A.

* Normalizacién, plan mitigacién, proyecto
eléctrico, licitacion y evaluacion, inspeccion
técnica, plan de aseguramiento Clinica Oftal-
mologica Luis Pasteur.

Email: servicioselectricos@dictuc.cl

www.dictuc.cl/servelec

Contacto:
Teléfono: (66-2) 354 4250
Email: serviciosmecanicos@di

El trabajo de esta area, que depende del
Departamento de Ingenieria Mecanica vy
Metalurgica de la Escuela de Ingenieria UC,
cubre la evaluacion, estudio, ensayo y certi-
ficacién de diversos materiales y productos
relacionados con la Ingenieria Mecanica.
Para ello, se encuentra acreditada ante el
INN como “Laboratorio de Ensayos” y como
“Organismo Certificador de Productos”,
para una amplia gama de productos y ma-
teriales. Ademas cuenta con autorizacién
de otros organismos estatales como SEC,
SISS, MOP, MTT y MINVU.

Los servicios de esta area, en el ambito
de la Ingenieria Mecéanica y Metallrgica,
abarcan la realizacién de ensayos mecani-
cos; analisis quimico; ensayos no destruc-
tivos; inspecciéon de estructuras metdlicas;
inspeccién, ensayos, evaluacién y disefio
de sistemas de proteccién de la corrosion
(protecciones catddicas, etc.). Asimismo, se
realizan inspecciones de fabricacion y mon-
taje de estanques; ensayos y certificacion
de productos para instalaciones sanitarias;
ensayos varios para productos para uso en
gas (vélvulas, reguladores, medidores, etc.).
La certificacion de productos se realiza tan-
to en Chile como en el extranjero, en base a
modelos ISO CASCO.

DESTACADOS EN 2011:

* Inspeccion y medicién de espesores en
chimeneas de gran altura (Central Pangal).

e Certificaciones de productos realizadas
en Espafa; Republica Popular China; Tur-
quia y Brasil.

* Montaje y operacién de laboratorio de
chapas y cerraduras.

INIOG
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Shift UC

Area liderada por los profesores de la Es-
cuela de Ingenieria UC, Juan Carlos Ferrer,
del Departamento de Ingenieria Industrial
y de Sistemas, y Juan Carlos Munoz, del
Departamento de Ingenieria de Transpor-
te y Logistica, que ayuda a administrar la
fuerza laboral de cualquier organizacion de
un modo &agil, competitivo y rentable, en
entornos cambiantes como América Lati-
na. Sus principales clientes pertenecen a la
industria del Retail en Chile, Colombia, Peru
y Argentina.

Los servicios de ShiftUC consideran inno-
vadoras herramientas que minimizan los
costos asociados a personal, sin transar en
calidad de servicio ni satisfaccion de los co-
laboradores. Lo anterior se logra mediante
acertados pronosticos de venta y requeri-
mientos de personal, la optimizacion de la
planificacién de la fuerza laboral por tem-
poradas y tipos de contratos, la automatiza-
cion en la asignacion de turnos, control de
asistencia, determinacion de horas extras y
generacion de reportes.

Shift UC genera informacion relevante y
propuestas eficientes para el control y me-
jora de la gestion, facilitando tareas opera-
tivas, como generacion de turnos, pago de
remuneraciones, elaboracion de plan de
ventas, entre otros.

DESTACADOS EN 2011:

* El 2011 los servicios de Shift UC se
expandieron a Perd y Argentina, cubrien-
do mas de 10.000 nuevos trabajadores
del retail.

Contacto:

Teléfono: (566-2) 354 7054
Email: simulauc@dictuc.cl
www.simulauc.cl

5

Area de DICTUC especializada en Simula-
cion y Optimizacion de Procesos, que esta
dirigida y creada por el profesor del Depar-
tamento de Ingenierfa Industrial y de Siste-
mas de la Escuela de Ingenieria UC, Pedro
Gazmuiri, y los ingenieros Pedro Halcartéga-
ray y Pablo Senosiain, y cuya mision es apo-
yar la toma de decisiones en condiciones
de incertidumbre mediante la utilizacién de
herramientas avanzadas de investigacion
operativa.

Simula UC transfiere tecnologia a las em-
presas nacionales a través servicios de con-
sultorias en temas de Investigacion Operati-
va, entre los que se encuentran el desarrollo
y construccion de Modelos de Simulacion,
la modelacion y resolucion de problemas
de Optimizacion contingentes a la Industria,
y a modo general el desarrollo de estudios
y herramientas que faciliten la toma de de-
cisiones en situaciones de incertidumbre.
Ademas, el area apoya el desarrollo de pro-
yectos reales a los alumnos de la Escuela
de Ingenieria, guiando trabajos con empre-
sas como Chilexpress, Puerto Antofagasta,
LAN, Xstrata Copper, Metrogas, Copec, Mi-
nera Esperanza, Hertz, Salcobrand, Sitrans,
entre otras.

DESTACADOS EN 2011:

* Desarrollo de la Herramienta de Pro-
gramacion de la Producciéon para Asfaltos
Chile S.A., que planifica 'y actualiza el calen-
dario de produccion de la planta mediante
algoritmos de busqueda aleatoria, a medida
que registra informacion vital para el area
de produccion de la compafiia.

¢ Estudio de dimensionamiento de Taller
de Naves en Codelco Division Andina, me-
diante Simulacién Discreta, que permitié di-
mensionar el tamario del taller de Naves del
Proyecto Andina 244, estimando el impac-
to de distintas configuraciones en el desem-
pefo financiero de la operacion minera.

¢ Simulacién del flujo de camiones en el
Puerto de Arica, cuyo objetivo fue estimar
el'desempeno del puerto enlos préximos 5
afos, sujeto a diferentes proyectos de inver-
sién que modificaran su operacion, como
una zona de extension-extra portuaria

en 2013.
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Area dirigida por el profesor del Departa-
mento de Ingenieria Quimica y Bioprocesos
de la Escuela de Ingenieria UC, Héctor Jor-
quera, que se especializa en consultorias en
inventarios de emisiones, modelacién de
la calidad del aire, EIA de grandes fuentes
industriales, andlisis de calidad del aire en
zonas urbanas e industriales, estudios de
impacto ambiental (ejecutdndolos o eva-
luandolos), administracion y soporte técni-
co de sistemas de informacion ambiental.
El area ha participado en proyectos para
instituciones gubernamentales, como los
ministerios de Medio Ambiente, Obras Pu-
blicas y Salud, y la Secretaria de Transpor-
te. Ademas, ha prestado servicios al sector
privado, especialmente en el sector minero
y de generacion eléctrica.

Asimismo, el area desarrolla capacitacién
continua en temas de su especializacion,
principalmente en el uso de modelos de
dispersion, tales como AERMOD y CALPU-
FF (Unicos cursos en castellano en Sudamé-
rica).

DESTACADOS EN 2011:

* “Elaboracion de una Matriz Fuente Re-
ceptor a Nivel Nacional que aporte como
Insumo a la Valoracién Econédmica de la Re-
duccion del Riesgo en Salud Asociado a la
Contaminacion del Aire”, para el Ministerio
del Medio Ambiente.

* “Elaboracion de Inventarios de Emisiones
y Modelacion de Calidad de Aire en faena
Collahuasi y Puerto Patache”, para CMDIC.

* “Desarrollo de un Modelo de Emisio-
nes de Ruido de Fuentes Moviles”, para
SECTRA.

* “Antecedentes para la elaboracién de un
estudio para evaluar el impacto de la conta-
minacion atmosférica sobre el rubro olivico-
la”, para el Gobierno Regional de Atacama.

* “Mantencion y Operacion de Sistema de
Informacion AIRVIRO para el Seguimiento
de la Calidad del Aire en la Region Metropo-
litana, Periodo 2011, para la Subsecretaria
del Medio Ambiente.

* “Servicios de contraparte técnica del con-
trato sea-020: elaboracion de estudio de
impacto ambiental y de los antecedentes
del bosque nativo del sistema de transmi-
sion Energia Austral”, para Transelec.

Contacto:
" Teléfono: (66-2) 354 4421

| Email: solucionesambientales@dictuc.cl
www.solucionesambientales.cl

e it ol

Kk,

-
Contacto:
Teléfono: (56-2) 354 4877
Email: solucionesdemovilidad@dictuc.cl
www.solucionesdemovilidad.cl

Area de DICTUC cuya misién es recopilar
informacion de movilidad y transporte y
ponerla a disposicion de la comunidad
para la discusion y toma de decisiones.
Los servicios de esta area, dependiente del
Departamento de Ingenieria de Transporte
y Logistica de la Escuela de Ingenieria UC,
estan orientados al estudio del movimiento
de personas, objetos e informacion a gran
escala y procesos a nivel local, en los que
se analiza la relacion entre movilidad y el
entorno social, econémico, cultural y politi-
€O en que surgen estos fendmenos.

Esto se realiza a través de servicios en ma-
terias de transporte y trafico, destacando
los Estudios de Base de Transporte, Opera-
cion de Sistemas de Transportes (zonas de
prepago de Transantiago), Levantamiento
de Informacion en Terreno (encuestas vy
otros instrumentos especializados) y Siste-
mas de Informacion Geograficos. Para ello,
Soluciones de Movilidad DICTUC ha con-
formado un equipo multidisciplinario de
profesionales, técnicos y administrativos,
para abordar de manera conjunta cada eta-
pa de los estudios y proyectos.

DESTACADOS EN 2011:

e Consolidacion y funcionamiento en ré-
gimen del Centro de Control y Monitoreo,
donde se levanta y transmite informacién
de campo en linea y en tiempo real con la
utilizacion de tecnologias de punta.

¢ Continuidad en proyectos para el sector
publico, entre los que destaca el estudio
“Elaboracion de Indicadores de Desempe-
fno del Sistema de Transporte Publico de
Santiago”, cuyo objetivo es monitorear, pe-
riodicamente, pardmetros criticos del siste-
ma, como tiempos de espera y de viajes de
los usuarios y la estabilidad de la frecuencia
de buses.

* Puesta en marcha de la quinta etapa de
prestacion de servicios a la Coordinacion
de Transantiago, en la operacién de esta-
ciones de prepago del Sistema de Trans-
porte Publico de Santiago, cuyo objetivo es
brindar un servicio de orientacién y buen
uso del transporte a los usuarios y controlar
y disminuir la evasién del pago de tarifa.

* Estudios de calidad y satisfaccion de ser-
vicios de transporte, entre los que destacan
proyectos realizados para los Ministerios
de Obras Publicas y de Transporte y Tele-
comunicaciones.
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Esta area, dependiente del Departamen-
to de Ingenieria Mecéanica y Metalurgica
de la Escuela de Ingenieria UC, desarrolla
proyectos mecanicos a pedido, tales como
el disefo y la fabricacion de piezas mecani-
cas, estructuras y soldadura, en una amplia
gama de materiales.

DESTACADOS EN 2011:

* Fabricacion de piezas mecanizadas,
de precisidon, para equipos astronémicos
avanzados.
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* Fabricacién de piezas para equipos de
docencia médica.
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Contacto:
Teléfono: (66-2) 354 5718

(56-2) 354 4249

Emali: tallerdefabricacion@dictuc.cl

Ear

Contacto

Teléfono: (56-2) 354 4516,

1403, 1402, 7136

Email: ucyc@dictuc.cl
www.dictuc.cl/ucyc www.ucyc.cl

UCyC es la unidad de actividades de ca-
pacitacion 'y asesorias integrales de alto
impacto para la formacién y desarrollo del
capital humano en empresas y organizacio-
nes a nivel continental.

Los programas de educacién continua de-
sarrollados por esta area, dirigida por el
profesor del Departamento de Ingenieria y
Gestion de la Construccion de la Escuela de
Ingenieria UC, Alfredo Serpell, han sido pio-
neros en el mercado en temas relacionados
con la gestion de proyectos y de calidad, a
través de las modalidades de formacién de
personas, a empresas y a distancia.

De esta manera, UCyC entrega herramien-
tas concretas a los profesionales, por medio
del andlisis de casos, juegos de rol y desa-
rrollo de proyectos, para que ellos puedan
aportar al desarrollo de sus empresas y del
medio en el cual se encuentran inmersas.

DESTACADOS EN 2011 :

¢ Se consolido la linea de negocios, Ase-
sorfas, como un buen complemento a la de
capacitacion.

¢ Se celebrd la ejecucién numero 40 del
Curso Plan de Aseguramiento de la Calidad,
con el cual UCyC fue pionera.

* Se realizd por primera vez el Diplomado
en Gestion de la Produccion Basado en la
Estrategia Japonesa de Kaizen.
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PROFESORES
ASESORES

Una  parte esencial de la
labor de DICTUC, son las asesorias,
que los profesores de la Escuela de
Ingenieria UC realizan en forma pe-
riddica.

Esta labor permite transferir cono-
cimiento del estado del arte, desde
la Universidad al Pais, en los temas
que su crecimiento demanda.

El ano 2011, 65 académicos reali-
zaron servicios de asesorias de in-
genieria especializada a través de
DICTUC:

DEPTO. INGENIERIA Y GESTION
DE LA CONSTRUCCION

* Profesor Mauricio [.dpez

* Profesor Claudio Mourgues
* Profesor Alfredo Serpell

* Profesor Guillermo Thenoux
* Profesor Sergio Vera

DEPTO. ‘lNGENlERl‘A ESTRUCTURAL
Y GEOTECNICA

* Profesor José Luis Almazan

* Profesor Gloria Arancibia

* Profesor José Cembrano

* Profesor Juan Carlos De La Llera
* Profesor Matias Hube

* Profesor Christian Ledezma

* Profesor Rafael Riddell

* Profesor Esteban Saez

* Profesor Hernan Santa Maria
* Profesor Michel Van Sint Jan
* Profesor Gonzalo Yarez

DEPTO. INGENIERIA HIDRAULICA
Y AMBIENTAL

* Profesor Carlos Bonilla

* Profesor Rodrigo Cienfuegos
* Profesor Cristian Escauriaza

* Profesor Bonifacio Fernandez
* Profesor Jorge Gironas

* Profesor Pablo Pastén

* Profesor Gonzalo Pizarro

DEPTO“ INGENIERIA DE TRANSPORTES
Y LOGISTICA

e Profesor Juan Carlos Murioz

* Profesor Juan de Dios Ortuzar
* Profesor Ricardo Giesen

* Profesor Luis Rizzi

DEPTO. INGENIERIA INDUSTRIAL
Y DE SISTEMAS

* Profesor Luis Cifuentes

* Profesor Pedro Gazmuri

* Profesor Sergio Maturana
* Profesor José Pedro Prina
* Profesor Enzo Sauma

DEPTO. INGENIERIA MECANICA
Y METALURGICA

* Profesor Alfredo Celedon
* Profesor Juan De Dios Rivera
* Profesor José Montecinos
* Profesor Rodrigo Escobar

DEPTO. INGENIERIA QUIMICA
Y BIOPROCESOS

* Profesor Eduardo Agosin

* Profesor Pedro Bouchon

* Profesor José Manuel Del Valle
* Profesor Ricardo Pérez

* Profesor Cesar Saez

DEPTO. INGENIERIA ELECTRIGA

* Profesor Aldo Cipriano

* Profesor Juan Dixon

* Profesor Andrés Guesalaga
e Profesor Christian Guzman
* Profesor Pablo Irarrazaval

 Profesor Viadimir Marianov
* Profesor Christian Oberli

* Profesor Sebastian Rios

* Profesor Hugh Rudnick

* Profesor David Watts

DEPTO. CIENCIA DE
LA COMPUTACION

* Profesora Rosa Alarcon
* Profesor Marcelo Arenas
* Profesor Ignacio Casas

* Profesor Yadran Eterovic
* Profesor Jens Hardings

* Profesor Domingo Mery
* Profesor Jaime Navon

* Profesor Karim Pichara

* Profesor Alvaro Soto

DEPTO. INGENIERIA DE MINERIA

* Profesor José Antonio Botin
* Profesor Mario Duran

* Profesor Gustavo Lagos

* Profesor Rodrigo Pascual

INFRAESTRUCTURA

En D|CTUC contamaos con la infraestructura para satisfacer los requerimientos de
nuestros clientes, en instalaciones inmersas en el campus San Joaquin de la Pontificia Universidad
Catodlica de Chile, ya sea dentro los diversos departamentos de la Escuela de Ingenieria como en
edificios propios. Acé funcionan los distintos laboratorios para andlisis, certificacién de productos
e investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias, los que muchas veces se complementan con
las actividades docentes.

Entre muchasde lasinstalaciones de primer nivel, destacan equipamiento Unico por sus capacidades,
como el Horno Abatible de Ingenieria de Proteccién Contra el Fuego, desarrollado en base a una
idea propia, la Cdmara Himeda de RESMAT, donde se puede hacer un seguimiento especifico al
comportamiento de cementos y hormigones, el equipo para ensayos Down Hole y de Refraccién
Sismica del area Ingenieria Geotécnica, el laboratorio Custodio de Patrones Nacionales para la
Magnitud Longitud en Metrologia, software de modelacién para diversos servicios, y el laboratorio
de Evaluacion de Recurso Solar mas modernos de Latinoamérica, ademas de las instalaciones
y equipamiento del area Tribologia en Antofagasta y del Laboratorio de Ensayos de Aislamiento
Sismico y Disipacion de Energia, todos ejemplos de la vanguardia técnica y de excelencia que
mueven a DICTUC para prestar servicios de ingenieria de alta calidad.

INGENIERIA DE PROTECCION
CONTRA EL FUEGO
Horno Abatible (inico en Sudameérica)

ENSAYO DE AISLADORES SISMICOS
Laboratorio de Ensayos de Aislamiento
de Energia

ENERGIA SOLAR METROLOGIA
Laboratorio de Evaluacion Laboratorio Custodio de Patrones
Recurso Solar Nacionales para la Magnitud Longitud




DICTUC EN EL CAMPUS SAN JOAQUIN UC
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Administracion DICTUC

e Administracion Central 9-11 * Ingenieria Geotécnica 8
* Alimentos y Analisis Quimico 5 ¢ Laboratorio de Activos Fisicos 2
* Aguas y Riles 2 ¢ Laboratorio de Ensayos Dindmicos
* Centro de Aromas y Sabores 11 y Aislacion Sismica 13
* Centro de Estudios de Tecnologias  Laboratorio de Hidraulica 4-13
de la Informacion CETIUC 1 ¢ Laboratorio de Metallrgica 7
* Centro de Excelencia en * Mecanica de Suelos y Rocas 3
Gestion de la Produccion GEPUC 12 * Metrologia 9
: INDICADORES DE AGTIVIDAD
e Investigacion Vial CIIV 1 ¢ Print 3D Impresion de Biomodelos 7
* Clase Ejecutiva 8 * Resistencia de Materiales RESMAT 10
e Computacion Corporativa COMCOR 8 ¢ Riskamerica 8
* Eduinnova 14  Servicios Eléctricos 6
* Energia Solar 7 * Servicios Mecéanicos 1N
* Energia Sustentable 11 ¢ Shift UC 8
e Estudios de Transporte y Logistica 6 e SimulaUC 8
* GreenlabUC 8 * Soluciones Ambientales 5
* IncubalUC 11 * Soluciones de Movilidad 7
* Ingenieria de Proteccién e Taller Mecénico de Disefio y Fabricacion 7
Contra Fuego IPF i ¢ Unidad de Capacitacion
* Ingenieria Estructural 3 y Competencias Laborales UCyC 12
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GESTION DE CONTRATOS CON CLIENTES
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s Durante 201 1 se suscribieron 386 contratos de asesorias, capacitacion y servicios con distintas
(U:000 instituciones privadas, publicasy extranjeras. La emision de certificados de conformidad con norma, informes
' de ensayos de laboratorio, certificados de calibracién, e informes de asesoria, ascendieron a 53.831, de los
5.000 cuales el 75 % correspondié a informes emitidos en formato de firma electronica avanzada, modalidad
l implementada en DICTUC desde agosto del afio 2010.
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Asesorias 1.544 2251 2103 2.333 3.041 3.944 5257 6.142 8.075 10.447 7431 8.926 -
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Laboratorios 3.066 3.1756 3.056 3.712 3.316 3.938 4289 6.718 9.190 8.1568 6.688 7.87bH 3
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Los iIngresos de actividades de transferenciaen las que participa DICTUC tuvieron
un aumento del 19% respecto periodo anterior. Estas cifras muestran que DICTUC vuelve a retomar el
crecimiento sostenido de la Ultima década, el cual se detuvo en 2010, en gran medida producto del efecto
del terremoto de 27 de febrero.

Dotacién al 31 de dici

Asimismo, las ventas de las empresas derivadas se vieron incrementadas en un 56%, respecto a 2010, lo
que se potencid principalmente por la entrada en operacién de las nuevas empresas: Tekemi S.A., Napsis
S.Ay Videla & Asociados S.A.
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La dotacion de DICTUC al 31 de diciembre de 2011 asciende a 526 trabajadores (216
profesionales, 195 técnicos y 115 administrativos), a esto debemos sumar los 304 monitores contratados
para el proyecto Transantiago. De esta dotacion, el 90% se desempefia en las areas operativas y el 10%, en
la administracion central de la institucion. Estas cifras no incluyen la dotaciéon de la planta de académicos
de Ingenieria UC.
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DICTUC

NUEVO DIPLOMADO EN
GESTION DE ACTIVOS Y MANTENIMIENTO

Uno de los grandes desafios que enfrenta la sociedad moderna esta en la gestion
de activos fisicos, ya que el crecimiento econdmico origina, particularmente en el mundo
en desarrollo, un aumento constante de las demandas para los equipos de produccion vy
un importante incremento de sus costos de ciclo de vida. La dependencia de la cadena de
suministro en un mundo cada vez mas globalizado y la necesidad de diversificar los recursos
son objetivos dificiles de integrar, mas aun cuando se busca reducir los efectos ambientales
de las diferentes tecnologias y obtener un uso racional de los recurses disponibles. Como
consecuencia, entre los principales desafios que los administradores de activos fisicos
enfrentan estan el disefo, fabricacién, operacion, mantenimiento y retiro de los mismos.

La Pontificia Universidad Catdlica de Chile y DICTUC, cuentan con amplia experiencia y cono-
cimiento en gestion de activos, en la formacion de especialistas para la industria y en investigacion
de tecnologias y metodologias de gestion. Por ello, en su labor de transferencia y conocimiento,
el Laboratorio de Gestion de Activos Fisicos del Departamento de Ingenieria de Mineria de la Escue-
la de Ingenieria UC, inicié en marzo 2011 el diplomado en Gestién de Activos y Mantenimiento.

EVALUACION EN CENTRALES HIDROELECTRICAS

Las tuberias de descarga de las centrales hidro-
eléctricas se encuentran sometidas a fuertes exigencias me-
canicas y a agentes corrosivos que, en el largo plazo, pueden
originar danos en la superficie, tanto interior como exterior.
Aplicando tecnologia de Ultima generacién, el area de Servicios
Mecanicos DICTUC esta en condiciones de medir las pérdidas de
espesor de las paredes de los ductos, cuyos resultados permiten
evaluar el estado de conservacion de ellas o la necesidad de
efectuar reparaciones preventivas.

Los equipos de ultrasonido gque se utilizan poseen ventajosas
caracteristicas respecto a otros de tecnologia anterior. Lo mas
destacado es poder medir el espesor de pared de acero, sin
dejarse perturbar por el o los revestimientos externos o internos,
lo que conlleva un ahorro de tiempo y una mayor precision en los
resultados obtenidos. Ademas, el servicio incluye unainspeccion
visual exterior con el fin de detectar defectos en el recubrimiento
que puedan acelerar procesos de corrosion, asi como también
la existencia de grietas o deformaciones que seran evaluadas
por €l cliente de modo de tomar las acciones que ellos estimen
convenientes.

Durante 2011, DICTUC desarroll¢ este trabajo en las centrales
hidroeléctricas de Coya y Pangal, de la empresa Pacific Hydro
Chile, ubicadasenlaVIRegiondel Libertador Bernardo O Higgins,
en la cuenca de los rios Pangal y Cachapoal, a treinta kilémetros
aproximadamente al este de Rancagua.

NUEVA EMPRESA DERIVADA DE DICTUC

Videla & Asociados S.A. esla empresa derivada de
DICTUC, luego de culminar en 2011 el exitoso proceso de spin
off, junto al profesor de Ingenieria UC, PhD. Carlos Videla C., para
seguir entregando servicios especializados de vanguardia a las
industrias de la ingenieria y la construccion, tarea que desde
1996 cumplia el area Calidad e Inspeccidn Técnica DICTUC, en
la que tuvo su origen.

Dicha éarea se destac por brindar asesoria profesional de exce-
lencia en cada proyecto en los que ha participado, consiguien-
do un merecido prestigio en materias de inspecciéon técnica de
obras y administracion de proyectos. Por lo mismo, es un organis-
mo reconocido por muchas entidades, instituciones y empresas
que han requerido sus servicios de asesoria e ingenieria integral
en diversos campos dentro del rubro de la construccién.

Videla & Asociados mantiene los pilares de DICTUC, de entregar
servicios de vanguardia e integrales de ingenieria y arquitectura,
en tecnologias y métodos de construccion, a instituciones publi-
cas vy privadas. Las principales areas en las que Videla & Asocia-
dos ofrece servicios y asesorias son Project Management, Co-
ordinacién de Proyectos, Inspeccion Técnica y Administrativa de
Obras, Proyectos de especialidades, Coordinacion Digital (Buil-

ding information modeling BIM), Certificacién de Conformidad
de Obras con Especificaciones Técnicas, Peritajes, Recepcién
post venta y Sustentabilidad.

CONVENIO CON ALES GENER S.A.

El Laboratorio de Gestion de Activos del Departamento de Ingenieria de Mineria
de la Escuela de Ingenieria UC, firm¢ a través de DICTUC un acuerdo marco de cooperacion con
la empresa AES Gener S.A., que tiene con objetivo desarrollar intercambios institucionales en
materias de transferencia tecnoldgica en gestion operacional, mediante la generacion de progra-
mas, proyectos y financiamiento. La formalizacién oficial se llevd a cabo en abril en las oficinas
de AES Gener.

En el marco del convenio, el trabajo de la filial de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, esta
a cargo del Director del Laboratorio de Gestion de Activos del Departamento de Ingenieria de
Mineria, profesor Rodrigo Pascual, y se enfoca, entre otros temas, a las ciencias aplicadas, orien-
tdndolas preferentemente al desarrollo econémico y social del pais.




DICTUC

CONVENIO PARA
FOMENTAR EL EMPRENDIMIENTO

DICTUC ) el Banco de Crédito e Inversiones (BCI) firmaron un convenio marco
de cooperacion entre ambas instituciones, que incluye diversas actividades de cooperacion para
la difusion de, los programas NACE y RENACE que ha implementado el BCl y la‘labor que realiza
la Incubadora de Negocios “IncubalUC” de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y la Red de
Inversionistas “Angeles DICTUC”, que son dos de las areas del ecosistema de emprendimiento que
ha implementado la filial de la UC.

De esta manera, se busca posicionar el programa NACE-BCI, como una alternativa de financia-
miento para todos los emprendimientos que registre la cartera de proyectos de IncubaUC. En el
caso de la Red de Inversionistas “Angeles DICTUC”, se persigue utilizar los instrumentos de NACE,
como una instancia para cofinanciar los requerimientos de capital de los emprendimientos, en
caso que los aportados por los inversionistas angeles sean insuficientes.

CHILE Y: ESPANA AVANZAN EN LA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

La Incubadora de Negocios de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, IncubaUC,
administrada por DICTUC logré el fortalecimiento de los vinculos de transferencia del conocimiento
y emprendimientos chileno-espanol, luego de suscribir acuerdos con el Parque Cientifico Tecnolé-
gico de Madrid de la Universidades Auténoma y Complutense de Espana.

El Embajador de Chile en Espafa, Sergio Romero, en un encuentro en Madrid con el Gerente de
IncubalC, Marcelo Diaz, destacod que mediante estos acuerdos se activaran intercambios de co-
nocimientos y emprendimientos, entre ambas naciones, para obtener apoyo en infraestructura y
potenciacion de negocios que para Chile también implica entrar en Europa, a través de Espana.

Con este fortalecimiento de vinculos, gracias al apoyo de INNOVA Chile de CORFO, se han logrado
estos acuerdos que potencian a las incubadoras de-Chile relacionandolas con América del Norte,
Asia y Europa.

[ICOS Y DICTUC TYRE, NUEVAS
AREAS DE SERVICIOS DICTUC

Respondiendo d los desafios que nos plantea el crecimiento del pais,
a fines de 2011 se crearon dos nuevas areas de servicios DICTUC.

El 4rea Resistencia de Materiales, RESMAT, ha desarrollado capacidades
para articular trabajos relacionados con la evaluacién de sistemas construc-
tivos y patologias de la construccion, con otras unidades de DICTUC, lo que
generd una nueva unidad denominada Ingenieria Integral en Construccion
Sustentable -1ICoS- (www.dictuc.cl/iicos), liderada por el profesor del De-
partamento de Ingenieria y Gestidén de la Construccion de la Escuela de
Ingenieria UC, Sergio Vera, que se enfoca en entregar servicios asociados a
la habitabilidad y sustentabilidad en la construccién.

Asimismo, bajo la direccion del profesor del Departamento de Ingenieria de
Mineria de la Escuela de Ingenieria UC, Rodrigo Pascual, se cred DICTUC
TYRE (www.dictuc.cl/tyre) para servicios en el mejoramiento del desem-
pefo en la gestion de los activos neumaticos y sus componentes relaciona-
dos, desarrollando herramientas y formando capital humano avanzado, para
responder a los desafios de gestion y logistica de una flota de equipos de
trasporte y carga, de manera segura, eficiente y sustentable.

CONTAMINACION INTRADOMICILIARIA

En nuestro pal's, la utilizacion de artefactos a combustion de llama abierta para calefaccion
es una practica muy comun, lo que inevitablemente trae consigo el problema de la contaminacion
intradomiciliaria.

Asimismo, durante los dias mas frios del otofio e invierno se presentan los periodos mas criticos de
contaminacion ambiental externa. Sin embargo, durante estos dias también se utilizan por varias
horas los artefactos de calefaccién doméstica. Mas aun, en dias de alerta o preemergencia ambien-
tal se recomienda no salir de las casas, sin considerar que dentro de los propios hogares pueden
existir concentraciones elevadas de contaminantes debido al uso de estufas sin ductos de evacua-
cién de los gases al exterior, los que incluso pueden resultar mas riesgosos que las que existen a
nivel ambiental externo.

En este contexto DICTUC, a través de su area Energia
Sustentable, en 2010 DICTUC realizd un estudio en el
que se pudo determinar las emisiones de mondxido de
carbono (CO), didxido de azufre (SO2) y oxidos de ni-
trégeno (NOx) que emiten los artefactos nuevas a gas y
parafina, sin ducto de evacuacion de gases.

De esta manera, como continuacién de dicho trabajo,
en 2011 se llevd a cabo un segundo estudio, en cuyo
analisis se consideraron artefactos nuevos y usados de
las misma caracteristicas que en 2010 y se incluyd la
medicion de material particulado fino (PM 2,5), conta-
minante reconocido como causante de distintas enfer-
medades respiratorias, ademas de muertes en adultos
mayores y nifos.
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EXPERTOS DICTUC REALIZARON
INEDITA VISITA TECNICA EN BOLIVIA

El gerente del area Ingenierfa Estructural DICTUC, Raul Alvarez, junto al gerente del Sirve
S.A. (empresa derivada de DICTUC) realizaron una visita de caracter técnico en Bolivia, con el ob-
jetivo de transferir conocimiento y tecnologia sobre temas de gran importancia para el pais vecino,
como los sistemas de seguridad en el disefio estructural, proteccion sismica vy la revision técnica
independiente para garantizar resultados seguros en la edificacion de grandes obras. Esta visita
se gestd por iniciativa de la inmobiliaria boliviana, Con4t, ya que DICTUC y su empresa derivada
Sirve S.A. estan a cargo de la certificacion estructural internacional para el proyecto de dicha em-
presa, La Riviera Condominio & Beauty Plaza, que lo convertird en la primera estructura certificada
en Bolivia.

La visita fue parte también de la feria Expocasa, en la ciudad de Santa Cruz, Bolivia, en la que lo es-
pecialistas dieron la conferencia “La Experiencia Chilena.en el Disefio de Estructuras de Gran Altura”,
en la que analizaron las lecciones aprendidas en el terremoto de febrero de 2010 en Chile.

El seminario se realizd con el
respaldo de la Camara de la
Construccion de Bolivia (Cade-
cocruz), la Sociedad de Inge-
nieros de Bolivia (SIB) y el cole-
gio de Arquitectos. Ademas de
esta actividad, los especialistas
realizaron encuentros con la
prensa local y visitas en terre-
nos del edificio en construccion

en la ciudad de Santa Cruz.

INGRESAN INICIATIVA LEGAL EN
CONCORDANCIA A ESTUDIOS DE DICTUC

Un proyecto de Ley que obliga a informar las emisiones nocivas en etiquetado de estufas
a gas y parafina fue presentado por varios diputados, en concordancia a los estudios de DICTUC
en el tema de contaminacion intradomiciliaria, provocada por las emisiones de los artefactos de
calefaccion que combustionan dentro de las viviendas y que no cuentan con ductos de evacuacion
de gases.

La mocion establece que dichos artefactos, a gas y kerosene, deberdn contener informacion
sobre la emisién de gases nocivos para la salud y los riesgos que se somete el consumidor por el
excesivo uso de éstos, mediante un aviso en lugar visible del aparato, de al menos un 15% de su
espacio visible.

En la propuesta, los parlamentarios destacan que: “los estudios realizados por DICTUC de la Uni-
versidad Catoélica pudieron determinar emisiones de monodxido de carbono, didxido de azufre, Oxi-
dos de nitrégeno y material particulado fino de estufas nuevas, a gas y parafina, sin ducto de
evacuacion de gases”,

ENCUENTRO INTERNACIONAL PARA
PREVENIR DESASTRE POR TERREMOTOS

Con éXitO, se realizd el seminario “Protecting Structures, Saving Lives”, como parte de la cuar-
ta sesion del International Platform for Reducing Earthquake Disaster (IPRED) de la UNESCO (Uni-
ted Nations Educational Scientific and Cultural Organization), en la que Chile fue anfitrion por
primera vez.

Estos encuentros internacionales se llevan a cabo anualmente entre los paises miembros del selec-
to grupo, compuesto por Australia, Japdn, México, Kazakhstan, Perd, Rumania, Turquia, Indonesia
y Chile, que representan a cada area sismica del planeta. El objetivo es actuar antes, durante y
después de grandes terremotos que ocurran en el planeta, con el fin de evitar pérdidas de vidas
humanas y por cierto minimizar danos estructurales en construcciones habitacionales e infraes-
tructura.

El seminario se desarrollé en julio en el Cen-

tro de Extension de la Pontificia Universidad

Catodlica de Chile y fue organizado por el De-

partamento de Ingenieria Estructural y Geo-

técnica de la Escuela de Ingenieria UC vy el

auspicio de DICTUC. Los expertos miembros

de la IPRED expusieron sobre temas de sis-

mologia, tsunamis y estructuras sismo resis-

tentes, entre otros. En particular, se debatié

sobre las experiencias de los recientes terre-

motos en Chile (2010) y Japon (2011) v de

otros desastres sismicos relevantes en el res-

to del mundo. Como cierre, los representan-

tes de los paises participantes firmaron una

declaracion que resumio lo realizado, se sugi-

rieron recomendaciones al gobierno de Chile y se destacd la importancia de estos encuentros de
la IPED. El Decano de la Escuela de Ingenieria UC, Juan Carlos de la Llera, firmd en representacion
de Chile.

PREMIO AVONNI PARA EDUINNOVA

Tras el desarrollo e implementacién de dinamicas educativas

con integracion de TIC que aporten al proceso de ensefianza y apren-

dizaje, Eduinnova recibié el premio Avonni 2011 en la categoria de

Educacién, siendo reconocido como uno de los precursores del uso

pedagdgico de herramientas digitales dentro de la sala de clases. Este

premio reconoce el trabajo iniciado hace méas de 15 afos por un equi-
po multidisciplinario, encabezado por el profesor de Ingenieria UC, Miguel Nussbaum, quienes per-
manecen en constante investigacion para que el desarrollo esté basado en dos elementos clave:
las reales necesidades que tienen los contextos educativos de nuestro pais junto a los desafios que
plantean las nuevas generaciones para implementar un efectivo proceso de ensefanza atendiendo a
los intereses, motivaciones y necesidades que presenta el siglo XXI.
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X VERSION DEL SEMINARIO INTERNACIONAL

DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS

En su labor de transferencia de tecnologia y cono-
cimiento, DICTUC, a través de su area Ingenieria de Proteccion
Contra el Fuego, organiza anualmente un seminario_internacional
en materias relacionadas con la seguridad contra incendios en es-
tructuras, evento que en 2011 celebré una década. Por lo mismo,
la dltima version, Seguridad contra Incendios: Latinoamérica Lec-
ciones Aprendidas y Desafios Pendientes, se planted como una
oportunidad de analisis del estado del arte en el continente, con la

TALLER QUIMICO SENSORIAL DE VINOS

El Gerente del Centro de Aromas y Sabores

DICTUC, Gerard Casaubon, lideré una jornada de analisis y
descubrimiento, como parte del Taller Quimico Sensorial de los Ga-
nadores de Annual Wines of Chile Awards (AWoCA) de 2011, con
la que los invitados pudieron descubrir los aromas, la composiciéon
quimica y los secretos de la elaboraciéon de los vinos que ganaron
los Trophies en la 8¢ version del Annual Wines of Chile Awards.

participacion de los mas destacados especialistas nacionales y ex- =
tranjeros, quienes abordaron materias relevantes al disefio y cons- r
truccion, con el fin de mejorar y avanzar en base a las tendencias
actuales en la seguridad contra incendios.

Ademads de una degustacion de los vinos vencedores, el especialis-
ta DICTUC realizé el analisis quimico sensorial de cada uno de los
premiados en AWoCA junto a los asistentes. La actividad consis-
ti6 en relacionar el lenguaje sensorial experto de los profesionales
asistentes con los resultados del panel entrenado de dicha area
de DICTUC, permitiendo de esta manera estandarizar el lenguaje
descriptivo, y asi posteriormente relacionarlo con la composicion
guimica de los vinos con particular énfasis en los compuestos de
alto impacto olfativo propios de cada variedad. Con ello, los partici-
pantes pudieron conocer las concentraciones exactas de los com-
puestos que dan las caracteristicas premiadas por los jueces inter-
nacionales que participaron del concurso AWoCA 2011 e integrar
ese conocimiento al proceso productivo.

Este seminario, que ya es un referente para la industria luego de
diez anos de realizacion, se realizé en julio de 2011 y entre los
temas mas destacados estuvieron los tragicos accidentes que la-
mentablemente han ocurrido en el continente y que recuerdan la
_ - 4 gravedad que pueden aleanzar los errores en la seguridad de las es-
- tructuras ante los siniestros. La charla “10 afios después del World
Trade Center - Lecciones aprendidas de una gran tragedia”, a cargo
del destacado especialista de la Universidad de Edimburgo, Esco-
cia, José Luis Torero, abordé esta tragedia a principios de este siglo
en Nueva York, Estados Unidos, que marco un precedente impor-
tante en materia de seguridad y comportamiento ante incendios
de gran envergadura. El seminario busco revisar las conclusiones
que se pueden obtener de estos accidentes, para avanzar en mejo-
ras que permitan ala Industria lograr evitar situaciones similares a 7
futuro, sin tener que lamentar estas altas cifras de pérdida de vidas ' cubt‘-’»__,_,.. u
humanas y materiales.

PREMIO ENDEAVOR! d.

El Decano de la Escuela de Ingenieria UC, Juan
Carlos De La Llera, fue elegido emprendedor Endeavor 2011 a \
nivel mundial, por su emprendimiento materializado en la exitosa 11| o= »
empresa derivada de DICTUC, SIRVE S.A. & '

L 1

AUTORIDADES DE COSTA RICA
VISITARON INCUBAUC

En su bL’quueda de internacionalizar sus emprendimientos e intercambiar expe-
riencias y conocimientos con otros paises, la Incubadora de Negocios de la Pontificia Universidad
Catodlica de Chile, IncubaUC, administrada por DICTUC, recibié la visita de una comitiva de autori-
dades de Costa Rica, encabezada por la Ministra de Economia, Industria y Comercio de ese pais,

El premio es un reconocimiento que entrega Endeavor al empren- 1 I I ’ Mayi Antillén. En la oportunidad el equipo de IncubaUC compartié con los visitantes experiencias

y tendencias del mundo del emprendimiento, tecnologia e 1+D, recalcando las buenas practicas
y casos de éxito obtenidos por la Incubadora de la UC en Chile. También estuvieron presente la
Ultimos 12 meses. La distincidn toma en cuenta el crecimiento Directora Ejecutiva del Sistema de Banca Para el Desarrollo, Lucy Cornejo, el Gestor de Innovacion
del emprendimiento como empresa y su participacion y receptivi- ; : de la Universidad de Costa Rica, Gerardo Valverde, el Director de Crédito del Banco de Costa Rica,
dad en esta red de innovacion. \f"_& Rodrigo Ramirez, el Director de Fundevi, Roberto Guillen, la Gerente de Unibanc, Nicida Murillo, la

' é § Directora de Fidecomisos de Bancrédito, Hilda Arroyo, y la Analista de Programa y Proyectos de
Sistema de Banca para el Desarrollo, Johanna Cedefio.

dedor que mejor representa el espiritu de trabajo de esta funda-
cion a nivel mundial y que haya tenido el mayor impacto en los

Este premio le fue entregado en San Francisco, California, en el
contexto de la reuniéon cumbre anual de esa fundacion, y que con-
grego a unos 400 emprendedores, inversionistas y destacados
agentes del mundo de la innovacion. Losi =
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PROYECTO PARA ANALIZAR
COMPUESTO' CANCERIGENO EN ALIMENTOS

La acrilamida es considerada como un compuesto “probablemente” cancerigeno
en humanos (clase 2A), con efectos toxicos significativos, tanto neuroldgicos como mutagénicos
en animales de experimentacion, y ademas se encuentra asociada con enfermedades tales como
la diabetes y los trastornos cardiovasculares. Desde 2002, a través de un fortuito hallazgo sueco, se
anuncio la existencia de importantes concentraciones de acrilamida en ciertos alimentos ricos en
almiddn que eran procesados a altas temperaturas (sobre 120°C) tales como papas fritas, galletas,
cereales, pan y café entre otros.

Por lo anterior, el equipo de investigacion del profesor de Ingenieria UC, Franco Pedreschi, propuso
un proyecto a Fondef que obtuvo el segundo lugar en dicho concurso de fondos para investiga-
cion. El proyecto involucra un equipo interdisciplinario perteneciente al programa ASIS de la UC vy
serd parcialmente financiado por el sector publico, mediante Fondef, el Ministerio de Salud y par-
cialmente por el sector privado, a través de Nestle y Comercial Epullén. También se contempla la
participacion del Centro de Aromas y Sabores DICTUC, como parte de ASIS.

De esta manera, la investigacion permitira im-
plementar, validar y estandarizar una técnica
analitica para medir el contenido de acrila-
mida, ademas de identificar, en una primera
etapa, los alimentos de consumo masivo en
Chile que posean niveles significativos de este
compuesto, para luego desarrollar metodolo-
gias que conduzcan a minimizar la formacion
de acrilamida sin afectar sus atributos senso-
riales. En este ultimo objetivo, el Centro de Aro-
mas y Sabores DICTUC participara apoyando
y entregando al equipo de trabajo poderosas
herramientas quimicas sensoriales.

VISITA DE INSPECCION EN PLANTA.GNL MEJILLONES

En el marco de su labor como laboratorio de ensayo enla construccién
de estanque de almacenamiento en la segunda etapa de la planta de Gas Natural Licuado (GNL)
Norte Grande de Chile, en agosto profesionales de DICTUC acompafiaron a la Superintendencia
de Electricidad y Combustibles (SEC) en una visita de inspeccion obras, en la ciudad de Mejillones.
En esta visita, segun lo solicitado por la SEC, participaron como laboratorios DICTUC, a través de
su area Servicios Mecanicos, y el IDIEM (Civil), ade-
mas de la Consultora Bureau Veritas, quien efectuara
la certificacién de la planta de acuerdo al Decreto
Supremo N2 277, que aprobé el Reglamento de Se-
guridad de plantas para GNL. Durante la visita de
avance del proyecto se presentaron antecedentes
técnicos, normativos y procedimientos que avalan
el proceso de cumplimiento del DS 277 segun el
avance de la obra.

REVISTA GESTION
PREMIA A INCUBAUC

La Incubadora de Negocios de la Pontificia
Universidad Catélica, IncubaUC, recibié el premio GESTION
2011 en la categoria “apoyo al emprendimiento”, que es en-
tregado anualmente por la revista Gestién con motivo de su
aniversario, que este ano es el numero 36. Estos premios
buscan distinguir a empresas, instituciones y personas en el
ambito empresarial, que se han destacado por su contribu-
cion al desarrollo del pais durante el afio.

En esta edicion 2011, IncubaUC, que es administrada por
DICTUC, fue premiada en la categoria de gestion de “apoyo
al emprendimiento” por su constante labor en el fomento al
desarrollo de emprendimientos, cuyo know-how han permi-
tido llevar a mercado a muchas nuevas empresas que a la
fecha han generado impacto en diversos mercados como la
energia, alimentos y biotecnologia, software, disefo, educa-
cién, arquitectura y construccion, entre otros.

ESPECIALISTAS EN ENCUENTROS INTERNACIONALES

El profesor de Ingenierfa UcC y Director del Centro de Aromas y Sabores DICTUC, Dr.
Eduardo Agosin, participd en importantes encuentros internacionales en China y Estados Unidos
y realizé conferencias sobre diferentes tdpicos avanzados de la industria del vino, como parte de
los especialistas invitados. La primera instancia fue en el “Simposio Internacional de Biotecnologia
Industrial”, realizado en agosto en la cuidad de Beijing, China, cuyo objetivo fue examinar los pro-
gresos mas recientes en el area de la biotecnologia industrial en paises en desarrollo, mediante el
intercambio de ideas, experiencias y la promocién de la colaboraciéon internacional para acelerar la
comercializacidon de nuevos productos y nuevas tecnologias. Posteriormente, en este mismo pais
asiatico, fue invitado a realizar dos conferencias para alumnos y profesores, en la China Agricultural
University.

En septiembre, el profesor Agosin participd como conferencista invitado para presentar, junto con
el Dr. Andrew Waterhouse, los Ultimos avances en el manejo del oxigeno y el desarrollo sensorial
en vinos, como parte del Media Day de la “Oxygen management over the wine supply chain”, or-
ganizado por la empresa Nomacorc y Nomasense, realizado en la cuidad de Raleigh, Carolina del
Norte, Estados Unidos.

Asimismo, en septiembre, el Gerente del Centro de Aromas y Sabores DICTUC, Gerard Casaubon,
participd como especialista invitado en la VIl ediciéon del Foro Internacional Vitivinicola, que se
realizo el 7 y 8 de septiembre en Mendoza, Argentina. Este importante encuentro, que redne a las
empresas mas importantes del sector, es organizado por Bodegas de Argentina y operado por Area
del Vino. Su principal objetivo es plantear, con expositores de primer nivel mundial, los grandes te-
mas en debate en la busqueda permanente de mejora competitiva del sector, ademas de constituir
un espacio para que todos los actores de la vitivinicultura puedan compartir experiencias exitosas
y desafios.




DICTUC

DIPLOMADO EN DIRECCION'Y LIDERAZGO
PARA JEFE DE SUCURSAL DE SERVIPAG

DICTUC, a través de la Unidad de
Capacnamén y Competencias Laborales, UCyC, fi-
nalizé con éxito el Diplomado Direccion y Liderazgo para
Jefe de Sucursal, organizado para la empresa Servipag,
con la ceremonia de titulacion en noviembre de 2011.
El programa es parte de los programas corporativos de
UCyC v se realizdé de manera especial por requerimien-
to de Servipag, entre octubre de 2010 y de agosto de
2011, en las modalidades a distancia y presencial y es-
tuvo dirigido a Jefes de Sucursales de dicha empresa,
que son profesionalesy técnicos a cargo de la direccion
de una sucursal, a nivel nacional. El objetivo central fue
capacitar a los alumnos para realizar de manera 6ptima
la planificacion, organizacion, direccion y control de una
empresa o de un area de ella.

DICTUC CONSTRUYE PUENTES
TRANSPORTABLES PARA FAMAE

Contribuyendo con una solucion innovado-
ra -a-un problema de alta complejidad técnica, DICTUC, a
través de su area Mecatronica, participé en un proyecto
en conjunto con el Ejército de Chile (FAMAE), para de-
sarrollar un puente de acero ultraliviano de 70 toneladas
capacidad y 22 metros de alcance, que. es trasportado v
lanzado por un vehiculo especial. Dicho puente tiene la
caracteristica de poder ser instalado en cosa de minutos
y ser compatible funcionalmente con puentes de aluminio
existentes de menor capacidad de carga y de menor vida
util, pero de mayor costo.

Con esto, se resolvié el desafio de obtener un puente
de mas capacidad y mayor vida Util proyectada que los
existentes de aluminio, manteniendo la funcionalidad en
cuanto al peso propio maximo, alcance entre extremos
y procedimiento de despliegue. Para ello, se emplearon
avanzadas técnicas de disefio por computador, asi como
técnicas de vanguardia para el corte y soldadura de plan-
chas de acero de aleacion.

Este proyecto ha permitido cimentar ain mas la fructife-
ra alianza entre DICTUC y FAMAE, quienes trabajando en
conjunto elevan el nivel y capacidad de la ingenieria y tec-
nologia chilena.

DONACION DE BIOMODELOS

En el marco de su programa de Responsabilidad Social, pictuc entregs
como donacion tres biomodelos maxilofaciales, durante 2011. El primero fue para la sefiora Pabla
Collado del hospital Sotero del Rio, el segundo para el paciente Luis Felipe Carrién (15 afos), re-
querido por el Dr. Carlos Plaza del hospital Luis Calvo Mackenna, para preparar de mejor manera la
cirugia a la que serd sometido el joven de, que se atiende en el servicio de Cirugia Maxilofacial de
dicho centro médico, a cargo de la Dra. Loreto Castelldn, y el tercero para Pablo De La Parra Mufioz
(17 afios), solicitado por el Dr. Hernan Ramirez de Red Salud UC

Este producto del area Print 3D DICTUC se trata de modelos anatdmicos y estereolitograficos,
fabricados mediante tecnologia de prototipado rapido, basado en el proceso de impresién 3D des-
de examenes de scanners o rayos X, especialmente para la etapa preoperatorio de una cirugia
de alta complejidad producto de traumas, malformaciones
y cancer por parte del médico, permitiendo reducir hasta
un 25% de tiempo operatorio, aumentando la eficacia del
procedimiento quirdrgico y disminuyendo el periodo posto-
peratorio. Todo lo cual redunda en una mas rapida y mejor
recuperacion, junto a menores costos para el paciente y
para la institucién de salud tratante.

Ademas de comercializar este producto, DICTUC contem-
pla una politica de donacion gratuita de biomodelos para
algunos pacientes que no cuenten con los medios econo-
micos para costear esta herramienta, que es requerida por
los cirujanos para preparar de mejor manera cirugias com-
plejas, como a las que fueron sometidos estos pacientes.

El proyecto Eoliclean obtuvo el primer lugar en el concurso de innovacién y emprendi-
miento Chilelnventa 2011, organizado por la incubadora de negocios de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, IncubaUC, en conjunto con Centro Innova DuocUC. El segundo lugar fue para la
Capsula de Proteccion Antisismica y Control de Panico v el tercer puesto para AUPS, la Ampolleta
Inteligente, del equipo de Jaime Gonzélez y Cristian Escobar.

-
—
Chilelnventa, es un concurso que busca fomentar la transferen-
cia al mercado de resultados de procesos o proyectos de inves-
tigacion y desarrollo, a través de la creacion de prototipos, para
su adecuada comercializacién y/o transferencia tecnoldgica. En
la version de este afio se recibieron 21 proyectos.

Cada uno de los proyectos vencedores recibid asesoria por par-
te de la firma de abogados De la Barra, Ernst y Siebel, vinculos
con redes de contacto (inversionistas, expertos técnicos y co-
merciales), coaching tecnoldgico de Createch y postulacién a
la linea de “"Empaquetamiento Tecnoldgico” de InnovaChile de
CORFO, con IncubalC como entidad asesora u otra linea de
subsidio existente.
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