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ESTO ES
DICTUC

Nuestra historia comienza hace mas de
84 anos, cuando la Universidad
Catdlica de Chile puso al servicio de la
sociedad el Instituto de Investigaciones
de Materiales, con el fin de contribuir
en la mejora de infraestructura,
equipamiento y conocimientos sobre
materiales constructivos.

Hoy somos una empresa filial de la UC
y mantenemos nuestro compromiso de
aportar significativamente al desarrollo
del pais vy la sociedad a través de la
Ingenieria.
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PRESENTACION SUENO HISTORIA MENSAJE

Presentacion

En nuestros 84 anos de historia, hemos ejecutado,
exitosa y sostenidamente, la tercera mision de la UC,
entregando a la sociedad el conocimiento vy las
capacidades de los académicos de Ingenieria UC y de
los profesionales de Dictuc.

La alta capacidad técnica y el compromiso de
nuestros profesionales, técnicos y administrativos, son

Sectores

v, S

Alimentos y Salud Educacion
Gestion Industria y Mineria

Lil

Tecnologias de
la Informacion

(=]}

Transporte y Logistica
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una pieza primordial para desarrollar proyectos
capaces de resolver los diversos desafios que se
presentan a nivel nacional, cumpliendo ademas un

importante rol como garante de fe y confianza publica.

Para responder a las necesidades de nuestros clientes
dividimos nuestras capacidades en nueve sectores
industriales y las ejecutamos a traveés de siete tipos de
servicios.

Tipos de Servicio

1_/|- * Asesorias y Estudios

¢ Certificacion
Energia

Infraestructura y
Construccion

5%7

Sustentabilidad y
Recursos Naturales

* Ensayos de Laboratorio
* Formacion Técnica

* Inspecciones

* Peritajes

¢ Transferencia Tecnoldgica

Brindamos respuestas innovadoras y soluciones concretas a necesidades
de los diversos sectores productivos del pais.

Estructura societaria

El 21 de enero de 1994, Dictuc se constituye
como una Sociedad Andnima a través de
una escritura publica ante Notario de
Santiago, senor Sergio Rodriguez Garcés.

El extracto se publico en el Diario Oficial del
29 de enero de 1994, e inscrito en fojas

.\1: dictuc

1898 Nro. 1535 del Registro de Comercio, del
Conservador de Bienes Raices y Comercio
de Santiago. La Pontificia Universidad
Catodlica de Chile posee el 99% de las
acciones de Dictuc S.A, mientras que
Proyectos y Servicios UC SpA tiene el 1% de
las acciones.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD o
CATOLICA DE CHIE

PROYECTOS Y SERVICIOS

UC SpA

Informacion basica de la sociedad

* Razon social: Dictuc S.A.

* RUT: 96.691.330-4

* Giro: Prestacion de Servicios Tecnoldgicos y de Laboratorio en el

area de Ingenieria.

 Domicilio legal: Avenida Vicuha Mackenna 4860, Macul

* Tipo de entidad: Sociedad Andnima Cerrada.

* Inscripcion en el registro de valores: N° de registro 1535 de 29 de enero de 1994
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“Ser el motor de desarrollo tecnoldgico del pais, cuyo proposito sea
dar solucidn a necesidades existentes y crear valor a través de la aplicacion de la
innovacion y la transferencia del conocimiento; con excelencia profesional y ética,
0 y procurando generar impacto y bienestar a la sociedad.”

NUESTRO
SUENO
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Historia

Creacion del Instituto Reconocimiento bnttba LC Creacion de Reconocimiento

de Investigaciones de de Corfo a Incuba UC. “Mejores Empresas

Materiales en la Escuela Dictuc como B para el Mundo:

de Ingenieria de la Centro I1+D. Gobernanza”

Pontificia Universidad por B Lab.

Catdlica de Chile.
Inicio de operaciones
Gerencia Dictuc Labs.

Creacion de la Direccion Certificacion Educacion Evaluacion,

de Investigaciones ISO 9001. Continua planificaciéon e inicio

Cientificas y pasa a de implementacion

Tecnoldgicas de la
Pontificia Universidad
Catodlica de Chile.

Creacidon de la

Ingenieria UC

Nueva imagen

de Dictuc Labs.

Recertificacion

primeras transmisiones incubadora de Dictuc. Modelo de
experimentales de base tecnoldgica Prevencion del
television en la UC. Genera UC. Certificacion Delito.

Constitucion de
Dictuc S.A.

Se incentiva el
desarrollo de
actividades de
servicio en las
empresas de la
UC, traspasando
a Dictuc las
actividades

de asesorias y
estudios.

como Empresa B.

Certificacion de
Modelo de Prevencion
del Delito.

Reconocimiento
“Mejores Empresas
B para el Mundo:

Comunidad” por B Lab.

. BestFor
\5) TheWorld

2018 ==

Recertificacion como

Empresa B

Reconocimiento
“Mejores Empresas
B para el Mundo:
Agentes de Cambio”
por B Lab.

84

adnNosS

COMPROMETIDOS
coneldesarrollo
tecnoldgico de

CHILE
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PRESENTACION SUENO HISTORIA MENSAJE GOBIERNO CORPORATIVO

Mensaje

En el ano 2022 Dictuc emitid 21.125 informes de certificacion, ensayos,
asesorias y peritajes a mandantes de diversos sectores econdmicos,
publicos y privados, personas naturales vy juridicas, de Chile y

el extranjero. Dentro de la gran cantidad y variedad de trabajos
acometidos hay varios de relevancia para el pais, como la asesoria
hidrogeoldgica a la Direccion de Fronteras y Limites del Ministerio de
Relaciones Exteriores de Chile en el diferendo por el uso de las aguas
del Silala; el desarrollo y fabricacidon de carros madereros con garra
para Forestal Arauco vy la asesoria a Enel Distribucién en el desarrollo
de los primeros postes producidos con aridos reciclados, por citar
solo algunos.

En el mismo afo la cartera de spin offs de Dictuc continud
desarrollandose en Chile y el extranjero. Asi, destacan como hitos el
diseAo de sistemas para reduccion de vibraciones estructurales por
efecto del viento en el proyecto Seascape Tower de Auckland, NZ
(spin off Sirve); la instalacion de robots y plataformas de inteligencia
artificial en 66 tiendas de retail en Latam y 110 tiendas Home Depot
en USA (spin off Zippedi) y el levantamiento de inversion para el
escalamiento del sistema wearable de evaluacion respiratoria para
deportistas desarrollado por el spin off IC Innovations. Otro hito

del afo pasado fue la constitucidon y puesta en marcha del spin off
Flip SpA, en conjunto con el profesor Pedro Bouchon y la empresa
Nutrisco SA.

A nivel institucional hubo varios hechos relevantes en el afio: la
renovacion del Directorio de la Sociedad (incorporacion de la Decana
Loreto Valenzuela y los profesores Enzo Sauma y Alvaro Gonzdlez,
en reemplazo de anterior Decano J.C. de la Llera y de los profesores
Aldo Cipriano y Claudia Prieto); la renovaciéon y ampliacion del

Certificado en Adopcion e Implementacion del Modelo de Prevencion
de Delitos de acuerdo a la ley 20.393; la recertificacion ISO 9001,

la puesta en marcha de Dictuc Labs y la negociacion de un nuevo
Contrato Colectivo con el Sindicato Dictuc, con vigencia hasta mayo
de 2025.

En resumen, 2022 fue un buen ano pues no solo se ejecutaron
proyectos de relevancia, en estrecha colaboraciéon con académicos
de Ingenieria UC, sino que ademas se alcanzaron los objetivos
propuestos de actividad, ingresos, generacion de recursos para
Ingenieria UC y endeudamiento bancario. Creemos que Dictuc esta
bien encaminado para recuperar el volumen de trabajo pre pandemia,
pero previendo una organizacion distinta, con nuevos desafios.

A modo de reflexion final, no podemos obviar que los anos

recientes han presentado grandes obstaculos en el mundo entero

en economia, politica, institucionalidad y salud publica. Dictuc no ha
estado ajeno a esos desafios. Gracias al apoyo de la Universidad, al
compromiso de los académicos de Ingenieria UC y a la flexibilidad

de los colaboradores Dictuc, hemos sorteado estos obstaculos,
transformandolos no pocas veces en nuevas oportunidades,
ofreciendo soluciones para los desafios recurrentes y emergentes que
se presentan en el pais.

Les invito a conocer mas sobre nuestro 2022 en este Reporte

Anual. Ademas de noticias, proyectos destacados y actividades
desarrolladas, podran conocer lo que somos, lo que hacemos vy

como lo hacemos para cumplir nuestro propdsito final: transferir
conocimiento desde la Universidad y asi apoyar al desarrollo de Chile,
la Universidad e Ingenieria UC.

Felipe Bahamondes
Gerente General
Dictuc

.- dictuc
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Gobierno Corporativo | Directorio y Administracion

Directorio

Enzo Sauma Alvaro Gonzalez
Presidente Director

Patricio Donoso
Director Directora

o]
& S
o o
- M=
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Loreto Valenzuela

Directora

Francisca lrarrazaval

Cristian Neely
Director

Jaime Bellolio

Director

.- dictuc

Administracion

Felipe Bahamondes Mauricio Retamales Mariela Silva Maria Isabel Gallardo
Gerente General Gerente de Gerente de Gerente de
Administracion y Finanzas Asuntos Corporativos Calidad y sustentabilidad

Vidal Rodriguez

Gerente de Gerente de Personas Gerente de

Miguel Berrios Julio Lavarello

Laboratorios Tecnologias de la Informacion
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Gobierno Corporativo | Dictuc Labs

Miguel
Berrios

Gerente
Dictuc Labs

Maria Inés
Espinoza

Gerente
Centro de Aromas
y Sabores

Juan Pablo
Molineiro

Gerente
Aguas y Alimentos

Raul
Alvarez

Gerente
Ingenieria
Estructural

Andrés
Jacobsen

Gerente
Laboratorio de
Ensayos Dinamicos

Roberto
Morales

Subgerente
Metrologia

‘1. dictuc

Lilian
Berrios

Gerente
Resistencia
de Materiales

Veronica
Meza

Gerente
Servicios Mecanicos

Andrés
Santis

Gerente
Ingenieria de Proteccion
Contra el Fuego
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Alejandro Ampuero

Ingenieria Geotécnicay
Mecanica de Suelos

Rodrigo Escobar
Energia Solar

Constanza Miranda

Di-Lab, Iniciativa de
Disefo en Ingenieria

Aldo Rojas

Ingenieria en Edificacion
Sustentable

Ignacio Vargas

Biotecnologia
Ambiental
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Eduardo Agosin

Re-Soul

Bonifacio Fernandez
Laboratorio de Hidraulica

Verena Miller

Gestion de la
Innovacion

César Saez

Laboratorio de Energias
Renovables y Residuos

Alvaro Videla

Laboratorio Tecnoldgico
Avanzado para la Mineria

Javiera Aguirre

Corrosion y Desgaste de
Materiales

Marcelo Gonzalez
-Hormigon y Montaje Industrial

-Construccion Acelerada de
Pavimentos de Hormigon

José Francisco Muinhoz
Hidrogeologia

Ramon Schmidt

Peritajes, Asesorias e
Inspecciones

Mario Vera

Laboratorio de Biomineria y
Biohidrometalurgia

N

Viviana Cerda
GreenlLab

Alvaro Gonzalez
-Ingenieria Vial

-Construccion Acelerada de
Pavimentos de Hormigon

Matias Negrete
Vinken

Francisco Valenzuela
CETIUC

Magdalena Walczak

-Taller Mecanico de Disefio
y Fabricacion

-Laboratorio de Metalurgia
y Materiales
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LO QUE HACEMOS

Nuestros equipos de profesionales
estan organizados en unidades
especializadas en diferentes areas de la
ingenieria.

A través de ellas respondemos a los
requerimientos de nuestros clientes,
caracterizandonos siempre por otorgar

servicios de alto valor agregado,
confiabilidad, rigurosidad técnica y un
driver permanente de innovacion.

day

EN UNA MIRADA

I|I

NUESTRAS CAPACIDADES

&

HITOS

i~

PROYECTOS
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EN UNA MIRADA NUESTRAS CAPACIDADES HITOS PROYECTOS

En una Mirada | Indicadores 2022

Finalizamos el 2022 con:

228 | 848

Colaboradores de planta

58

32% de los cargos de JEFATURA

son asumidos por M UJ ERES

COLABORADORES
/ son EXTRANJEROS

Cifras al 31 de diciembre de 2022.

—

A\ -4

177

Contratos
Gestionados

1.916

Certificados
Emitidos

o)

1.823

Clientes
Atendidos

Académicos Ingenieria UC
activos a través de Dictuc

\I: dictuc

19.209

Informes
Emitidos

ATAQ

30

Unidades de
Negocio
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EN UNA MIRADA NUESTRAS CAPACIDADES HITOS PROYECTOS

Nuestras Capacidades | Soluciones

Desarrollamos servicios especializados para responder a los distintos

desafios que el pais enfrenta para su desarrollo mejorando ademas la calidad
de vida de todos los que vivimos en él.

>> >>

A través de Llegamos a multiples
NUESTRA SECTORES/K
CAPACIDADES 9% PRODUCTIVOS

Alimentos y Salud / Educacidon / Energia / Gestidn / Industria y
Mineria / Infraestructura y Construccién / Sustentabilidad y Recursos
Naturales / Tecnologias de la Informacién / Transporte y Logistica

>>

Ofreciendo soluciones

000 -
AMERIDA  (ile

TIPOS DE SERVICIOS

Asesorias y Estudios / Certificacion / Ensayos de Laboratorio /
Formacidn Técnica / Inspecciones / Peritajes / Transferencia Tecnoldgica

dlctuc
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Nuestras Capacidades | Unidades

AGUASY
ALIMENTOS

Servicios para analizar y determinar QH
cumplimientos normativos en materias
ambientales, sanitarias y alimenticias.

& gF

* Certificacion
* Ensayos de Laboratorio
* Inspecciones

() Ir al sitio )

CONSTRUCCION
ACELERADA DE

PAVIMENTOS DE
HORMIGON

Disefo, construccién y montaje de pavimentos Ta

prefabricados de hormigdn, que tienen como
objetivo acelerar la puesta en marcha de los

caminos, extender su durabilidad, maximizar su ¥
utilidad y reducir su huella de carbono. )|

~
» Asesorias y Estudios
)

e Inspecciones

() Ir al sitio )

BIOTECNOLOGIA
AMBIENTAL

tecnoldgica orientados en aplicaciones
biotecnoldgicas y de microbiologia ambiental.

Servicios de asesoria y transferencia ﬂ" E

6
« Asesorias y Estudios ;g¢
e Ensayos de Laboratorio
* Formacion Técnica
* Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

COMPUTACION
CORPORATIVA

Desarrollo de aplicaciones de software, ‘E’
orientados a potenciar los procesos de
negocio de pequefias y medianas empresas. %

* Asesorias y Estudios @
 Certificacion
e Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

CENTRO DE
AROMAS Y
SABORES

Soluciones para la cuantificacion y Q?j
comprension objetiva de los sentidos quimicos

y el desarrollo de aromas, sabores y/u otros E"f‘w
compuestos, mediante herramientas

biotecnoldgicas y procesos fermentativos.

e Asesorias y Estudios
¢ Ensayos de Laboratorio

() Ir al sitio )

DI-LAB,
INICIATIVA DE
DISENO EN
INGENIERIA

Transferencias de metodologias de innovacion @

a equipos profesionales de trabajo, deteccién
de oportunidades de innovacién temprana,
produccion de prototipos prueba de concepto
y prototipos minimo-viables.

* Asesorias y Estudios
e Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

CETIUC

Soluciones a problematicas y necesidades
dentro del ambito de las Tecnologias de
Informacion para contribuir al desarrollo %
tecnoldgico y productivo del pais.

* Asesorias y Estudios
* Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

ENERGIA
SOLAR

Soluciones para promover el uso de
energia renovable como generador de
potencia y suministro de calor.

Q& A\

* Asesorias y Estudios
* Ensayos de Laboratorio
* Inspecciones

() Ir al sitio )

.‘1: dictuc

CORROSION Y
DESGASTE DE
MATERIALES

Soluciones para el area de corrosion y
desgaste de materiales, con enfoque en
prevencion, diagndstico y continuidad
operacional.

E 71 i ¢

* Asesorias y Estudios
* Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

GESTION

DELA

INNOVACION
Soluciones innovadoras para apoyar y %

resolver diferentes procesos
organizacionales, como desarrollo de
nuevos productos, relaciones de equipos vy
propuestas de valor.

* Asesorias y Estudios
* Formacién Técnica

() Ir al sitio )



https://www.dictuc.cl/unidades/aguasyalimentos/
https://www.dictuc.cl/unidades/biotecnologia-ambiental/
https://www.dictuc.cl/unidades/centro-de-aromas-y-sabores/
https://www.dictuc.cl/unidades/cetiuc/
https://www.dictuc.cl/unidades/corrosion-y-desgaste-de-materiales/
https://www.dictuc.cl/unidades/caph/
https://www.dictuc.cl/unidades/computacion-corporativa/
https://www.dictuc.cl/unidades/dilab/
https://www.dictuc.cl/unidades/energia-solar/
https://www.dictuc.cl/unidades/gestion-de-la-innovacion/

& B @& o N

e @
° [
. [ ) o
..v-o.- dickuc
EN UNA MIRADA NUESTRAS CAPACIDADES HITOS PROYECTOS . o ..
[ J

Nuestras Capacidades | Unidades

INGENIERIA DE

HIDROGEOLOGIA PROTECCION INGENIERIA
GREENLAB CONTRA EL ESTRUCTURAL
FUEGO
HORMIGON INGENIERIA EN
Y MONTAJE EDIFICACION
. INDUSTRIAL Soluciones ingenieriles para la seguridad ﬂ" 5 SUSTENTABLE
Servicios de estudios hidraulicos, ng contra incendios, orientadas a la prevencion Servicios de ensayos, asesorias complejas y .
hidrolégicos e hidrogeoldgicos, y mitigacion de los riesgos asociados. E"S‘w peritajes para la edificacion con instalaciones " &
Soluciones a medida para alcanzar % enmarcados en la geologia de la zona de % - y equipo de ultima generacion y conocimiento
objetivos ambientales y/o sustentables en 4 estudio. - . Asesorias y Estudios i . experto. W)
organizaciones. ~ « Asesorias y Estudios Soluciones especializadas en m * Formacién Técnica Soluciones para el desarrollo de edificaciones ﬂ" 4 * Asesorias y Estudios * Inspecciones
= constructibilidad para obras en hormigdn, * Inspecciones sustentables que permitan minimizar el impacto  Certificacion  Peritajes
, Tr acero y montaje E""" * Peritajes % Ir al siti ambiental, reducir el consumo energético y Egy « Ensayos de Laboratorio * Transferencia Tecnoldgica
* Asesorias y Estudios B (> Ir al siti ) industrial. B ratsitio fomentar el desarrollo sustentable de barrios y « Formacién Técnica
» Formacion Tecnica ral sitio A ) : comunidades. 7 () Ir al sitio )
* Asesorias y Estudios -
cq: * Formacion Técnica
* Peritajes ( 2as ) « Ensayos de Laboratorio ( .- )
« Transferencia Tecnoldgica > Ir al sitio > Iral sitio
INGENIERIA
VIAL LABORATORIO
DE ENERGIAS
RENOVABLES Y
INGENIERIA =/ LABORATORIO DE RESIDUOS LABORATORIO
GEOTECNICA BIOMINERIA Y _ DE ENSAYOS
Y MECANICA . . . “|| & BIOHIDROMETALURGIA QH A
DE SUELOS Esltuql|os,O|desar|ro'IIof e innovacion enI areas Solueienes era @ desaelle de preyesies i DINAMICOS
seleiefolnte ZS a la infraestructura vial e E’E"w multi escala basados en el manejo sustentable %
IEEnElTe BIs RN _ de residuos y en la produccién sostenible de
* Asesorias y Estudios }% energia y materiales basados en biomasa. I}ﬁ
Servicios asociados al estudio del terreno € & * Ensayos de Laboratorio Unidad multidisciplinaria formada por == N '
AR L * Formacion Técnica % : P ; da p B « Asesorias v Estudios ~ Estudios de sistemas de reduccion de
para el disefio de proyectos civiles, : : profesionales con amplia experiencia en esorias y e . . o
- - 0 * Inspecciones Lo oolIdiEs BT ST , - . « Certificacion vibraciones estructurales y mecanicas, con
autopistas y pavimentos ~) o b biol b licul 0 . . . . .
* Peritajes o — |or72]:ner|(;3\, I'%'X'V'ac"on’ "l),pe Icutas, =~ « Ensayos de Laboratorio énfasis en el aislamiento sismico y la
* Transferencia Tecnologica () Ir al sitio ) testu 105 de laboratorio y aplicaciones en * Formacion Técnica () Ir al sitio ) disipacion de la energia.
* Asesorias y Estudios errenc. * Transferencia Tecnoldgica

e Asesorias y Estudios

* Asesorias y Estudios + Ensayos de Laboratorio

e Ensayos de Laboratorio

() Ir al sitio ) () Ir al sitio ) () Ir al sitio )



https://www.dictuc.cl/unidades/greenlab/
https://www.dictuc.cl/unidades/hidrogeologia/
https://www.dictuc.cl/unidades/hormigon-y-montaje-industrial/
https://www.dictuc.cl/unidades/ingenieria-de-proteccion-contra-el-fuego/
https://www.dictuc.cl/unidades/ingenieria-en-edificacion-sustentable/
https://www.dictuc.cl/unidades/ingenieria-estructural/
https://www.dictuc.cl/unidades/laboratorio-de-ensayos-dinamicos/
https://www.dictuc.cl/unidades/lerr/
https://www.dictuc.cl/unidades/laboratorio-de-biomineria-y-biohidrometalurgia/
https://www.dictuc.cl/unidades/ingenieria-vial/
https://www.dictuc.cl/unidades/ingenieria-geotecnica-y-mecanica-de-suelos/
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Nuestras Capacidades | Unidades

LABORATORIO
DE HIDRAULICA

Servicios de modelacion fisica como
herramienta mas confiable para investigar 0
el comportamiento de estructuras Eg
hidraulicas complejas y no convencionales. -
) : Tr
e Asesorias y Estudios -

() Ir al sitio )

RESISTENCIA
DE MATERIALES

Servicios de control de calidad, certificacion y T{,
asesorias para la construccién, habitabilidad y
eficiencia energética. |
: %
* Asesorias y Estudios
 Certificacion
e Ensayos de Laboratorio
e Inspeccidnes

* Peritajes () Ir al sitio )

LABORATORIO
DE METALURGIA
Y MATERIALES

Servicios mecanicos especializados en temas fﬂ¥,£
de caracterizacion de materiales y mediciones

de propiedades mecanicas ligadas a las E’%
aleaciones metalicas.

* Ensayos de Laboratorio
* Inspecciones
 Peritajes

() Ir al sitio )

RE-SOUL

Innovacion tecnoldgica en procesos Q?j
industriales, recuperando y revaluando
subproductos aromaticos.

* Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

LABORATORIO
TECNOLOGICO
AVANZADO PARA
LA MINERIA

Servicios y conocimiento de avanzada
tecnologia a la industria minera y a la
comunidad en general.

T

* Ensayos de laboratorio
* Certificacion
e Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )

SERVICIOS
MECANICOS

Servicios de certificaciones, ensayos e
inspecciones en una amplia variedad de
productos de la construccion,
seguridad,riego agricola e instalaciones
sanitarias y para gas

Z¥ 2\ ﬁ

* Certificacion
* Ensayos de Laboratorio
* Inspecciodnes

() Ir al sitio )

METROLOGIA

Servicios para apoyar el posicionamiento y &Lg

la credibilidad de la industria chilena, )
mediante la normalizacion técnica ﬂ" E
internacional.

« Certificacion E@

* Ensayos de Laboratorio

() Ir al sitio )

TALLER
MECANICO
DE DISENO Y
FABRICACION

Proyectos mecanicos de piezas, |w
estructuras y soldaduras, en una amplia
gama de materiales.

e Asesorias y Estudios
e Ensayos de Laboratorio
e Peritajes

() Ir al sitio )

.‘1: dictuc
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PERITAJES,
ASESORIAS E
INSPECCIONES

Asesorias, inspecciones y certificaciones

=
para prevenir las fallas en insumos, m
Z

procesos y productos.

* Asesorias y Estudios
* Inspecciones
e Peritajes

() Ir al sitio )

VINKEN

Consultoria especializada, investigacion
avanzada y desarrollos tecnoldgicos para
la industria energética.

@ T

* Asesorias y Estudios
* Transferencia Tecnoldgica

() Ir al sitio )



https://www.dictuc.cl/unidades/laboratorio-de-hidraulica/
https://www.dictuc.cl/unidades/laboratorio-de-metalurgia/
https://www.dictuc.cl/unidades/laboratorio-tecnologico-avanzado-para-la-mineria/
https://www.dictuc.cl/unidades/metrologia/
https://www.dictuc.cl/unidades/peritajes-asesorias-e-inspecciones/
https://www.dictuc.cl/unidades/vinken/
https://www.dictuc.cl/unidades/taller-de-fabricacion/
https://www.dictuc.cl/unidades/servicios-mecanicos/
https://www.dictuc.cl/unidades/re-soul/
https://www.dictuc.cl/unidades/resistencia-de-materiales/
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Nuestras Capacidades | Profesores

El aho 2022 setenta y cuatro académicos de la Escuela de Ingenieria UC, aportaron a la solucidon de diversos
desafios y problemas pais por medio de la transferencia de conocimiento a través de Dictuc, dando asi
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Nuestras Capacidades | Consultores Asociados

FRANCISCO FRESARD FABIAN HORMAZABAL DIEGO VEAS
Especialista en Transporte, Especialista en Ingenieria Especialista en
Logistica y Seguridad Vial Térmica y Energia Sustentable Electricidad y Electronica

® ® ©)

JOSE MONTECINOS PABLO SOMMARIVA MARIA VICTORIA LETELIER
Especialista en Especialista en Ingenieria de Especialista en Quimica de Suelos
Sistemas Mecanicos Transporte y Gestion de Trafico y Matrices Complejas

® ® ®



https://www.dictuc.cl/personas/consultores-asociados/francisco-fresard/
https://www.dictuc.cl/personas/consultores-asociados/fabian-hormazabal-pollicardo/
https://www.dictuc.cl/personas/consultores-asociados/diego-veas-brokering/
https://www.dictuc.cl/personas/consultores-asociados/maria-victoria-letelier/
https://www.dictuc.cl/personas/consultores-asociados/pablo-sommariva-pohl/
https://www.dictuc.cl/personas/consultores-asociados/jose-montecinos-rupprecht/
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o . 0. Esirve Tekemi . GEPRO 4
° ) ® ‘ ® S PI N - O FFS BEISMIC PROTECTION TECHMGLOGES ..0 Excelencia sin limites g
. . ° . unA EMPRESA dickue F[Si IEKTEND Z l p p E D |
e @ - SIRVE S.A. (2003) TEKEMI S.A. (2010) GEPRO SPA (2014 FISHEXTEND SPA (2018) ZIPPEDI SPA (2018)
Profesor: Juan Carlos de la Llera Profesor: Pablo Irarrazaval Profesor: Luis Fernando Alarcon Profesor: Loreto Valenzuela Profesor: Alvaro Soto
Participacién Dictuc : 14,9% Participacién Dictuc : 21,2% Participacién Dictuc : 22% Participacién Dictuc : 35% Participacién Dictuc : 4,9%

Nuestro modelo de negocio acelera el
proceso de transferencia tecnoldgica
mediante la creacidén de Spin Offs, los
cuales surgen de nuestras Unidades o de @
proyectos liderados por los profesores de

Ingenieria UC.

Hasta el 31 de diciembre de 2022,
nuestro portafolio incluia las siguientes

empresas derivadas: ® REDEFINE

REDEFINE SPA (2018

Profesor: Christian Oberli
Participacion Dictuc : 21,2%

sicta— fif

STICTA BIOLOGICALS Flip SPA (2022)
SPA (2027

Profesor: Eduardo Agosin
Participacion Dictuc : 20%

IC INNOVATIONS SPA2021)

Profesor: Daniel Hurtado
Participacion Dictuc : 27%

Profesor: Pedro Bouchon
Participacion Dictuc : 7,4%



http://www.sirve.cl/
https://tekemi.com/
https://gepro.cl/
https://www.linkedin.com/company/fishextend/
https://www.home.zippedi.com/
https://flipsnacks.cl/
https://www.sticta.com/
https://chaski.mystrikingly.com/
https://www.linkedin.com/company/redefine-cl/?originalSubdomain=cl
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Hitos | Destacados

3|ENE

Incorporacion de Gerente
Dictuc Labs, Sr. Miguel Berrios.

Creacion de la Gerencia de Laboratorios para potenciar
comercialmente el trabajo de estas unidades de servicio.

ALMATENAMIENTO CO

Entrega de premio Dictuc

“Al Desarrollo de Chile”

Pablo Poblete Durruty recibe reconocimiento por su
Candidatura Doctoral “Sistema avanzado de conversion de
energia y control para sistemas de almacenamiento con

baterias de segunda vida”.
[ ]
S|MAY
[ ]

N dictue

Talker de Salud MHenip!
HIGIEME DEL SUEND

Ciclo de Charlas sobre Salud Mental

Con el fin de aportar a la prevenciéon de aspectos que pueden
afectar la salud mental, se realizd un ciclo de charlas para toda
la Comunidad Dictuc.

COMPLIANCE

CERTIFICAMOS INTEGRIDAD CORPORATIVA

Recertificacion del Modelo de

Prevencion de Delitos

Se obtiene la rectificacion del MPD por parte de BH
Compliance, por un periodo de dos anos.

-

Operativo oftalmoldgico

6|ENE

Operativo oftalmoldgico realizado para la Comunidad

Dictuc, participaron 40 trabajadores.

Dictuc en Exponor

Participacion de Dictuc en Exponor, Antofagasta, con
presencia de stand y equipo de profesionales liderado
por Miguel Berrios, Gerente de Dictuc Labs.

13 al 16
JUN

.‘1: dictuc

2|FEB I
CIPM Mlm'k

Mutual Recognition
Arrangement

Recertificacion ISO 9001

Conclusion exitosa de auditoria de Recertificacion
ISO 9001 por parte de SGS.

Nueva Capacidad de Mediciéon y Calibracion
(CMOC)

La unidad de Metrologia logrd una nueva capacidad de
medicidn con reconocimiento y equivalencia internacional en
el marco del Comité Internacional de Pesos y Medidas -
Mutual Recognition Arrangement.

Enel instald los primeros postes producidos
con aridos reciclados

Enel instald los primeros postes producidos con aridos
reciclados, proyecto desarrollado con el apoyo de la unidad

de Resistencia de Materiales.
[ ]
4|AGO
[ )

Reunidn con Presidente de la Republica

Sr. Gabriel Boric

Dictuc participo en la defensa de Chile ante Tribunal
Internacional de La Haya, a través de los profesores José
Francisco Mufoz, Francisco Suarez y la ingeniera Magdalena
Lagos.

DICTUC

Tesorera

Presidenta Secretario

Nueva Directiva Sindicato de

Trabajadores de Dictuc

Eleccidn de la Nueva Directiva Sindicato de Trabajadores de
Dictuc, para periodo junio 2022 a junio 2025. Integrantes:
Tamara Moreno (Aguas y Alimentos), Priscilla Seydevitz
(Aguas y Alimentos) y Bernardo Pérez (Resmat).

Enzo Sauma como Presidente Directorio

Durante la sesion N° 280 del Directorio de Dictuc, se realizd la
eleccidén de profesor Enzo Sauma como Presidente Directorio.
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Hitos | Destacados

12|AGO

Entrevista FIUC a Felipe Bahamondes

Entrevista a Felipe Bahamondes, Gerente General de Dictuc
para informar a la FIUC la incorporacion de Dictuc como
nuevos colaboradores de la fundacion.

9|SEP

Ciclo de Talleres y Charlas Virtuales
A BEPTIEMBRE. 1100 M

Mhorimiliif (9 B0 Do EE @ LE DodlorTrsiad
sk prriparien il Biaias l'.'l'lﬂllli'll'.ll1-|'.-'ﬂl!l"‘:'-‘_l-

Buenas practicas en formacion de
empresas de base cientifica tecnoldgica

Participacion de Dictuc en charla virtual organizada por la
Direccion de Transferencia y Desarrollo de UC.

4al6

Participacion de Dictuc en Edifica 2022

Dictuc participo con un stand atendido por profesionales
especializados en el area de la Infraestructura y Construccion,
quienes orientaron en la busgueda de soluciones para resolver los
desafios del sector.

28|AGO

Programa Desafio 2030 de Canal 13C

Participacion en programa Desafio 2030 de Canal 13C, docuserie
sobre empresas con triple impacto, que mostrd el caso de éxito
de la alianza entre Dictuc y Bioelements, ambas empresas B, en la
certificacion y sello de bolsas biodegradables usadas por clientes
como Mercado Libre, Falabella y Paris.

”E‘. |{15ISEP

Sl = 5 <
1. Bt
3 2 e 0

Premiacion concurso fotografia
“Chile Lindo”

Concurso fotografia Chile Lindo, para trabajadores de Dictuc, con
mas de 30 participantes y una activa votacion de la Comunidad
Dictuc a través de Instagram interno @ComunidadDictuc.

14|OCT

Fiesta de San Agustin

En el Espacio Botanico y con mas de 420 participantes se
realizd la fiesta que reldne a las comunidades de Dictuc e
Ingenieria UC.

1|SEP
.o

Cuenta Instagram

@dictuc.ingenieriaquetransforma

Lanzamiento de cuenta Instagram
@dictuc.ingenieriaquetransforma, espacio para aumentar
visibilidad de Dictuc, compartiendo informacion sobre
nuestra actividad y su impacto en el entorno.

52 26|SEP
. Capiulo 48 .
ffla_ X
_derivada
G sooty
La Segunda Derivada: Dictuc mas de 80 anos

mejorando el bienestar de las personas
Entrevista a profesor Alvaro Gonzalez, Director de Extensién y
Dictuc, y a Mariela Silva, Gerenta de Asuntos Corporativos en

“La Segunda Derivada: Dictuc mas de 80 afios mejorando el
bienestar de las personas”, podcast de Ingenieria UC.

14|0CT
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Constitucion de nuevo spin off Flip SpA

i

o
=

Constitucion de nuevo spin off Flip SpA, sociedad del
profesor Pedro Bouchon + Nutrisco (Alimentos Copec) +
Dictuc, dedicado a fabricacion y distribucidn de snacks de
bajo contenido en aceite.

.‘1: dictuc

Seminario Internacional Lab To Market 2022

Participacion de Dictuc en seminario sobre “Emprendimiento,
Inversion y Economia Circular”, organizado por la Direccion de
Transferencia y Desarrollo de la UC.

28|SEP

1° congreso en Chile de alimentos
basados en plantas

Presentacion de Juan Pablo Molineiro en representacion de
Dictuc en 1° congreso en Chile de alimentos basados en
plantas dentro del marco de la feria Espacio Food & Service.

24|0CT

Desayuno de reconocimiento

Desayuno de reconocimiento para trabajadores que
representaron a Dictuc en Expo Edifica 2022, evento
realizado del 4 al 6 de octubre en Espacio Fisa.
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Hitos | Destacados

[ ]
26y 27 | 7INOV | | (23INOV
G
International Summit: Construye Reunién de Gerente General con Reportaje CHV 1° Conferencia de Entrenamiento Inauguracion de planta de
Sostenible Dictuc Labs en Investigacion de Incendios produccion de snacks
| o o | | DR | - saludables Flip
Dictuc, socio y miembro del Directorio de Chile Con la participacidon de mas de 100 trabajadores En este reportaje se puso a prueba el agua Jefe de Seccion Peritajes de la Unidad Ingenieria
GBC, participo en el panel Desafios y Oportunida- se realizé la presentacidn del proyecto Inteligencia purificada, a través de muestras analizadas por de Proteccion contra el Fuego, Pietro Sbrighi, fue La actividad contd con la participacion de los
des para Descarbonizar la Construccion en Chile, de Negocios Dictuc. Laboratorio de Aguas y Alimentos de Dictuc. invitado al evento, entre destacados expertos multiples actores que han estado presente en las
representado por profesor Sergio Vera. nacionales e internacionales. etapas de desarrollo de este producto: Dictuc,
Vicerrectoria de Investigacion UC, Direccidon de
Transferencia y Desarrollo, Fundacion Copec UC y
Nutrisco.
K 1 < 16|DIC [
30|NOV 30|NOV 3|DIC
f,
Green Bullding Councill
Certificacion como Gestores Eleccion de Directorio: Dictuc Paseo Fin de Ao Comunidad Dictuc Concurso Mejor Pan de Pascua Entrega de premio Dictuc
de Inclusion continua por un nuevo periodo organizado por Fechipan “Al Desarrollo de Chile”
Certificacion como Gestores de Inclusidn de tres Asamblea anual de socios Chile Green Building Mas de 100 colaboradores y sus familiares Maria Inés Espinoza, Gerente del Centro de Agustin Cox Jara recibe reconocimiento por por
integrantes de la Gerencia de Personas: Julio Council, donde se conocieron los resultados de disfrutaron de las instalaciones y actividades que Aromas y Sabores, participd como jurado del su tesis de Magister en Ciencias de la Ingenieria
Lavarello. Gerente: Pablo Cardenas. Coordinador eleccidn de Directorio: Dictuc continua por un se realizaron en el Club El Principal de Pirque. concurso Mejor Pan de Pascua, organizado por “Regional deformation quantification in blood
e Besselle Org{;nizacional; y Ma;got Caceres, nuevo periodo de 2 afos (2023-2024). Fechipan, en el cual participaron cerca de 80 vessels based on MR Imaging: An active-contour

Asistente de Seguridad y Salud Ocupacional. panaderias y pastelerias. approach with isogeometric analysis™.
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Evaluacion de corrosion en
materiales bajo diferentes
condiciones de exposicion.
Unidad Corrosion y Desgaste de
Materiales.

Servicios de prospecciones- Embalse
Carén de Codelco para Acciona
Infraestructuras S.A. Agencia Chile
Gerencia Dictuc Labs.

SUBTERRANES

Revision del Estudio de EIA del Proyecto Los Bronces Integrado
Anglo American. Unidad de Peritajes, Asesorias e Inspecciones,
profesores Luis Cifuentes y Eduardo Leiva, consultor asociado
Pablo Sommariva.

Peritaje juicio arbitral
‘ Empresa Portuaria de
lquique. Iquigue Terminal
Internacional S.A.
Unidad PAI + Prof. Alvaro
Gonzalez + Lab. Estructuras
+ Asesor J.P. Montecinos +
Abogado Dictuc.

Asesoria Gestion de Trafico en
Rotondas Carol Urzua y Lo
Curro y Revision del EISTU
conjunto Armonico Portezuelo
- 2022. IM Vitacura.

Consultor asociado Pablo
Sommariva.

Consultoria Minera y Modelamiento Numeérico Los
Bronces Underground. Anglo American Sur S.A.
Profesor Eduardo Coérdova.

Revision del plan de
prevencion de Huasco y de
la norma de calidad del aire
en cuenca del rio Huasco.
Subsecretaria del Medio

_ Ambiente.

,_r'-": -E'h Unidad Greenlab, profesor
' '-"" Luis Cifuentes.

Estudio de
Riesgo-Consecuencia
de Incendio y Explosion
para Generadora
Metropolitana, Central

Servicio de
mantencion de
indculo para Planta
de Biomasa Division
Radomiro Tomic.

Estudio de Vibraciones,
disefo e implementacion
de soportes disipadores
de energia para Sandvik.
Unidad Laboratorio de

Ensayos Dindmicos. Codelco. Nueva Renca. Asesorias en recursos hidricos de las cuencas del Rio
Profesor Mario Vera. Unidad Ingenieria de Silala y del Salar de Coposa - 2022. DIFROL.
Proteccion contra el Unidad Hidrogeologia.

.. Fuego.
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Servicio de Salud de Arica:

Convenio analisis de muestras de plomo en sangre, cromo y cadmio
en orina para usuarios, ley 20.590.

Aguas y Alimentos.

Direccion Nacional de Fronteras
y Limites del Estado:

Monitoreo de variables ambientales en la cuenca del rio Silala Enero -
Junio 2022.

Hidrogeologia.

Fundacion para la Innovacion Agraria:

Programa Savialab 2022 en la Regién Metropolitana.
DILAB.

Sticta Biologicals SpA:

Produccion de proteinas y levaduras.
Profesor Eduardo Agosin.

Fundacion para la Innovacion Agraria:

Programa Savialab 2022 en la Regién de Aysén.
DILAB.

Acciona Infraestructuras S.A Agencia Chile:

Estudio técnico de mayores plazos y costos establecimiento
penitenciario comuna de Talca.

Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Camara de Comercio de Santiago A.G. :

Estudio evaluacion de impactos y perjuicios demanda NBI SpA con
VCGP-Astaldi.

Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Equinix Inc:
Proyect Eagle CAREY-EQUINIX.
Peritajes, Asesorias e Inspecciones

Lo Barnechea Servicios:
Programa acelera Lo Barnechea 2022.

Incuba UC.

Fundacion Mi Norte:
Emprendedores Antofagasta 2022.

Ministerio de Desarrollo Econdmico y Reduccion de la
Pobreza, Gobierno de Uzbekistan:

Generacion de cluster minero sostenible e internacionalmente competitivo
en el pais y visita guiada de funcionarios de Uzbekistan a Chile.

Profesor Gustavo Lagos.

Constructora Cerro Apoquindo Cuatro S.A:

Estudio evaluacion de impactos en plazos de las eventuales
interferencias proyecto Condominio Vifa Oriente 2.

Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Camara Comercio Santiago A.G:
EFACEC Engenharia e Sistemas S.A y otro con Eletrans S.A.
Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Comercial Ay B Ltda:

Certificacion 12.208,268 toneladas de barras y rollos de acero,
fabricacion HABAS feb 2022.

Servicios Mecanicos.

Direccion Nacional de Fronteras y Limites del Estado:

Trabajos en terreno en el Sistema Hidrogeoldgico Transnacional de
Laguna Blanca 2022.

Hidrogeologia.

Direccion Nacional de Fronteras y Limites del Estado:

Actualizacion del modelo conceptual hidrogeoldgico del Sistema
hidrogeoldgico transnacional de Laguna Blanca 2022.

Hidrogeologia.

Icafal Ingenieria y Construccion S.A:
Modelo Hidroldgico Teleférico Rio Mapocho.
Profesor Bonifacio Fernandez.

Subsecretaria del Medio Ambiente:

Insumos para la actualizacion del plan de adaptacion al cambio
climatico del sector salud.
GreenlLab.

Comercial Ay B Ltda:

Certificacion 11.477,817 ton acero barras y rollos fabricadas en Diler.
Servicios Mecanicos.

Jetti Cobre SpA:

Iron Oxidation, bioleaching tests and characterization.

Camara de Comercio de Santiago A.G:
Peritajes WOM S.A. con Gatel Telecomunicaciones Limitada.
Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

SQM SALAR S.A:

Asesoria técnica para fabricacion de un sistema LFP tipo "Coin Cell”
para propulsar un artefacto comercial.

Profesor Alvaro Videla.

Subsecretaria del Medio Ambiente:
Elaboracion de plan de descontaminacidn atmosférica Copiapo.

GreenlLab.

Francisco Petricio SpA:
Visita de inspecciéon y auditoria a Colakoglu (Turguia) 9.000 ton acero.
Servicios Mecanicos.

Sociedad Alemana para la Cooperacion Internacional
(Giz):
Estudio identificacidon de barreras para el desarrollo de sistemas de

almacenamiento de energia y propuestas regulatorias.
Vinken.

Subsecretaria del Medio Ambiente:
Estimacion de emisiones de fuentes difusas.

GreenlLab.

Ministerio de Hacienda Republica del Paraguay:

Evaluacion del costo-beneficio, evolucion y sostenibilidad del
subsidio realizado por el Estado al transporte publico de pasajeros.

Profesor Luis Rizzi.

Nutrien Ag Solutions Chile S.A:

Business Analytics para la configuracion de la cadena logistica.
Profesor Alejandro Mac Cawley.

Subsecretaria del Medio Ambiente:

Actualizaciéon Coeficiente de Riesgo de Contaminacion Atmosférica
en la Salud Humana.

GreenlLab.

Municipalidad de Providencia:
Evaluacion estratégica de gestion de reciclaje en providencia.
GreenlLab.

Ferrovial Construccion Chile S.A:

Estudio evaluacion impactos productividad y otros proyectos
"VM20".

Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Anglo American Chile Ltda:

Evaluacién de riesgo a la salud de las personas por exposicion al
material particulado.

Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Subsecretaria del Ministerio de la Vivienda

y Urbanismo:
Estudio amenaza sismica.
Profesor Esteban Saez.

Vergara Labarca y Compaiia Ltda:

Estudio evaluacion impactos emplazo y otros, proyecto “Mapa
modernizacion de proyecto celulosa”.
Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

Minas Argentinas S.A:
Servicios Ensayos.
Laboratorio Tecnolégico Avanzado para la Mineria.

Superintendencia de Servicios Sanitarios:
Control calidad del agua potable octubre 2022.
Aguas y Alimentos.

Pontificia Universidad Catodlica de Chile:

Estudio de mecanica de suelos para la obra “Ampliacion depdsitos

colecciones patrimoniales”.
Ingenieria Geotécnica y Mecanica de Suelos.

Sociedad Minera La Abadia SpA, SERVIU RM,

Constructora Concreta S.A:
Estudio de deslindes de la "Villa Costa Azul".
Peritajes, Asesorias e Inspecciones.

LU Profesor Mario Vera.
Alimentos g : Industria ' o
Salud Educacion 4 Energia Gestion Mi : Infraestructura y Tecnolog|a§’de ] Transporte y ( Sustentabilidad y
y Salu . y Mineria - la Informacion = .
- Construccion Logistica Recursos Naturales



BUENAS
PRACTICAS

En Dictuc entregamos servicios en
diversos temas de interés pais, que
tienen impacto en el avance de la
calidad de vida y bienestar de las
personas.
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Reconocimiento por

Capital Humano | Perfil del Trabajador ©os de servicio

Rango etario 10 =
Nuestras personas son una pieza primordial en el desarrollo Colaboradores E
3

de los proyectos y servicios, la capacidad técnica vy alto
compromiso de profesionales, técnicos y administrativos, es

80 Francisco Valenzuela Mario Ramirez Karina Moya Robert thiérrez
una de las principales ventajas de la organizacion. CETIUC Aguasy Alimentos  Aguasy Alimentos  @elACE 0

70

10

= y Finanzas
., 60 ' :
En este contexto, la preocupacion por nuestros - ' i
5 o 5 [} 4
colaboradores tiene un lugar indispensable en nuestro 20 .
guehacer. Son ellos quienes diariamente entregan sus - '
. . 5 s e 5 5 [] . R .
capacidades por continuar el historico camino de calidad, . Verena Milller - Nathaly Valdebenito  Diego Robles
) - . _ . ) N 20 estion d.e’ la Ingenieria Re5|sten.C|a de
objetividad y confianza seguido por nuestra institucion, con ' Innovacion Estructural Materiales
]
]

una gran capacidad de adaptabilidad a los cambios, de
manera de lograr adecuar a Dictuc en este tiempo de

transformaciones constantes. 76 70 4] 32 9

Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores Colaboradores

. . . menor a 30 afios entre 31 a 40 afios entre 41a 50 afos entre 51 a 60 afos entre 61a 70 afios i
En Dictuc respetamos, valoramos y buscamos la diversidad Julio Lavarello César Sanchez  Angélica Cortéz
5 o o 0 - , . G iad Resist iad G ia d
e inclusiéon de todo ambito, acd una muestra de quienes Perfil de cargo Perfil de cargo Poraonas. Matoriales Administracion
. y Finanzas
somos Dictuc hoy. colaboradoras colaboradores

27 Gerentes vy jefes

3 2 o/ 15 Gerentesy jefas 27 Profesionales
o 03 17  Profesionales °135 9  Asistentes
Total de . ® 23 Asistentas 50 Técnicos Mario Olivares Nelson Gémez
P trabaiad Mujeres 28 Técnicas 22 Personal de apoyo Resistencia de Servicios Mecénicos
’ Material
I l 0 e lideres 10 Personal de apoyo e
Contratados al 31 de diciembre. En cargos de jefatura al 31 de diciembre. 2
ARos de b5
antigliedad !

o @ o Bl
5 /O . O, 9 /O 1 3 9colaboradores 3 6 colaboradores 3 Scolaboradores Alejandro Ampuero

Ingenieria Geotécnica y

\O/ Colaboradores Situacion de Entre O @ 4 ailos Entre 5 @ 9 afios Entre 10 @ 19 ailos Mecanica de Suelos
— | extranjeros L discapacidad 30 =y
Contratados al 31 de diciembre. Contratados al 31 de diciembre. ]4co|aboradores 4colaboradores -
entre 20 @ 29 afios mas de 30 afios
Carlos Urzua Isabe.l Bascur
Servicios Mecénicos Resistencia de

Materiales
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Capital Humano | Capacitacidon y Talleres

Becas Dictuc

A través de Becas Dictuc
entregamos un apoyo para los

estudios de nuestros colaboradores

en 2022 en 2021

Becas Becas
en 2020 en 2019

Certificaciones

Certificacion
Profesional

Taller de ’
Administracién Optima del
Tiempo

Desarrollar en los trabajadores habilidades
respecto de la gestion productiva de los
tiempos de trabajo, ademas, dotar a los
colaboradores de técnicas eficaces en
relacion a la productividad y
desenvolvimiento laboral. Lo anterior, con
el objetivo de mejorar los estandares de
productividad de los trabajadores.

11 participantes | 8 Horas

MO
=iy

Taller de
Adaptacion al cambio y
Accountability

Reconocer las conductas especificas que
modifican el comportamiento, para poder
adecuarse a nuevas estrategias, Ademas
de aprender técnicas para asimilar con
rapidez nuevos conocimientos y aplicarlos
con eficiencia a su puesto de trabajo.
Asimismo, percibir los cambios como una
oportunidad de aprendizaje, y contar con
herramientas para afrontar situaciones
cambiantes e innovadoras, valorando sus
consecuencias positivas o negativas.

11 participantes | 8 Horas

L W L

A

Capacitacion de
Entrenamiento Comercial
Sandler Training

Desarrollar habilidades comerciales con el
fin de que los servicios y/o productos sean

presentados de forma atractiva y
persuasiva a los clientes.

22 participantes | 92 Horas.

S
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Capital Humano | Seguridad y Salud Ocupacional

Seguridad
por covid-19

O e Capacitaciones para gerentes, supervisores y

con ta g | a d OS colaboradores.

laboralmente de covid-19

e Sanitizacion permanente de los lugares de trabajo.

e Actualizacion del Protocolo de seguridad sanitaria
laboral para el retorno seguro al trabajo (Ley 21.342)
octubre 2022.

* “Obligacion de Informar” por medidas de covid.

* Implementacion de turnos laborales y teletrabajo.

2 examenes médicos
gestionados en ACHS

* 8 de altura fisica.

e 7 de altura geografica.

* 5 de bateria basica.

* 5 de espacios confinados.

* 4 psicosensometricos.

110
vacunados

contra la influenza

Talleres y Campanas

Talleres

* Higiene del Sueno:
16 participantes | 1 Hora

 Buscando Momentos para Disfrutar:
16 participantes | 2 Hora

* Alimentacion Saludable:
16 participantes | 1 Hora

indice de accidentabilidad
y siniestralidad:

Siniestralidad:

NUumero de dias perdidos por el
promedio anual de trabajadores.

2021 Accidentabilidad:

2,01% de accidentabilidad y Cantidad o numero de accidentes
5,22% siniestralidad. por 100 dividido por el promedio
anual de trabajador

2020
1,62% de accidentalidad y 0,8% de accidentabilidad vy
. . 2,41% siniestralidad.
11,34%de siniestralidad. SINIESHEHES

Se mantiene la cotizacion adicional diferenciada por concepto de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales ante la mutualidad.

Campanas
e Difusion Radiacion UV:
75 participantes | 20 Minutos

28 dias

perdidos por
accidentes de
trabajo

accidentes
fatales

‘, dictuc

Capacitaciones
de seguridad

Capacitacion
Integral

1.434(V]

horas de
capacitacion

769 §&
personas 1£\A
capacitadas

Curso Presencial

Primeros Auxilios
22 participantes | 2 Horas

Cursos on-line

Uso y Manejo de Extintores
58 participantes | 2 Horas

Equipos de Proteccion
Personal
123 participantes | 2Horas

Radiacion UV
78 participantes | 2Horas

Trabajo en Altura
39 participantes | 2Horas

Manejo Sustancias Quimicas
22 participantes | 2Horas

Trabajo Seguro en Espacios

Confinados
20 participantes | 2 Horas

Comité de Aplicacion
Psicosocial
7 participantes | 4Horas

Manejo Manual de Cargas
79 participantes | 2 Horas

Orientacion a la Prevencion
del Covid-19
177 participantes | 2 Horas

Riesgos Eléctricos
4 participantes | 2 Horas

Conduccion a la Defensiva
17 participantes | 4 Horas
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Integridad | Gestidon Empresarial
Politica Dictuc Cdodigo de Conducta
Preocuparnos por el impacto de nuestras . o
acciones y operaciones, tanto de manera Cumplimos con los requisitos de A través de este Cddigo, definimos la postura de Dictuc @
TR GOl SRR, 66 PRI nuestro Sistema de Gestion de Calidad, sobre conductas que no respetan la dignidad de las
fund tal g t g Seguridad y Seguridad Ocupacional, personas en diferentes ambitos. De esta manera, — O
undamenta e nuestra manera de rnantemendo siempre la atencion er} el @ promovemos medidas gue aseguren el Cump“miento de =
enfrentar al mundo. Estar'n‘os seguros impacto que podamos tener, a través los derechos fundamentales de los trabajadores vy el — .
que nuestros valores, politicas vy de ngestras operaaone;, en el medio cuidado de su calidad de vida. IRy 4 l
protocolos sustentan nuestro trabajo v ambiente y en la comunidad.
nos convierten en un referente de fe
publica. Los temas abordados son: * Politica de declaracion de conflictos
* Sueno Dictuc. de interés.
Para gue vivamos la integridad * Politica Dictuc.  Codigo de buenas practicas
. . * Dictuc, una empresa B. laborales.
d!arlamente, c;ohtamos los siguientes . Valores. . Reglas de oro.
pilares estratégicos. « Modelo de prevencion del delito. « Politica de alcohol y drogas.
» Politica de relacion con clientes
y proveedores. @

Valores

Nuestros valores no solo reflejan nuestra identidad, sino que también el camino para cumplir nuestro suefo de “Ser el motor del desarrollo tecnoldgico del pais”.

S \\ﬁl/
o a2
C@ /1.&\\ —-IIy

Responsabilidad: Respeto por las personas Excelencia: Transparencia y ética

Nos hacemos cargo de las diferentes Reconocemos la dignidad de las Nos esforzamos por hacer bien el trabajo, siendo eficaces, Realizamos el trabajo de forma
tareas con compromiso y orientacion personas, nos preocupamos por eficientes y buscando constantemente oportunidades de confiable, cumpliendo con nuestros
hacia la calidad de los resultados, ellas e integramos la diversidad mejora e innovacion en nuestra propia gestion, tanto en acuerdos y compromisos.

estando consciente de las implicancias nuestros equipos de trabajo como la calidad de los servicios

de nuestras acciones gue ofrecemos a nuestros clientes.



https://www.dictuc.cl/wp-content/uploads/2021/10/C%C3%B3digo-de-Conducta-Dictuc-2021.pdf

CAPITAL HUMANO INTEGRIDAD CONFORMIDAD RESPONSABILIDAD . 4 '
o {

AR e ‘ dictuc

Integridad | Modelo de Prevencidn del Delito

Modelo ,d,e Nuestro Modelo de Prevencion del Delito Canal de
Prevencion (MpD) esta conformado por un conjunto de Denuncia
del Delito politicas y procedimientos, sistemas de control

y administracion a través de las cuales, Dictuc

cumple los deberes de direccion y supervision
>>> conducentes a prevenir la comision de los

delitos establecidos en la Ley N° 20.393.

@ Porque consideramos que informar situaciones

sospechosas, es una responsabilidad de todos,
disponemos de un Canal de Denuncias abierto
tanto al publico interno como externo de Dictuc.
A través de este canal es posible realizar
denuncias andnimas o identificadas sobre los

delitos
C Modelo de Prevencion del Delito ) t

 Lavado de activos.

' ' * Financiamiento al terrorismo.
* Delito de cohecho nacional o internacional.
. * Receptacion.
O  Soborno entre particulares.
@  Administracion desleal.
—— * Apropiacion indebida.
- * Negociacion incompatible.
JF— o Adulteracion o falsificacion de documentos.
Encargado de Ambiente Manual de » Divulgacion de informacion confidencial o uso
.. . . de propiedad intelectual. &
prevencion del de control prevencion
delito del delito ®
( J ( ]
v v

( SISTEMA DE PREVENCION DEL DELITO )



https://www.dictuc.cl/integridad/modelo-de-prevencion-del-delito/
https://www.dictuc.cl/integridad/canal-de-denuncia/
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Conformidad | Gestion de Calidad
ﬁ Sistema de Gestion Certificaciones
de Calidad
Nuestro Sistema de Gestion de Calidad establece las Tenemos la capacidad para .
directrices generales que aseguran la calidad en la responder a los grandes desafios CERTIFICACION ISO por SGS
prestacion de nuestros servicios. de la sociedad y cualquier Desde comienzos de 2007, estamos certificados fe[)vucuct)s c;led Calibracion:
. , L requerimiento especifico. con bajo el estandar ISO 9001:2000 y actualmente, abora °”9 € Lalibracion.
Este sistema esta avalado por las acreditaciones q P s mantenemos la certificacion bajo el estandar 1SO * Metrologia.
otorgadas por el Instituto Nacional de Normalizacion altos estandares de calidad. 9001 las siguientes Unidades:
(INN), asi como por la certificacion ISO 9001. ' Certificacion de Productos:
, . L . Servicios de Laboratorio de Ensayo: * Servicios Mecanicos.
Ademas, ponemos a disposicion de la comunidad:
* Alcances de certificaciones, ensayos y asesorias, cuya f- - « Resistencia de Materiales Diseho y Desarrollo:
difusion con fines publicitarios ha sido acordada con el « Aguas y Alimentos ’ » Aplica para el servicios de asesorias,
mandante. e Servicios Mecénico.s Ingenieria de Proteccion contra el Fuego.
* Herramienta para verificar el contenido de un e Centro de Aromas y.Sabores
documento generado vy firmado electronicamente por ' ‘  Ingenioria de Proteccian Con.tra R
un profesional de Dictuc. * Laboratorio de Ensayo Dinamicos.
CERTIFICACION MPD por CERTIFICACION Empresa B
BH Compliance por Blab -

BHcovPLANCE

Certificada
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Conformidad | Acreditaciones

Unidad

CONFORMIDAD RESPONSABILIDAD

Servicios Mecanicos

CERTIFICADO
ACREDITACION:

LE 1452 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 104 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 062 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 064 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

CP 014 Organismo de
Certificacion de Productos
NCh-ISO 17065

INN CP 015 Organismo de
Certificacion de Productos
NCh-ISO 17065

AREA DE ACREDITACION:

Quimica para productos Metalicos

Ensayos Mecanicos

Productos para Combustibles -
Productos para combustibles
gaseosos de acuerdo a convenio
INN - SEC

Ensayos para medidores de agua

Productos para Combustibles de
acuerdo a convenio INN-SEC

Materiales de Construccion (Aceros
y materiales para obras e
instalaciones sanitarias, productos
de eficiencia hidrica, cementos)

Unidad

Aguas y Alimentos

CERTIFICADO
ACREDITACION:

LE 090 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE O91 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 149 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 150 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 742 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 743 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 744 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

AREA DE ACREDITACION:

Area Microbiologia para alimentos
Area Quimica para alimentos
Microbiologia y muestreo para

aguas, segun convenios INN-SISS

Fisico-Quimica y muestreo para
aguas

Quimica para dispositivos de
contaminacion atmosférica

Quimica para suelos

Microbiologia para compost y lodos

Unidad

‘, dictuc

Resistencia de Materiales

CERTIFICADO
ACREDITACION:

LE 511 Laboratorio de Ensayo
NCh-1SO 17025

LE 221 Laboratorio de Ensayo
NCh-ISO 17025

LE 636 Laboratorio de Ensayo
NCh-ISO 17025

AREA DE ACREDITACION:

Area Construccidn - Elementos
y Componentes de acuerdo a
convenio INN-MINVU

Area Construccion - Hormigon y
mortero de acuerdo a convenio
INN-MINVU

Area Construccidn -
Acondicionamiento Ambiental
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Conformidad | Transparencia al consumidor

Transparencia
al Consumidor

Certificacion Bajo Norma

En nuestra Politica de Responsabilidad y
Transparencia al Consumidor, ponemos a tomando en cuenta los requisitos del
disposicion de la comunidad los alcances de cliente y la autoridad reglamentaria,
certificaciones, ensayos y asesorias, cuya asociada a cada producto en particular.
difusion con fines publicitarios ha sido
acordada con el mandante.

Realizamos certificaciones de productos

Uso Publicitario de la Marca (@

Entregamos de manera detallada los alcances de las certificaciones y/o
ensayos de los productos que usan el nombre Dictuc en su difusion comercial. D
Algunas usos de marca destacados del ano fueron:

®

Verificacion de Informes m(]glfls ine

Generamos informes con una firma
digital, en el caso de servicios rutinarios,
y con dos firmas tradicionales en el caso

CA'NNES Felinne
de estudios y peritajes.

En ambos casos se puede verificar su Inspirados por la esencia de ser perro PREMIU M’\-)
autenticidad a través de nuestra web.



https://www.dictuc.cl/conformidad/certificacion-de-productos-bajo-acreditacion/
https://www.dictuc.cl/conformidad/verifica/
https://www.dictuc.cl/conformidad/transparencia-al-consumidor/usos-de-marca-vigentes/
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CONFORMIDAD

Empresa

Q)

Certificada

Somos una Empresa B certificada
desde el afo 2016 y contamos con
una recertificacion del ano 2018 y
una segunda recertificacion el aho
2021 tras exhaustivos procesos de
evaluacion a nuestra gestion en las
dimensiones Gobernanza,
Comunidad, Medio Ambiente,
Trabajadores y Clientes.

Durante estos anos hemos recibido
cuatro reconocimientos como “B
Corp Best for the World”, en las
categorias Comunidad (2017 y
2018), Agentes para el cambio
(2018) y Gobernanza (2021).

e

RESPONSABILIDAD

Responsabilidad | Empresa B Certificada

¢Por qué somos
Empresa B?

* Realizamos servicios
especializadas para resolver
problemas especificos y
desarrollar proyectos de gran
envergadura, relevantes y diversos
para las personas.

* Generamos recursos financieros
para el desarrollo del proyecto
educativo de la Escuela de
Ingenieria UC.

* Aportamos y estamos
comprometidos en hacer realidad
el sueAo de un Chile mejor para las
personas.

* Nos sentimos orgullosos de ser
una institucion chilena, que
transfiere conocimiento de punta,
desde la Escuela de Ingenieria UC
a la sociedad.

‘, dictuc

“La Empresa B aspira a ser la mejor empresa para el mundo y no solo del mundo”

¢Qué son las Empresas B Certificadas?
La certificacion de Empresa B es entregada por B Lab, a las
empresas que se someten a una evaluacion integral, la
Evaluacion de Impacto B, y que alcanzan un puntaje minimo
de 80 puntos.

Todas las Empresas B miden su impacto social y ambiental
y se comprometen de forma personal, institucional y legal a
tomar decisiones considerando las consecuencias de sus
acciones a largo plazo en la comunidad y el medioambiente.

Asumen con responsabilidad y orgullo pertenecer a este
movimiento global de empresas que quieren hacer un
cambio, utilizando la fuerza de mercado para dar soluciones
a problemas sociales y ambientales.

Hoy en dia existen mas de 4.000 Empresas B certificadas
en 77 paises y 153 industrias, unidas por este objetivo
comun.

Blab

B Lab es una organizacion estadounidense sin fines de lucro
fundada en 2006, que promueve una nueva economia en la
que el éxito y los beneficios financieros incorporan
bienestar social y ambiental, como parte de una red global
con una vision colectiva que busca construir una economia
inclusiva, equitativa y regenerativa para todas las personas
y el planeta.

Sistema B

Sistema B es una organizacion sin fines de lucro, fundada el
2012, que cree que los gobiernos, las organizaciones de la
sociedad civil, los movimientos sociales, los ciudadanos vy la
responsabilidad social de los negocios, todos juntos, no son
suficientes para resolver los problemas sociales y
ambientales actuales.

Promueve a las Empresas B y otros actores econdmicos en
Ameérica Latina, para construir una nueva economia en que
el éxito y los beneficios financieros incorporan bienestar
social y ambiental.

¢Qué es Best for the World?

Best For The World™, es un programa de B Lab y Sistema B
gue reconoce a las Empresas B a nivel global que alcanzado
los puntajes de verificacion mas altos en las cinco areas
evaluadas en la Evaluacion de Impacto B que son:
comunidad, clientes, medio ambiente, gobernanzay
trabajadores.
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Link a nuestra evaluacién de impacto https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/company/dictuc-sa/



https://www.bcorporation.net/en-us/find-a-b-corp/company/dictuc-sa/
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Responsabilidad | Compromiso Medio Ambiental

Gestion de Residuos

Como parte de nuestro compromiso con el medio ambiente, implementamos en 2016, una
Politica de Gestion de Residuos Peligrosos y de la Construccion para las unidades de servicios
con laboratorios.

Todo esto con el objetivo de asegurar que manejo interno, el transporte vy la eliminacion de los
residuos, se realice con el menor riesgo posible y en cumplimiento con la legislacion vigente.

Los residuos se dividen en Peligrosos vy de la Construccion, ambas categorias pasan por una
serie de procesos diferentes:

Residuos de la Construccion
e Recolecion.

Residuos Peligrosos
e |dentificacion de residuos

peligros. « Acopio.

* Recoleccion de residuos « Eliminacién con proveedores
peligrosos. autorizados.

* Almacenamiento segun medidas  Reporte en SINADER

de Seguridad de sustancias (Sistema Nacional de Declaracion de Residuos del
qul'micas. Ministerio del Medio Ambiente.)

e Eliminacion con proveedores
autorizados.

 Plan de contingencia.
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Responsabilidad | Compromiso Medio Ambiental

B
'_.E'.r_: dictuc

En Dictuc no solo buscamos impactar

positivamente a la sociedad por medio A
de nuestro trabajo, sino ademas Sgn
buscamos reducir el impacto negativo { i Con tu accién v de todos, estamos
que pueda tener nuestra actividad. Ose Ch[lenter HACIENDO REALIDAD UN
FUNDACION ECONDMIA CIROULAR CON FIN SOCLAL MUNDO MEJGR
PARA LA ADOPCION
\_ J
En esta linea contamos desde el ano 2013 con El afo 2022 implementamos el programa El aflo 2022 desarrollamos un Instructivo de
un convenio con la Fundacién San Joseé para Oficina Verde de la UC gue busca integrar en Buenas Practicas sobre Eficiencia Energética,
reciclaje de papel y desde el afio 2016 con un nuestro quehacer diario practicas de manejo que busca promover sencillas practicas
convenio de colaboracion con Fundacion responsable de residuos y de consumo racional cotidianas que nos ayudaran a disminuir nuestro
Ch“enter Para el reCiCIaje de reSidUOS de agua, entre otros aspectos_ consumo de energfa \ eVitar SU UsoO iﬂnecesario

electronicos. en los diferentes espacios de trabajo.
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Responsabilidad | Compromiso con la Comunidad

Ademas de nuestros servicios, en Dictuc
buscamos impactar positivamente en la
sociedad a través de diferentes acciones
que nos vinculen y relacionen con
nuestros vecinos y la comunidad.

Summer School 2022 from University
to Industry

Programa de formacion de la DTD-VRI de |la
Universidad a gestores tecnoldgicos de
universidades. Participacion de Dictuc incluyo
visita a Laboratorio de Ingenieria Estructural y
charla de Gerente General sobre la experiencia
de Dictuc en emprendimientos con
académicos de Ingenieria UC.

29|JUN

Reunion con nueva directiva
Unidad Vecinal 20

Participaron la Gerente de Asuntos
Corporativos y la Encargada de
Comunicaciones de Dictuc; el Coordinador
territorial de la Unidad de Vinculacion y
Desarrollo Comunitario UC y el Coordinador de
Relacionamiento Comunitario Red Salud UC.

Delegacion de Almalyk MMC
(productor de cobre de Uzbekistan)
visito laboratorio de Ingenieria
Estructural

En el marco de firma de contrato de Dictuc
con Gobierno Uzbeko para asesoramiento en
la formacion de un cluster minero en ese pais
(proyecto liderado por profesor Gustavo
Lagos).

Participacion en el primer
Open Day

Participacion en el primer Open Day de la
Escuela de Ingenieria UC. Stand de Dictuc y
actividades en Laboratorio de Aguas y
Alimentos para todas las familias.

22|0CT

.- dictuc

Encuentros Empresas B

Participacion en Encuentro Empresas B
realizado en el anfiteatro de Buin Zoo. Este
contd con la participacion de 480 personas de
50 Empresas B.

“Talleres Abiertos a la Comunidad”

Segundo ciclo de “Talleres Abiertos a la
Comunidad”, en el cual se abordaron los
temas: Finanzas Personales, Gestion de
Energia en el Hogar y Alimentacion Segura.
Contamos con la participacion de
profesionales de Dictuc como relatores y la
entusiasta participacion de los vecinos de
Macul como alumnos.
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